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APRESENTACAO

Dulce Passaro

Ministra do Ambiente e do Ordenamento do Territorio do XVl Governo Constitucional.
no Seminario Green Procurement.

“Na drea do Green Procurement, prevé-se que haja mais produgdo legislativa (...), para que os contratos e as grandes obras na esfera privada passem,
também eles, a incorporar a utilizagdo de bens, fornecedores e prestadores compativeis com os critérios de natureza ambiental. Este é um passo
significativo e demonstra bem o empenho europeu na luta pela defesa do ambiente. Portugal estd em perfeita sintonia com esta defesa”.

A politica de ambiente no espaco da Unido Europeia comecou a ter um desenvolvimento mais consistente na década de 90. Esta foi uma
década muito produtiva quanto a producdo de directivas, que estabeleceram, por exemplo, objectivos de reciclagem relativamente a vérios
fluxos de residuos. Nessa altura, estava jd perfeitamente assumida a consciéncia de que era necessario controlar a producdo de residuos e,
embora o discurso realcasse o esforco de todos na prevencio da producdo de residuos, sabia-se que era necessdrio haver uma intervencao
mais forte, mais disciplinadora, que estabelecesse também objectivos de reciclagem e penalizasse prdticas de gestdo negativas como a de
deposicdo em aterro. Surge assim, por exemplo, a directiva “Embalagens”, a primeira grande directiva com objectivo de reciclagem. Outras se
seguiram mas, rapidamente, a Comissdo da Unido Europeia tomou consciéncia de que novos desafios se colocavam, como o de saber o que
fazer com os materiais reciclados. Houve muitas discussdes porque, embora tivessem sido desenvolvidas estratégias e recomendag¢des para que
cada vez mais materiais reciclados fossem incorporados na producdo de novos bens, também havia correntes, mais ou menos fundamentadas,
que referiam que a incorporacdo de materiais reciclados poderiam prejudicar a qualidade dos bens produzidos. Em resposta a esta questdo,
alguns paises do espaco da Unido Europeia, comegaram entdo a adoptar medidas legislativas pioneiras, suportadas em estudos técnicos, para
“forcar” a incorporacdo de materiais reciclados nos bens de consumo. O sucesso destas experiéncias levou a que esta fosse uma das medidas
adoptadas na Estratégia da Unido Europeia para o Desenvolvimento Sustentdvel e, quer na aquisicdo de bens quer na realizagdo dos contratos
publicos, foram-se impondo regras de incentivo a utilizacdo de produtos com incorporacdo de materiais reciclados. Quando comegaram a
surgir as fortes evidéncias de que o grande desafio que se coloca ao mundo na drea ambiental estd directamente relacionado com o combate
as alteragdes climdticas, o conceito foi sendo alargado as questdes relacionadas com a eficiéncia energética.

Mas a sustentabilidade ambiental sé € possivel se levarmos em consideracdo, em parceria com as estratégias especificas de combate as
alteracBes climdticas, a vertente da gestdo eficiente dos recursos.



Hoje, o Green Procurement ou a politica de compras publicas e privadas
ecoldgicas - parte importante da gestdo eficiente dos recursos -,€ uma principais
preocupacdes da politica de ambiente da Unido Europeia e abrange, de forma
transversal, todas as outras politicas. Portugal, em linha com as directrizes
da Unido Europeia, tem uma estratégia para as compras publicas. Apds uma
resolucdo de Conselho de Ministros, foi constituido, em 2006, o primeiro grupo
inter-ministerial portugués com dinamizadores definidos - a Agéncia Nacional
de Contas Publicas e o Instituto do Ambiente (que hoje € a Agéncia Portuguesa
do Ambiente). Juntos, elaboraram a Estratégia Nacional de Compras Publicas,
aprovada em Janeiro de 2007, e cujo resultado tem se revelado bastante
positivo. Esta Estratégia Nacional estd em perfeita sintonia com a estratégia
definida para a Europa — a estratégia Europa 2020 — que se desenha em trés
eixos fundamentais: a investigacdo e inovagao, a sustentabilidade e as questSes
sociais como a promogao do emprego, 0 combate a pobreza e a inclusao social.
E a gestdo sustentdvel dos recursos dd contributos para estes trés eixos de
forma muito clara.

Foi neste contexto que a presidéncia belga da Unido Europeia convidou, para o
Conselho Informal de Ministros de Ambiente de Junho de 2010, um conjunto
de especialistas para debater questSes relacionadas com a gestdo eficiente dos
recursos, debate esse, que jd se traduziu na producdo de uma Comunicagdo,
divulgada no final do ano de 2010, com uma iniciativa temdtica sobre a gestdao
eficiente dos recursos. Esta tem um conjunto de linhas mestras que incluem a
necessidade de se ir além da introducdo de instrumentos vinculativos e passar-
se a introduzi, também, instrumentos de medida. Ou seja, esta comunicagdo
estabelece que deverdo ser definidos indicadores de medida de aplicagdo de
todas estas estratégias, sem os quais dificilmente se consegue fazer um percurso
consistente e, simultaneamente, deverdo também ser definidos modelos eficazes
de governacdo. Estes indicadores tém de estar, naturalmente, associados a
definicdo de objectivos.

Neste momento, a um nivel global, os objectivos para a politica de ambiente
sdo extremamente ambiciosos: a Unido Europeia jd estd munida de estudos que
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permitem ambicionar que, em 2050, haja reducdes de gases com efeito estufa
na ordem dos 80%, relativamente a 1990, o que é um grande avanco. Estes
ndmeros ndo estdo completamente estabilizados mas, com base na informagao
técnica de suporte disponivel, jd sdo bastante seguros. S6 € possivel conseguir
reducdes de gases com efeito de estufa com esta magnitude trabalhando-se em
varias frentes, de forma consistente e com estratégias muito concertadas. Na
drea do Green Procurement, prevé-se que haja mais producdo legislativa (que tem
de ser, necessariamente, articulada em todo o espaco da Unido Europeia), para
que os contratos e as grandes obras na esfera privada passem, também eles, a
incorporar a utilizacdo de bens, fornecedores e prestadores compativeis com os
critérios de natureza ambiental. Este € um passo significativo e demonstra bem
0 empenho europeu na luta pela defesa do ambiente. Portugal estd em perfeita
sintonia com esta defesa.

Quando aderimos a Unido Europeia ndo tinhamos uma verdadeira politica de
ambiente, possuindo apenas algumas opc¢des de politica no que diz respeito
a gestdo dos recursos hidricos e alguns simulacros de politica de ambiente,
ancorados, sobretudo, no controlo das emissdes para o meio, principalmente
do sector industrial. Desde a nossa adesdo a Unido Europeia conseguimos dar
passos acelerados em algumas das vertentes mais caracterfsticas da politica de
ambiente e temos uma comunidade técnico-cientifica, nos sectores publico e
privado, bastante qualificada nestas dreas e com capacidade de reflexdao e de
pressao.A administragdo publica, ao nivel das estruturas de decisdo, e o Pais como
um todo, tém sabido abracar este desafio e temos eventos, espalhados por todo
o territdrio nacional, que revelam a preocupacdo em reflectir e aprofundar estas
questdes, claramente em linha com a discussao no espago europeu. Também
jd ultrapassdmos o tempo em que se considerava que a implementacao de
politicas de ambiente era um constrangimento ao desenvolvimento. Hoje, as
pessoas ja perceberam que a implementacdo destas politicas € um factor de
competitividade. Uma economia bem estruturada em termos ambientais € uma
economia eficiente, uma economia competitiva, € o mundo empresarial ja o
percebeu. Tendo em conta esta perspectiva podemos considerar que a guerra
estd ganha e que estd ao nosso alcance continuar a ultrapassar os desafios que
se nos colocam.

Antonio Barahona d’Almeida

Presidente do Conselho de Administracao
da Sociedade Ponto Verde

“..s6 uma abordagem integrada de discriminagdo positiva ao longo de todo o ciclo
de vida dos produtos poderd, a jusante, dinamizar mercados ambientalmente mais
responsdveis e, a montante, potenciar as boas praticas da reciclagem, da poupanca
de recursos e energia e da reducdo das emissées de gases com efeito de estufa.”

A politica comunitdria sobre a gestdo sustentdvel dos materiais para uma
utilizagdo eficiente dos recursos, ainda recentemente objecto de um debate
num Conselho de ministros da Unido Europeia, veio dar uma importancia
acrescida e trazer para a actualidade o Green Procurement como instrumento
indissocidvel das politicas consentdneas com o desenvolvimento sustentdvel.
A Sociedade Ponto Verde, empresa responsdvel na drea do ambiente e com
actividade na gestdo de materiais de embalagem, promovendo a sua valorizagdo
através da reciclagem e, assim, contribuindo para uma gestdo sustentdvel dos
recursos naturais, vé aqui uma janela de oportunidade para abordar o tema
do Green Procurement e, desta forma, dar o seu contributo para a definicao
de ac¢des a desenvolver a nivel nacional. Estamos convictos de que sé uma
abordagem integrada de discriminacdo positiva ao longo de todo o ciclo de
vida dos produtos poderd, a jusante, dinamizar mercados ambientalmente
mais responsdveis e, a montante, potenciar as boas prdticas da reciclagem, da
poupanga de recursos e energia e da redugdo das emissGes de gases com efeito
de estufa. A alta qualidade de oradores que participaram na Conferéncia From
Green to Sustainable Procurement, que se realizou a 09 de Fevereiro de 2011,
na Fundacdo Oriente, em Lisboa, os temas abordados e a receptividade que
teve junto dos agentes politicos e econdmicos, garantiram o sucesso de um
dos objectivo a que a Sociedade Ponto Verde se propds com a promocdo da
conferéncia: a elaboragdo deste livro branco sobre o Green Procurement.
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GREEN PUBLIC PROCUREMENT: MOLDAR
0 MERCADO PARA UM FUTURO SUSTENTAVEL.

Luis Veiga Martins,

Director-Geral da Sociedade Ponto Verde

Desde 1968, quando o italiano Aurelio Peccei e o cientista escocés
Alexander King se juntaram para formar o Clube de Roma, que
as questdes relacionadas com o ambiente comegaram a entrar
na ordem do dia. O tema tornou-se especialmente pertinente
quando o mesmo Clube de Roma publicou,em 1972, 0 seu famoso
relatério “Os Limites Do Crescimento”’, também conhecido como
o Relatdrio do Clube de Roma ou Relatério Meadows, elaborado
por uma equipa do MIT, chefiada por Dana Meadows, onde se
abordavam algumas questdes cruciais para o desenvolvimento do
Planeta e da Humanidade, como a poluicdo, a satde, a energia,
a tecnologia ou crescimento demogrdfico. De acordo como os
modelos matemdticos utilizados pela equipa do MIT, o relatério
sustentava que o Planeta Terra ndo iria suportar o crescimento da
populagdo mundial, que geraria uma pressao insustentdvel sobre
0s recursos naturais e energéticos , além de demasiada poluicado,
mesmo tendo em conta os previsiveis avangos tecnoldgicos.
O futuro veio dar total razdo as conclusdes deste relatdrio.
Mais de 30 anos depois e, apesar das preocupacdes ambientais
pairarem - cada vez com mais peso, é certo - sobre a secretdria
de quase todos os responsdveis polfticos mundiais e de muitos
protagonistas na drea econdmica, pouco foi feito para alterar o
rumo da tendéncia que aqueles cientistas preconizaram. Hoje,
de todos os cantos do mundo, chegam noticias preocupantes
sobre o estado do Planeta. No Artico, o buraco na camada de
ozono atinge, em 201 I, niveis histdricos; em Africa, a seca e a
desertificacdo destroem plantacdes e perspectivas de vida; no
Sudoeste Asidtico, as dguas inundam casas, campos e esperancas;
em varios pontos do planeta a vez, os tremores de terra sacodem
edificios, pontes, estradas, e modos de sustento. A maioria destas
catdstrofes naturais tém origem nas altera¢des climdticas e na
degradacdo ambiental. E por isso que o ambiente, ndo pode ser
uma preocupacgdo “dos outros”. Tem de ser uma preocupaciao
de todos e estar no centro das decisdes e atitudes de todos os
individuos, institui¢des, empresas e governos.

Atenta a estas questSes, a Unido Europeia tem tentado ter uma
lideranca activa no combate a deterioracdo da satde do Planeta.
E tem-lo feito, entre outras medidas, através da recomendacao

e imposi¢ao de vdrias politicas de cardcter ambiental entre os seus Estados-
membros. A Politica de Compras Publicas Ecoldgicas (ou Green Public
Procurement Policy) representam mais um resultado deste esforgo.

Todos nés compramos regularmente, se ndo diariamente, uma mirfade de bens,
que vao da alimentacdo a guardanapos, passando pelos detergentes para limpar
a casa, ferramentas, vestudrio, electrodomésticos, até aos préprios materiais
de reparacdo e construcdo. Por outro lado, constantemente adjudicamos
servicos, seja na contratacdo de pequenas obras ou na subscricao de servigos
de telecomunicagdes ou de transportes. Qualquer organismo publico, Junta
de Freguesia ou Cdmara Municipal faz o mesmo, quer para as suas estruturas
quer para as regides que gerem, e, subindo na clpula, fa-lo também o Estado
portugués, bem como todos os outros governos, da Europa e do mundo.
Concentrando-nos na Unido Europeia, todos os anos, as autoridades publicas
europeias gastam o equivalente a 17% do PIB europeu na compra de bens e
servicos, ou seja, nas chamadas Compras Publicas ou Public Procurement. Se um
Unico individuo decidir, por exemplo, comprar apenas produtos alimentares
locais e de producdo ecoldgica, o impacto que isso tem no mercado é
moderado. Mas, se os muitos milhares de milhes de euros a que correspondem
aproximadamente um quinto do PIB europeu forem anualmente direccionados
para a compra de bens e servicos de producdo ecoldgica, socialmente
responsdvel e sustentdvel, entdo o impacto que essa decisdao tem, é enorme.
Tem tamanho suficiente para mudar os actuais contornos do mercado jd que,
para responder a procura, muitas empresas irdo passar a produzir bens e criar
servicos que correspondam as expectativas dos seus clientes, bens e servigos
amigos do ambiente, com isso promovendo uma nova economia. Mais, sabendo
que hd compradores para novos produtos ambientalmente orientados, as
empresas podem apostar na inovagdo e na investigacdo e desenvolvimento
de novas tecnologias, conscientes de que o seu investimento vai ter retorno.
Estes novos produtos, bens e servicos, passarao a estar disponiveis para os
consumidores particulares, empresas e individuos e, também eles, poderao
passar a comprar, mais facilmente e a melhores precos, produtos ecoldgicos
e/ou de orientacao sustentdvel. Ou seja, através do Green Public Procurement,
as autoridades publicas tém uma intervencdo positiva a vdrios niveis: tornam
as suas instituicdes mais “‘verdes”, tornam as regides que tutelam (a nivel local,
regional ou nacional) mais amigas do ambiente, criam tendéncias ecoldgicas
entre os cidaddos e estimulam a inovacdo e a criagdo e desenvolvimento de
novas tecnologias mais eficientes. Em suma, criam e/ou ampliam os chamados




mercados “verdes”, estimulando a economia, a0 mesmo tempo que contribuem
para melhorar as condi¢des ambientais presentes e futuras. Nesta medida, as
compras publicas, bem como o consumo privado, sdo muito mais do que meras
questdes internas, privadas ou domésticas. Sdo accdes que geram reacgdes com
impacto substancial no mundo e nas sociedades. Sdo actos publicos, politicos,
de cidadania, éticos. E aqui que estd a sua forca e poder. E sobre isto que este
livro fala.

Portugal, em matéria de ambiente, evoluiu notavelmente desde que aderiu a
Unido Europeia. Hoje, mais do que estar perfeitamente alinhado com a Europa
nesta matéria, procura ter um papel de lideranca e destaque. A beira de revelar
os resultados da implementagao da primeira Estratégia Nacional de Compras
Publicas Ecoldgicas - cujos nudmeros iniciais se revelam bastante positivos - o
Pals propdem-se a tornar as suas metas e objectivos ainda mais ambiciosos para
o novo perfodo que agora comeca.

No entanto, como € sabido, sdo vdrias as dificuldades e os desafios que o Pais
enfrenta. Para alcancar estes propdsitos, e até mesmo suplantd-los, € preciso
manter a lucidez, reforgar a vontade e ndo perder de vista o bem maior que
o Green Procurement representa. Até porque, além dos beneficios ambientais
que trds, estd provado (por resultados obtidos noutros pafses) que as compras
ecoldgicas conduzem a uma significativa reducdo de custos: utilizando o conceito
de Custo do Ciclo de Vida (Life Cycle Cost ou LCC), ou seja, olhando para os
custos de um produto desde o momento da sua criacdo até a sua deposicao,
verifica-se que, embora, na maior parte dos casos, os produtos ecoldgicos sejam
mais caros na compra, a sua manutencao ou deposicao implicam muito menos
gastos, ou seja, numa perspectiva global, este tipo de produtos permitem reduzir
custos.

Levando tudo isto em consideracdo, a Sociedade Ponto Verde considera
fundamental que se fortalecam as medidas de apoio a implementagdo das
Compras Publicas Ecoldgicas em Portugal. Neste Livro Branco para o Green
Procurement, que surge na consequéncia da Conferéncia From Green to
Sustainable Procurement, realizada em Lisboa, em Fevereiro de 2011, e que
juntou personalidades da drea polftica, fiscal e empresarial, e cujos testemunhos
permitiram reforcar a pertinéncia e importancia deste tema na actual conjuntura
do Pafs, sdo apontados diversos caminhos para se alcangar este objectivo. Desde
ja, levantamos o véu de algumas das estratégias e accdes concretas que podem
ser implementadas para potenciar o Green Procurement em Portugal, discutidas
ao longo deste livro:

> Definir metas nacionais para o consumo publico ecoldgico mais ambiciosas.
> Estreitar o controlo/monitorizacdo junto das agéncias governamentais.

> Envolver os politicos e lideres locais.

> Criar uma plataforma operacional e de ficil interac¢do para compras ecoldgi

cas.
> Montar um helpdesk para compras ecoldgicas.

> Formar recursos humanos na drea do procurement e realizar cursos Web
sobre compras ecoldgicas.
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> Criar uma Network para acesso a informacdo na drea do
ambiente e em particular na area do green procurement.

> Reforcar a integracdo da politica de ambiente nas outras
politicas, quer a nivel do Governo quer a nivel das empresas.

> Produzir e editar material informativo sobre requisitos,
legislagao e outros aspectos técnicos.

> Potenciar; através da majoracdo dos critérios, as empresas com
certificagdo ambiental.

> Privilegiar produtos aos quais j& tenha sido atribuida uma
certificagdo ambiental (por exemplo, o rétulo ecoldgico).

> Implementar a obrigatoriedade de consideracdo e majoragao
da pontuacdo das solugdes que incorporem materiais reciclados
nos concursos publicos.

> Introduzir a obrigatoriedade de cldusulas contratuais especificas
com critérios ambientais, nos contratos de aquisicdo de bens e
servicos.

> Facilitar processual/administrativa ou financeiramente a
obtencao da marcagdo CE em aplicagdes que incorporem
materiais reciclados, quando esta for necessdria para penetragao
no mercado.

> Reduzir o IVA para produtos que incorporem materiais
reciclados.

> Envolver todos os stakeholders (fornecedores, compradores,
consumidores, etc.).

> Reforcar e re-orientar as politicas de aquisicio de bens e
servicos de forma a promover o desenvolvimento de um
mercado que: reduza o consumo de recursos naturais através de
uma abordagem integrada para a gestdo eficaz desses mesmos
recursos; seja energeticamente eficiente; promova a inovagao
em tecnologias mais amigas do ambiente; promova a integragao
transversal do ambiente em todos os processos geradores de
produtos ou servicos; promova a alteracdo dos padroes de
produgdo e consumo.

> Alargar a Estratégia Nacional para as Compras Publicas
Ecoldgicas ao sector privado.
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0 QUE EO
GREEN PROCUREMENT?

11
QUAIS 05 OBJECTIVOS :
DO GREEN PROCUREMENT?




O Green Procurement, que se pode traduzir para portugués
como Compras Ecoldgicas, € um "processo através do qual se
procuram bens, servicos e produtos com um reduzido impacte
ambiental ao longo do seu ciclo de vida”, conforme ficou
definido na comunicacdo de 2008 da Comissao Europeia, Public
Procurement for a Better Environment. Este processo pode fazer
parte das compras publicas - neste caso, falamos em green public
procurement - ou ser aplicado as empresas e instituicdes privadas.

Todos os anos, segundo os dados do Public Procurement Indicators
de 2008, divulgado pela Comissdo Europeia, as autoridades
publicas europeias gastam o equivalente a 16% do PIB europeu
na compra de bens, servicos e produtos. Outras fontes, garantem
que este valor estd mais perto dos 17% do PIB europeu. E neste
contexto, de assumida relevancia, que surge a proposta do
Green Public Procurement, como forma de “modelar a producao
e o consumo, aumentando a procura das autoridades publicas
por bens «mais verdes» que criard ou aumentard os mercados
para os produtos e servicos amigos do ambiente”, definidos
com base em critérios ambientais claros e precisos. Este é um
dos seus objectivos mais relevantes. Por outro lado, a criacdo
e o alargamento dos chamados mercados “verdes” cria mais
oportunidades para que os cidaddos também consumam produtos
ecoldgicos. Ou seja, o green public procurement assume-se como
uma ferramenta importante para alcangar trés grandes objectivos:
diminuir o impacto ambiental dos organismos
publicos, passando a consumir produtos e servigos
com critérios ambientais; favorecer a producao
de produtos ecoldgicos e estimular a criacdo de
tecnologias e da inovagdo nesta drea, criando ou
aumentando os chamados mercados “verdes”; e
criar uma tendéncia de consumo ambientalmente
positiva entre os consumidores finais.

E preciso considerar ainda que, quando falamos
dos bens, produtos e servicos no contexto do
Green Procurement, o seu custo ndo pode ser
avaliado exclusivamente em funcdo do prego mas,
em funcdo do custo total do seu ciclo de vida, isto
é, desde o momento zero, em que as primeiras
matérias-primas sdo extraidas e os primeiros
projectos tracados, até ao fim da sua vida, quando
estes bens sdo extintos, passando pelo momento
de exploracdo e manutenc¢do. Todas estas fases
tém custos que sdo contabilizados recorrendo ao
LCC, Life-Cycle Cost (o referido Custo de Ciclo de
Vida dos produtos), um instrumento financeiro
importante. Seguindo esta perspectiva, os estudos
garantem que os bens e servicos ecoldgicos nao
sdo mais caros do que os produtos com impactos
ambientais mais elevados. Pelo contrario. Ou seja,
a sustentabilidade pode ser tdo benéfica para o
ambiente como para a economia.

Este € um argumento importante para qualquer
organizacdo de compras, publica ou privada, cujo
habitual - e Unico - critério utilizado nas suas
actividades de compras tem sido o da relagao
qualidade/preco.
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Por isso mesmo, a introducdo da nocdo
de Custo de Ciclo de Vida implica uma
mudanga de mentalidade mais complicada
do que aparenta a primeira vista. Tal como o
sistema médico estd montado em funcdo das
partes (temos os especialistas em doencas do
coracdo, dos rins ou dos 0ssos) e raramente
analisa a doenca ou a salde em funcdo de todo
o organismo, também nas compras, ou seja, na
economia, © mais comum € considerar-se apenas
os beneficios ou custos directos. E preciso que
todos, produtores, consumidores, governos
e outras autoridades publicas, comecem a ter
consciéncia das suas ac¢des numa perspectiva
global e ndo sectdria. Especialmente os organismos
publicos,que tém preocupacdes a vdrios niveis - seja
com a salde das populacdes, seja pelos custos dos
impactos ambientais ou nas mais-valias que podem
obter com um pals ou regido ricos em paisagens
naturais e biodiversidade - podem beneficiar muito
com as politicas de sustentabilidade ambiental.
Por outro lado, se a informacdo sobre o impacto
ambiental de um produto ou servico for considerada
e transmitida até ao consumidor final - seja na forma de certificacdes, rétulos
ecoldgicos ou mesmo introduzindo-a nas especificagdes técnicas dos produtos
- com certeza que todos a levaremos em consideragdo porque também os
cidaddos comuns tém beneficios e custos a tirar das boas ou mds condicdes
ambientais.

Neste momento, todos os Paises-membros da Unido Europeia dispdem de
ferramentas suficientes para implementar o Green Procurement com sucesso
— mesmo que inicialmente seja de forma faseada, acompanhado o ritmos dos
mercados, que precisam de tempo para se transformar e adaptar. Os Estados-
membros mais avancados nesta matéria e com melhores desempenhos na
aplicacdo da politica de compras publicas ecoldgica sao exemplos do sucesso
que esta medida pode alcangar.

Alterar o paradigma em que se baseia 0 nosso modo de produzir e consumir,
enfim, de viver, de modo a garantir a proteccdo dos recursos que nos garantem
a vida €, em Ultima instancia, o grande objectivo do Green Procurement. Porque
percorremos um caminho insustentdvel, usufruindo sem limites de recursos
limitados, exige-se uma mudanca.

O Estado, através do Green Procurement e de outras politicas de sustentabilidade,
€ um actor privilegiado para potenciar essa mesma mudanca. No entanto,
também as empresas privadas — e mesmo o consumidor individual — tém
responsabilidades nesta matéria. Uma accdo voluntdria, por parte dos agentes
econdmicos privados, na adopcdo de prdticas de Green Procurement, seria
igualmente muito bem-vinda.
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1.2 QUAL A RELEVANCIA ECONOMICA
E SOCIAL DO GREEN PROCUREMENT?

As actuais preocupagdes com o aquecimento global, a eficiéncia energética e o respeito
pelo ambiente despoletaram um processo de mudanga que visa caminhar no sentido de
uma maior sustentabilidade. O sistema de producdo e consumo nao é excepgao.

Durante muitos anos, o indicador mais importante na aquisicio de produtos e
servicos era o econdmico. Os factores ambientais e sociais raramente eram levados
em conta, um cendrio que acabou por ser alterado com a emergéncia do conceito
de Desenvolvimento Sustentdvel, usado pela primeira vez em 1987, no Relatério
Brundtland:"'o desenvolvimento que procura satisfazer as necessidades da geracao actual,
sem comprometer a capacidade das gera¢Ses futuras de satisfazerem as suas prdprias
necessidades”.

Desde entdo, e sobretudo apds a Cimeira Mundial sobre o Desenvolvimento Sustentdvel,
que decorreu no Rio de Janeiro (Brasil), em 1992, a resposta do sector privado tem
sido muito positiva, com vdrias organizagdes multinacionais a desenvolver politicas
efectivas tendo em consideracdo eventuais impactos no ambiente. O Green Procurement
ja ndo €, com efeito, um conceito novo na Europa, na América do Norte e nos paises
desenvolvidos.

Consumidores, entidades publicas e privadas tém, assim, uma palavra importante a
dizer no caminho a tragar rumo ao desenvolvimento de politicas de aquisicio mais
sustentdveis e de produtos mais ecoldgicos. Este € um aspecto fundamental, dado
que todos os dias sdo tomadas decisdes acerca da aquisicdo de bens, produtos
Ou servigos, as quais tém necessariamente um impacto ambiental que, apesar de
ndo poder ser totalmente evitado, pode muitas vezes ser minimizado. A compra
de produtos e servicos energeticamente eficientes, o uso de energias renovaveis
(electricidade “verde”, combustiveis alternativos), a compra de bens produzidos a
partir de materiais reciclados, a introducdo de novas tecnologias e a realizacdo de
compras conjuntas para reduzir os custos e obter economias de escala, sdo algumas
das formas de colmatar eventuais efeitos prejudiciais. Em linha com a Estratégia da
Unido Europeia para o Desenvolvimento Sustentdvel, o Green Procurement pode
desempenhar um papel relevante na obtencdo destes objectivos.

As entidades publicas e privadas podem assumir um papel de relevo nesta mudanca de

paradigma. Um papel tdo mais relevante quando essas mesmas entidades se encontram
entre os grandes consumidores a nivel europeu, despendendo em aquisicdes de bens
e servicos mais de 17% do produto interno bruto (PIB) da Unidao Europeia, um valor
muitas vezes “investido” em dreas com elevado impacto ambiental, como seja a dos
transportes, da construcao civil da alimentagao. Ao ter em consideragdo as preocupagdes
ambientais, a contratagdo publica contribui para o desenvolvimento de novas tecnologias,
para a apresentacao de solugdes inovadoras e a utilizagio mais eficiente de recursos.
E por isso deveras importante que os responsaveis pela administracdo publica, que
detém um elevado poder para influenciar o mercado, déem o exemplo e promovam a
aquisicdo de produtos, servicos e empreitadas com critérios que tenham em conta os
seus impactos no ambiente e na sociedade. Desta forma, vao ao encontro da Resolugdo
de Conselho de Ministros n.° 65/2007, de 7 de Maio: “Dado o peso do Estado em
matéria de aquisicoes e a diversidade de sectores em que as mesmas incidem, os efeitos
que podem advir da sua execu¢do deverdo resultar em relevantes redugdes de impactos
ambientais em vérios dominios, nomeadamente pela promogdo de «mercados verdes» e
pelo seu potencial sensibilizador e disseminador em matéria de boas préticas ambientais”
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Paralelamente, as aquisicdes ambientalmente orientadas permitem as autoridades
publicas alcancarem resultados econdmicos, na medida em que produzem efeitos ao
nivel da poupanca de materiais e energia e da reducdo da producdo de residuos e de
emissdes. Segundo dados da Comissdo Europeia, se todas as autoridades publicas da
Unido Europeia passassem a utilizar electricidade ecoldgica, a producdo de didxido de
carbono seria reduzida em 62 milhdes de toneladas.

Nos Estados Unidos, por exemplo, a North American Green Purchasing Initiative
descobriu que tanto as empresas como os governos estdo a ter cada vez mais em conta
critérios ambientais nos seus processos de aquisicdo, ndo sé porque consideram ser
esta a atitude mais correcta, mas porque a mesma proporciona uma série de beneficios.
Entre esses beneficios destaque para poupancas ao nivel do ciclo de vida do produto
ou servico, tendo em conta ndo sé o investimento inicial, mas também os custos de
manutencdo, utilizacdo e deposicdo final. Por outro lado, as compras ecoldgicas podem
ser também responsdveis por induzir beneficios organizacionais, potenciando uma
maior eficiéncia e transparéncia no processo de aquisicao, melhoria da imagem politica,
legitimacdo da organizacdo, antecipacdo da legislacio europeia e promocao de uma
maior cooperagdo entre as organizacoes.

Também as empresas privadas — em virtude da concorréncia, da regulagdo e das

pressdes do mercado — fazem as contas ao retorno financeiro que pode advir da
compra de produtos e servicos com menor impacto ambiental, e da seleccdo de
fornecedores empenhados em melhorar a sua prestagdo em relagdo ao meio
ambiente e a sociedade. Tal como os organismos publicos, as empresas privadas
tém adoptado préticas de Green Procurement para produtos especificos (papel
de escritdrio com conteddo reciclado, energia proveniente de fontes renovdveis,
produtos de limpeza com substdncias naturais). De igual modo estio atentas aos
materiais e produtos que adquirem para produzir os seus produtos e servicos.
Esta abordagem vai além da cadeia de fornecimento da empresa, envolvendo
as operagdes dos seus fornecedores, num esforco continuo para reduzir custos
e riscos. Algumas empresas estdo a usar ferramentas como o ciclo de vida dos
seus produtos para identificar os materiais que podem representar ameacas ao
ambiente, salide e seguranca.

A actual revisao da Estratégia Europeia de Desenvolvimento Sustentdvel é um
dos exemplos do reforco da necessidade de integracdo de critérios ambientais nas
compras, preconizando também a introducdo de critérios sociais. O crescimento
da relevancia do critério social pode ser visto na recente publicacgdo da Comissao
Europeia “Buying Social”, que vai permitir aos responsdveis pelas aquisicdes publicas a
inclusdo de critérios sociais nas suas compras, assegurando a igualdade de acesso a todos
os concorrentes europeus, garantindo uma utilizacao eficiente do dinheiro publico. O
exercicio estd em consondncia com a estratégia Europa 2020 e as metas da UE para
o crescimento inteligente, sustentdvel e inclusivo. O guia fornece orientacdes sobre
a forma como os Estados-membros podem financiar servicos de interesse geral em
conformidade com as regras relativas aos auxilios estatais. O documento explica ainda
que as autoridades publicas podem usar regras dos concursos publicos e, ao mesmo
tempo, garantir a qualidade, a inovacdo, a continuidade e a integralidade dos servigos
sociais. Esclarece também as condi¢des em que a prestacao de servicos sociais pode ser
limitado aos prestadores sem fins lucrativos.

O ambiente interligado com factores econdmicos estd assim na ordem do dia. J4 nao
sdo apenas preocupac¢des de organizacdes ambientalistas ou de grupos cientificos de
investigacdo. Os efeitos visiveis na qualidade de vida da populacdo, decorrentes de
situagcdes de impacto ambiental, alertaram as pessoas para a necessidade cada vez mais
premente de colocar a qualidade ambiental como exigéncia.
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Desde a sua entrada na Unido Europeia que Portugal, a semelhanga
de todos os outros Estados-membros, utiliza as politicas europeias
como diapasdo para as suas politicas nacionais. E, se apenas hd
alguns anos, as polfticas ambientais eram uma preocupacao
pontual, expressa num ndmero restrito de politicas, hoje, com a
crescente consciencializagdo do impacto que a degradacdo das
condi¢des ambientais do planeta tem na vida de todos nds, elas
passaram a ser um tema recorrente e transversal a praticamente
todas as dreas de interesse para a sociedade. As compras publicas,
ao representarem um forte motor de procura no mercado e um
exemplo de boas prdticas do Estado, ndo sao excepcao.

A procura de um modelo sustentdvel de evolucdo das sociedades
é uma preocupagdo antiga, mas nunca tdo actual como agora,
dado o nimero crescente de ameagcas, ndao sé ao ambiente, como
ao tecido social e as actividades econdmicas, a nivel mundial.
Uma visdo integradora e harmoniosa do desenvolvimento, que
permita uma vida sauddvel, economicamente equilibrada e com
respeito pela biodiversidade e os recursos naturais, soliddria e co-
responsdvel entre geracdes e paises, tem sido o pano de fundo
de discussdes e politicas internacionais e comunitdrias. A Cimeira
da Terra - a Conferéncia nas Nagdes Unidas sobre Ambiente e
Desenvolvimento, que teve lugar no Rio de Janeiro, em 1992 -
deu o pontapé de saida para uma iniciativa global neste sentido,

2. GREEN
PROCUREMENT
=M PORTUGAL
SITUACAO
ACTUAL

2.1 CONTEXTO

instando todos os Estado a fazer algo mais por si préprios e pelo mundo, através da aplicagao
das decisdes da Conferéncia, corporizadas na Agenda 21 e nos chamados acordos do Rio, e
a adoptarem estratégias nacionais de desenvolvimento sustentdvel. O compromisso, por parte
dos lideres mundiais, de reforcar e harmonizar as suas politicas nacionais para a economia, as
questdes sociais e o ambiente, foi reforcado, quer na Assembleia das Na¢des Unidas de 1997
(Rio+5), quer na Cimeira Mundial sobre Desenvolvimento Sustentdvel de Joanesburgo de 2002
(Rio+10) quer na Cimeira Mundial das Nacoes Unidas de 2005.

Dentro da comunidade internacional, a Unido Europeia tem sido um dos grande actores
no palco das decisdes sobre desenvolvimento sustentdvel e proteccdo do ambiente. Em
2001, e em complemento a Estratégia de Lisboa, adoptada em 2000, o Conselho Europeu
de Gotemburgo adoptou uma Estratégia de Desenvolvimento Sustentdvel (“Uma Europa
Sustentdvel para um mundo melhor: Estratégia Europeia para o Desenvolvimento Sustentdvel”).
Na sequéncia desta definicdo da Estratégia Europeia, e para fazer cumprir os seus objectivos,
emanaram vdrias recomendag¢des para diferentes dreas politicas, sociais e econdmicas. Como ja
foi dito, uma das dreas que tem merecido grande atencdo, pela sua capacidade de intervencao
na vida econdémica e social, € a das compras publicas. O facto de representarem entre 6% a
|7% do produto interno bruto (PIB) da Unido Europeia da-lhes um inegdvel peso no papel de
contribuir para a Estratégia de Desenvolvimento Sustentavel da Unido Europeia.

Neste sentido, a 7 de Fevereiro de 2001, a Comunicacdo da Comissao Europeia ao Conselho
e ao Parlamento Europeu relativa a Polftica Integrada de Produtos - um primeiro esboco das
politicas de green public procurement, ou politica de compras publicas sustentdveis -, apelou a
que todos os Estados-membros da Unido Europeia elaborassem planos de acgdo de compras
publicas ecoldgicas até ao final de 2006. Na sequéncia desta politica, em 2004, as Directivas n.°
2004/17/CE e 2004/18/CE, do Parlamento Europeu e do Conselho, de 31 de Margo, apelaram
a utilizagdo de critérios ambientais ao longo de todo o procedimento de contratagao publica,
nomeadamente, quanto a coordenagdo dos processos de adjudicagdo dos contratos nos sectores
da dgua, da energia, dos transportes e dos servicos postais (Directiva 2004/ 17/CE), bem como a
coordenagdo dos processos de adjudicacdo dos contratos de empreitada de obras publicas, dos
contratos publicos de fornecimento e dos contratos publicos de servicos, (Directiva 2004/ 1 8/CE).

E neste contexto que surge a Estratégia Nacional para as Compras Publicas Ecoldgicas
2008/2010, aprovada pela Resolu¢ao do Conselho de Ministros n.° 65/2007 e publicada no
dia 7 de Maio. Em linha com a referida Comunicacao da Unido Europeia, a Estratégia Nacional
para as Compras Publicas Ecoldgicas teve como objectivos a integracao gradual de critérios
ambientais nos processos de contratacdo publica de aquisicdo de bens, prestacdo de servicos
e empreitadas.



Mas, a Estratégia para as Compras Publicas ndo € alheia a outra Estratégia
bastante relevante no grande quadro da sustentabilidade nacional: a Estratégia
Nacional de Desenvolvimento Sustentdvel ENDS - 2015. A ENDS (aprovada
pela Resolucao do Conselho de Ministros n® 109/2007), procurou, por seu lado,
dar resposta aos objectivos-chave da Unido Europeia, designando como desafios,
“as alteracdes climdticas e energia limpa, os transportes sustentdveis, o consumo
e a producdo sustentdveis, a conservagdo e gestao dos recursos naturais, a sadde
publica, a inclusdo social, a demografia e migracdo, a pobreza global e desafios
do desenvolvimento sustentdvel, sem esquecer politicas transversais como a
educacdo e a formagdo ou a investigacdo e desenvolvimento, bem como os
instrumentos econémicos e de financiamento, que sdo também apontados na
Estratégia Europeia revista”. Ficou definido que o seu grande designio seria o
de “retomar uma trajectdria de crescimento sustentado que torne Portugal, no
horizonte de 2015, num dos paises mais competitivos e atractivos da Unido
Europeia, num quadro de elevado nivel de desenvolvimento econdmico, social e
ambiental e de responsabilidade social”.

A Estratégia Nacional de Compras Publicas Ecoldgicas - que esteve vigente
até ao final de 2010 e que € agora substituida pela Nova Estratégia, para o
perfodo 201 -2013, com novas metas e objectivos mais ambiciosos - constituiu
o documento orientador do Sistema Nacional de Compras Publicas (SNCP)
criado pelo Decreto-Lei n.° 37/2007, de 19 de Fevereiro, para a adopg¢do de
préiticas e preferéncia pela aquisicdo de bens e servicos que promovam a
proteccdo do ambiente.

Este Decreto-Lei definiu vérias accdes a serem enquadradas em trés linhas de
actuagdo: “facilitar a vida aos cidaddos e as empresas, melhorar a qualidade do
servico pela valorizagdo dos recursos humanos e das condicdes de trabalho
e tornar a Administracdo «amiga» da economia, ajustando-a aos recursos
financeiros sustentdveis do Pais e contribuindo para um ambiente favordvel ao
crescimento”. Mais relevante para este contexto, foi a definicao, que o diploma
fez, do Sistema Nacional de Compras Publicas (SNCP), assente, como se pode
ler no documento, nos seguintes pilares:

> integracdo de entidades compradoras por imposicdo legal e de entidades
compradoras de adesdo voluntdria de base contratual;

> segregacdo das funcbes de contratacdo e de compras e pagamentos assente
na adopcao de procedimentos centralizados, aos niveis global e sectorial, de
acordos quadro ou outros contratos publicos e na subsequente compra e
pagamento pelas entidades compradoras;

> modelo hibrido de gestio do SNCPF com base numa entidade gestora
central articulada com unidades ministeriais de compras (UMC) e entidades
compradoras, funcionando em rede.

Foi este mesmo documento que procedeu, ainda a criagdo e aprovacao dos
estatutos da Agéncia Nacional de Compras Publicas, “com as funcdes de
entidade gestora do SNCP e a fisionomia de central de compras, na acep¢ao
da Directiva n.° 2004/18/CE". Ficou assim definido como um dos principais
objectivos da ANCP a concepcao, definicdo, implementacdo, gestao e avaliagdo
do Sistema Nacional de Compras Publicas,"com vista a racionalizacdo dos gastos
do Estado, a desburocratizacdo dos processos publicos de aprovisionamento,
a simplificacdo e regulacdo do acesso e utilizagdo de meios tecnoldgicos de
suporte e a proteccdo do ambiente”. Daf a atribuir a ANCP a responsabilidade
pelas Compras Publicas Ecoldgicas, foi um pequeno passo. Foi o que a RCM
n° 65/2007 fez, atribuindo-lhe, ainda, a tarefa de conceber algumas da série de
ferramentas de suporte identificadas como necessdrias para a implementacdo
da Estratégia:

> a definicdo e desenvolvimento dos critérios ambientais, tendo sido
identificados como prioritarios a eficiéncia energética, a reducdo de gases com
efeito de estufa (GEE), a prevencdo da emissdo de poluentes prioritdrios, a
prevencao da producdo de residuos, a incorporacao de materiais reciclados e a
minimizacao dos impactes directos e indirectos na conservagdo da natureza e da
biodiversidade. Foram ainda estabelecidos critérios especificos para a aquisicao
de veiculos e ldampadas e para utilizacdo de energia;
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> a criacdo de um website, acessivel a toda a Administracdo Publica contendo
a legislagao aplicavel, os critérios ambientais, especificacbes técnicas e outras
informacdes relacionadas com os produtos e servicos prioritarios;

> a introdugdo de uma secgao sobre compras publicas ecoldgicas num novo
cédigo de contratagdo publica, com vista a integrar critérios ambientais
nos processos de contratacdo e adjudicacdo nomeadamente na escolha das
matérias-primas, na cadeia de producdo, no transporte e fornecimento, no
consumo de energia e recursos e na eliminacdo de residuos, devendo, ainda, dar
particular importancia a existéncia de certificagdes ou rétulos ecoldgicos dos
produtos ou servicos a utilizar:

> formacao junto da Administragao Publica e de outras partes interessadas;

> a indicacdo das Unidades Ministeriais de Compras e de outras entidades do
SNCP;

> e divulgacao da Estratégia.

No global, esta abordagem contribuiria - e contribui - para a concretizacdo dos
objectivos estabelecidos em documentos de referéncia, como a Estratégia de
Lisboa,a ENDS e o Plano Tecnoldgico e o Programa Nacional para as Alteragoes
Climdticas (PNAC).

2.2 OBJECTIVOS

Como foi 4 referido, a Estratégia Nacional para as Compras Publicas Ecoldgicas
assenta, em parte, numa outra estratégia importante para o Pais, a Estratégia
Nacional de Desenvolvimento Sustentavel (ENDS). Esta, por seu lado, supde
a elaboragdo de programas de ac¢do diversificados que apostem em vdrias
vertentes: na gestao eficiente dos recursos e na protec¢do e valorizagdo do
ambiente, com adopg¢do de soluges energéticas mais eficientes e menos
poluentes; no aproveitamento do potencial cientifico, tecnoldgico e cultural como
suportes de competitividade e coesdo; na internacionalizagdo e na preparagao
das empresas para a competicdo global; na sustentabilidade dos sistemas de
protec¢ao social e numa abordagem flexivel e dindmica dos processos de
coesdo; na conectividade do Pais e na valorizagdo equilibrada do territério; no
refor¢o da cooperacio internacional; e na melhoria da qualidade na prestagao
dos servigos publicos. Neste sentido, foram definidos sete objectivos de ac¢ao,
descritos na Resolugdo de Conselho de Ministros n°® 109/2007:

PRIMEIRO OBJECTIVO:

Preparar Portugal para a «Sociedade do Conhecimento». Este objectivo
incorpora dois sub-objectivos cruciais: acelerar o desenvolvimento cientffico e
tecnoldgico como base para a inovacao e a qualificagdo; melhorar as qualificagoes
e criar as competéncias adequadas para um novo modelo de desenvolvimento.

SEGUNDO OBJECTIVO:
Crescimento Sustentado, Competitividade a Escala Global e Eficiéncia Energética.

TERCEIRO OBJECTIVO:
Melhor Ambiente e Valorizacdo do Patrimdnio.

QUARTO OBJECTIVO:
Mais Equidade, Igualdade de Oportunidades e Coesao Social.
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QUINTO OBJECTIVO:
Melhor Conectividade Internacional do Pais e Valorizacdo Equilibrada do
Territério.

SEXTO OBJECTIVO:
Um Papel Activo de Portugal na Construcdo Europeia e na Cooperacdo
Internacional.

SETIMO OBJECTIVO:
Uma Administracdo Publica mais Eficiente e Modernizada.

Mais uma vez, as compras publicas podem ajudar bastante a persecucdo destas
metas. E porisso que, como refere o Decreto-Lei n° 278/2009, de 2 de Outubro,
a despesa publica (na qual as compras tém um papel central) foi reformada,
“orientando-a para o crescimento e o emprego, e muito especialmente para
a elevacdo dos niveis de qualificacdo e o reforco das condi¢des de inovacdo”.

Para a persecucdo destes propdsitos, e no que diz respeito ao Green
Procurement nacional, foram, em primeiro lugar, definidos os principais alvos, isto
é, os grupos de produtos ou servicos que definidos como prioritdrios para a
compra com critérios ambientais. Estes, foram escolhidos com base em estudos,
nacionais e europeus, sobre categorias de produtos e servicos e respectivos
impactes ambientais, numa perspectiva de ciclo de vida. Num dos estudos - o
LIFE-Ambiente GreenMed (estudos no dmbito dos projectos LIFE-Ambiente
GreenMed, sobre a implementacdo das compras publicas ambientalmente
orientadas em autarquias locais), foi efectuado um inquérito a todas as cdmaras
municipais portuguesas para avaliar a potencialidade das compras publicas
ecoldgicas em determinados bens e servicos. As conclusdes ajudaram a
estabelecer uma base de categorias e produtos que ficaram posteriormente
definidas (segundo o DL. n® 65/2007) como prioritdrias: concepcdo e
construgdo de obras publicas, incluindo iluminacdo e equipamentos; transportes,
incluindo equipamentos e servicos de transporte; energia; equipamentos de
escritdrio, incluindo equipamento informdtico, de comunicacdo, impressao
e cdpia, designadamente computadores, impressoras, fotocopiadoras, faxes
e equipamentos multifuncionais; consumiveis de escritdrio, incluindo papel;
produtos de higiene e limpeza; e prestacdes de servicos no dambito da gestdo e
manutencdo de equipamentos e infra-estruturas publicas.

Esta lista ndo exclufa a inclusio de novas categorias que, por experiéncia
entretanto adquirida, se poderia revelar igualmente estratégicas.

Desde 2007, considerado o ““ano zero” da Estratégia de Compras Publicas, que
foram, também, definidas metas ambiciosas para o Green Procurement em
Portugal. Um estudo europeu de 2005 (Green Public Procurement in Europe -
2005 Status Overview), afirmava que a quota de concursos publicos ecoldgicos
nos Estados-membros com melhor desempenho nesta matéria era de 40%.
Portugal, definiu que, até 2010, deveria ir mais além. Assim, ficaram enunciados
dois grandes objectivos: a inclusdo de critérios ambientais em 50% dos
procedimentos pré-contratuais publicos para a aquisicdo de bens ou servigos
contemplados pela Estratégia e 50% do valor dos contratos publicos de aquisicio
de bens e servicos contemplados pela Estratégia, cujos procedimentos pré-
contratuais incluam critérios ambientais. De acordo com o calendério definido
na Estratégia, a meta para 2008 seria de [5%, para 2009 de 30%, devendo
atingir os 50% em 2010. Para este efeito, cada Ministério, através da Unidade
Ministerial de Compras (UMC) e cada uma das entidades que integra o SNCP,
comprometeu-se com uma determinada quota publica de compras ecoldgicas
e responsabilizou-se pelo seu acompanhamento e cumprimento, apresentando,
sempre que possivel, os resultados obtidos.

Findo 2010 e o primeiro periodo da Estratégia Nacional para as Compras
Publicas Ecoldgicas, a ANCP em articulagdo com a APA (Agéncia Portuguesa
do Ambiente), elaborou o relatdrio do triénio, no qual foram enunciados,
designadamente, os resultados obtidos (globais e por Ministério), a nova
proposta para os grupos de produtos e servicos prioritdrios e os objectivos
e metas para o novo triénio de 201 1- 2013. Com os resultados francamente
positivos, obtidos até 2010, este relatdrio fornece, ndo sé um estimulo como
uma base empirica importante para a Nova Estratégia para as Compras Publicas
Ecoldgicas que deverd ser apresentada em Margo de 201 1! e cujos objectivos
sdo declaradamente mais ambiciosos, tendo sempre em conta, no entanto, a
realidade do mercado portugués. Entre estes objectivos, jd se sabe, estdo
o incremento nas actividades de verificagdo e monitorizagdo no dmbito das
compras publicas ecoldgicas, o aumento dos recursos (humanos e materiais)
nas Unidades Ministeriais de Compras Publicas, o reforco na formacao e a
introducao de novas categorias de produtos prioritdrios.

1) Alguns dos dados mais significativos do relatdrio da primeira Estratégia Nacional para as Compras Publicas Ecoldgicas sdo apresentados no capitulo seguinte (Cumprimento dos objectivos - o papel da Agéncia Nacional
de Compras Pdblicas). No entanto, na altura da elaboracao deste livro, quer o relatério quer a Nova Estratégia ainda ndo tinham sido divulgados, encontrando-se em fase de discussao.




2.3 CUMPRIMENTO DOS OBJECTIVOS
O PAPEL DA AGENCIA NACIONAL
DE COMPRAS PUBLICAS (ANCP)

p or Pa u IO M d g M QA. Presidente do Conselho de Administracao da Agéncia
Nacional de Cornpras Publicas, corn base na sua intervencao no Seminario Green Procurement

“Todo este esforco [da Agéncia Nacional de Compras Publicas] resultou numa evolugdo clara e muito positiva na quantidade de compras publicas com critérios
ambientais: passou-se de 65,7% de procedimentos com critérios ecoldgicos, em 2009, para mais de % em 2010. De facto, no dltimo ano, 79,1% dos procedimentos

realizados ao abrigo dos acordos-quadro foram feitos com critérios ecoldgicos.”

AANCP E 0S MERCADOS PUBLICOS

Os mercados publicos sdo moldados por principios, estimulos, limites e
objectivos que os transformam num organismo complexo e de extraordinaria
importancia a vdrios niveis. Eles representam 17% do PIB da Unido Europeia em
aquisicdes de obras, bens e servicos o que resulta num peso, na economia e em
cada um dos sectores de actividade, muito forte. Esse peso traduz-se em dois
grandes efeitos: o de visibilidade e o efeito demonstrador. Desde logo porque
quem compra no mercado publico tem, a partida, o mesmo objectivo de quem
compra no mercado privado, ou seja, conseguir aguele bem ou servico ao menor
custo possivel. No entanto o mercado publico tem de respeitar principios mais
exigentes do que o mercado privado, como os principios de transparéncia, da
promocdo da concorréncia, de competitividade e também de accountability,
uma vez que o accionista € o contribuinte e cada euro gasto tem de ser bem
explicado, numa |dgica de prestacdo de contas, mas também de responsabilidade.
Ao mesmo tempo, os mercados publicos sao instrumentos claros de execu¢ao
de politicas publicas, j4 que podem criar tendéncias de mercado e, por isso
mesmo, se introduzem conceitos como o de sustentabilidade ou da promocao
da inovacdo. Por outro lado, estdao balizados pelas directivas comunitarias e por
toda a matéria jd legislada a nivel de contratacdo publica. Estas representam, por
seu lado, uma forma de funcionar muito relevante porque, em periodo de crise,
surgem tensdes proteccionistas que devem ser mitigadas e regulamentadas pela
legislacdo nacional e comunitaria. No entanto, a0 mesmo tempo, temos de ver
os mercados publicos como factores de crescimento, desenvolvimento e de
competitividade.

AQUI'  CHEGADOS, SERA0 AS COMPRAS PUBLICAS NACIONAIS
SUSTENTAVEIS?

A sustentabilidade tem vindo a evoluir Nos dttimos 30 anos, o conceito foi
sendo cada vez mais alargado e integrado e tornou-se cada vez mais global. Hoje,
quando falamos em sustentabilidade, falamos em trés vertentes fundamentais, a
chamada triple bottom line: a vertente econdmica, ambiental e social. A despesa
publica ndo é ambientalmente indcua nem socialmente neutra, o que representa
uma oportunidade para fazer melhor e, através dela, podemos e devemos
dar uma contribuicdo clara para o cumprimento das metas e objectivos de
sustentabilidade definidos a nivel superior e como priticas de boa governancia e
de boa lideranga. Pelo meio, existem, como ja foi referido, os limites de actuacao
nos ambitos nacional e comunitdrios. O Sistema Nacional de Compras Publicas
que a Agéncia Nacional de Compras Publicas gere € um sistema tendencialmente
sustentdvel, que tem tido resultados muito interessantes. Utiliza os referidos
valores chave da contratacdo publica, adequando a legislacdo de compras
publicas a legislagdo nacional e comunitdria e, no campo da sustentabilidade,
dando prioridade aos aspectos econémicos e ambientais do triple bottom
line, entre eles, o encorajamento do acesso das Pequenas e Médias Empresas
(PMEs) aos mercados publicos, uma vez que estas representam mais de 90% do
tecido empresarial portugués. Para alcancar este estado, definiram-se objectivos
prioritarios: a nivel econdmico, criar poupangas, racionalizar a despesa publica e
contribuir dessa forma para um maior equilibrio das finangas publicas e, a nivel
ambiental, incorporando gradualmente os critérios ecoldgicos, quer na fase de
qualificacdo de fornecedores quer, depois, na adjudica¢do.
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COMO FUNCIONA
0 SISTEMA NACIONAL
DE COMPRAS PUBLICAS?

O sistema € governado pela ANCP (Agéncia Nacional de Compras Publicas),
sob tutela do Ministério das Financas. Além dos vérios stakeholders do sector;
a ANCP interage com as Unidades Ministeriais de Compras (UMCs), uma por
cada ministério, que fazem a centralizacdo das compras das entidades desses
ministérios nos casos em que isso jd estd definido.

0 SISTEMA NACIONAL
DE COMPRAS PUBLICAS (SNCP)
PRINCIPAIS ACTORES

0 SISTEMA NACIONAL DE COMPRAS PUBLICAS (SNCP)
PRINCIPAIS ACTORES

GOVERNO

MINISTERIO

DAS
FORNECEDORES / FINANGAS COMUNIDADE/

CO-CONTRATANTES SOCIEDADE
COMUNIDADE

INTERMINISTERIAL
DE COMPRAS (CIC)

A

ENTIDADES PUBLICAS
(VINCULADAS E VOLUNTARIAS)

A ANCP ¢é responsdvel pela centralizacdo, a nivel da celebracdo do acordo-quadro, ou seja, pela qualificagdo, seleccdo e ordenacdo de fornecedores para o acordo-
quadro. Depois, as Unidades Ministeriais de Compras, as entidades vinculadas e as voluntdrias que j& aderiram ao sistema e que fazem aquisicdes ao abrigo do
acordo-quadro, sdo responsdveis por essas mesmas aquisicdes que, na giria de compras, se designam por call-offs. Simultaneamente, a agéncia também pode fazer
a centralizagdo das aquisi¢des - ao abrigo do acordo quadro, jd o faz para veiculos automdveis e seguros automovel - um dos grandes objectivos € aumentar este
grau de centralizagdo.
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DE COMPETENCIAS AQUISITIVAS

QUALIFICACAQ / SELECCAQ E ORDENACAO
DE FORNECEDORES PARA O AQ

SELECCAO DOS
~  CONCORRENTES

CONSULTA AO
MERCADO

AVALIACAO DAS
PROPOSTAS

AVALIAGAQ TECNICA
E FUNCIONAL COM
BASE EM REQUISITOS
TECNICOS E
FINANCEIROS

SELECCAO E
ORDENACAO COM
BASE NOS CRITERIOS
DEFINIDOS (PRECO
OU ECONOMICAMENTE
MAIS VANTAJOSO)

CONCURSO
PUBLICO

CENTRALIZACAO DA CELEBRACAO DE ACORDOS QUADRO

HABILITACAQ DOS PEDIDO DE NEGOCIAGAO ADJUDICAGAQ
~  CONCORRENTES PROPOSTAS N -

COMPROVACAQ DAS
HABILITACOES DO
ADJUDICATARIO

NEGOCIACAO
DAS PROPOSTAS
APRESENTADAS

ADJUDICACAO

A PROPOSTA
ECONOMICAMENTE
MAIS VANTAJOSA OU
DE MAIS BAIXO PRECO,
DE ACORDO COM 05
CRITERIOS DEFINIDOS
NO AQ

CONSULTA A TODOS
0S FORNECEDORES
QUALIFICADOS/
SELECCIONADOS
NO AMBITO DO AQ

CENTRALIZACAO DE AQUISICOES AO ABRIGO DOS
ACORDOS QUADRO

ANCP PODE TAMBEM CENTRALIZAR AQUISICOES AO ABRIGO DOS AQ

Assim, nos Ultimos trés anos, a prioridade de actuagao da agéncia foi a celebracao
de acordos-quadro. Das categorias identificadas inicialmente para a primeira
vaga de acordos-quadro, jé foram celebrados |5 em outras tantas categorias de
bens e servicos, ficando a faltar viagens e alojamento, cujo concurso publico foi
lancado em Marco de 201 |: servicos de comunicagdes mdveis, equipamento
informético, papel e economato, cépia e impressao, licenciamento de software,
veiculos automdveis e motociclos, combustiveis rodovidrios, seguro automaével,
energia, higiene e limpeza, vigildncia e seguranca, comunicagdes fixas de voz
e dados, refeicdes confeccionadas, plataformas electrénicas de contratagdo e
mobilidrio de escritdrio.

Para esse desenvolvimento dos acordos-quadro foi criado e implementado
um modelo tecnoldgico que desse resposta, quer as necessidades especificas
da agéncia quer a obrigatoriedade da contratacdo publica ser electrénica. Este
modelo estd em vigor desde Novembro de 2009. O atraso que Portugal tinha
no que se referia ao reporte estatistico a Unido Europeia, a nivel de compras
e de contratacdo publica, foi ultrapassado com o desenho e implementacdo
de um Sistema de Informagdo de Gestdo abrangente que permite dar essa
resposta estatistica e, a0 mesmo tempo, gerir o Sistema Nacional de Compras
Pdblicas de forma mais eficaz.




18

CONCLU@()ES DO SEMINARIO GREEN PROCUREMENT
FUNDAGAO ORIENTE, LISBOA, 09 DE FEVEREIRO DE 2011

SISTEMA NACIONAL

DE COMPRAS PUBLICAS
RESULTADOS OBTIDOS

A nivel dos resultados obtidos pelo Sistema, foram alcangadas, de forma
muito clara, poupangas nas aquisicdes. Com isso, conseguiu-se ainda reduzir
e controlar a despesa publica transversal, aumentar o nivel de eficiéncia e de
transparéncia na contratagao publica e ter poupangas processuais associadas a
desmaterializacdo.

Quanto aos critérios de adjudicagdo, existe um equilibrio claro e bastante
interessante entre critérios ligados ao mais baixo preco e as propostas
economicamente mais vantajosas, quer na fase de formacdo do acordo-
quadro quer depois na adjudicagao, o que permite as entidades adquirentes
terem alguma flexibilidade por for¢a da relagdgo que existe entre os dois tipos
de critérios. Outros aspectos de interesse econdmico alcancados foram o
aumento da concorréncia nos mercados publicos e a introducdo de factores
de criatividade e inovagdo. As mudancas introduzidas resultaram ainda no
aumento da experiéncia de alguns fornecedores, co-contratantes, pelo facto
de estarem integrados no Sistema Nacional de Compras Publicas. E o caso
claro das empresas que desenvolvem plataformas electrénicas de contratacdo,
as quais conseguiram adquirir experiéncia e capacidade competitiva e que
lhes permitira vir a ter actuagdo internacional, quer na Unido Europeia quer
em paises terceiros. Em resumo, existem, neste momento, 269 fornecedores
qualificados, que sao cerca de 70% dos concorrentes que foram aos concursos
para celebracdo de acordo quadro e, desses 269 fornecedores, cerca de dois
tergos sdo PMEs. A despesa publica anual coberta pelos acordos quadro é
sensivelmente 80% da despesa publica transversal: cerca de mil milhdes de
euros. O nimero de fornecedores, para cada um dos acordos quadro, vai desde
dois, no seguro automavel, até 78 em licenciamento de software. O modelo
de poupancas definido para o Sistema Nacional de Compras Publicas previa
um nivel de poupangas acumulado, a Dezembro de 2010, de 150 milhdes de
euros e, em Setembro, tihhamos 155 milhSes ja capturados. Neste momento,
a ANCP tem cinco acordos-quadro em renovacao, tendo ja lancado os
concursos publicos para viagens, transporte aéreo e alojamento e para veiculos
eléctricos. Em preparagdo encontra-se o concurso publico para o fornecimento
de electricidade.
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CONCURS0S PUE}LICOS
PARA CELEBRACAO DE AQ
2008/2010

)

CATEGORIAS CO-CONTRATANTES

> 269 FORNECEDORES
QUALIFICADQS, 70% DOS
385 CONCORRENTES

> 68% DOS QUAIS SAO
PME'S

> DESPESA PUBLICA
ANUAL COBERTA PELOS
AQ DAANCP: 1.000 MEUR
(CERCA DE 80% DO TOTAL
DA DESPESA PUBLICA
TRANSVERSAL)

> POUPANCAS PREVISTAS:
150 MEUR (2009-2010)

> POUPANCAS OBTIDAS
ASET.2010: 155 MEUR
(2009-2010)

> 5 AQ EM RENOVACAO,
NOVO CONCURSO
PUBLICO PARA VIAGENS
E ALOJAMENTOS EM
PREPARACAO

Quanto as entidades aderentes, o sistema € obrigatdrio para as entidades de administracdo directa e institutos publicos e funciona de forma voluntdria para
todas as outras entidades publicas. Termindmos o ano de 2010 com 313 entidades aderentes voluntdrias e no final de Fevereiro contdvamos jd com 337 adesdes,
sobretudo autarquias e entidades do sector empresarial, quer local quer do Estado. Tem-se ainda registado uma evolucdo bastante interessante a nivel dos co-contratantes.
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FVOLUCAO RECENTE

2008 = . o009 2010
,.-"‘/ 4 \

ENTIDADES VOLUNTARIAS

BN CO-CONTRATANTES ~ EEEEN ENTIDADES VOLUNTARIAS —— AQ TOTAL NOV. 2010 - 306

N ADMINISTRACAO AUTONOMA [0 AUTARQUIA LOCAL
N OUTRAS PESSOAS COLECTIVAS NN SECTOR EMPRESARIAL DO ESTADO
I SECTOR EMPRESARIAL LOCAL

COMPRAS PUBLICAS
ECOLOGICAS

Neste contexto, que balanco se pode fazer das compras publicas ecoldgicas e

de que forma € que a introducdo de critérios ambientais foi vista pelo mercado?
U M BA LA N C O As metas para a estratégia eram as seguintes: ter, no final de 2010, cerca de 50%

dos procedimentos pré-contratuais com critérios ambientais e 50% para o valor
dos contratos publicos das categorias prioritdrias com critérios ambientais. Os
quadros seguintes dao ideia dos requisitos ecoldgicos que foram considerados
logo na formagdo do acordo-quadro (portanto, que ndo foram sujeitos a
concorréncia e que teriam de ser respeitados por todos os concorrentes) e
nas adjudicagdes; mostram também que se conseguiu introduzir e majorar a
pontuagdo de alguns concorrentes que provassem ter critérios ecoldgicos nas

suas propostas.
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CRITERIOS AMBIENTAIS / ECOLOGICOS NOS
CONCURSOS AQs 2008/2010 |

> SERVICO
MOVEL
TERRESTRE

> COMBUSTIVEIS
RODOVIARIOS

> PAPEL,
ECONOMATO E
CONSUMIVEIS
DE IMPRESSAQ

> COPIAE
IMPRESSAQ

> EQUIPAMENTO
INFORMATICO

> ACTIVIDADE REGULADA

> ACTIVIDADE REGULADA

> Recolha de embalagens e dos consumiveis ja utilizados e remocao
e tratamento dos mesmos (reutilizacao, reciclagem ou eliminag3o);
Consideragao de um tipo de papel reciclado; Papel totalmente livre de
cloro ou livre de cloro elementar. Inclusao de Papel com 75gm/m2.
Recolha de consumiveis em recipiente apropriado (dedicado).

> Garantir o cumprimento da Directiva RoHS/REEE que restringe a
utilizagdo de certas substancias perigosas em processos de fabrico de
produtos; Garantir o cumprimento dos requisitos Energy Star aplicaveis
ao consumo de energia; Recolha de consumiveis em recipiente
apropriado (dedicado). Reducao do consumo de papel (possibilidade de
impressao frente/verso).

> Prevista a possibilidade de upgrade de modo a estender o periodo
de vida (til. Garantir o cumprimento da Directiva RoHS/REEE que
restringe a utilizacao de certas substancias perigosas em processos
de fabricagao de produtos; Garantir o cumprimento do disposto na
Directiva 2006/66/EC que estabelece as regras para a colocacio no
mercado, recolha, tratamento e reciclagem de baterias e carregadores;
Os computadores devem cumprir os requisitos Energy Star aplicaveis
ao consumo de energia; Os monitores devem cumprir 0s requisitos
TCO'03 e Energy Star. Nivel de maximo de ruido a ndo exceder por
portateis e computadores de secretaria.

> Majoracdo de até

10% para o papel que

provenha de florestas
EEIEVES

> Inclusao do custo
energético. Majoracao
de até 10% para o nivel
de ruido

> Inclusao do custo
energético. Majoragao
de 1SO 14001
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CRITERIOS AMBIENTAIS / ECOLOGICOS
NOS CONCURSOS AQS 2008/2010 I

> SEGURO
AUTOMOVEL

> ACTIVIDADE REGULADA

> Definicao de trés lotes para a realizacao de auditorias e consultorias
energéticas; Definicao de trés lotes para o aproveitamento dos recursos
> ENERGIA energéticos renovaveis e de cogeracao; Definicao de prémio para
fornecedores de energia que proponham/implementem medidas que
diminuam o consumo (prémio no valor de 25% da poupanca).

> VE]CULOS > Modelo de Gestao do Parque de Veiculos do Estado consagra limites > APLICACAO
! maximos para as emissoes de gases para as novas viaturas a adquirir: DA DIRECTIVA
AUTOMOVEIS E em 2009-20% veiculos ¢/ emissdes maximas de 120g/km e em 2012- 2009/33/CE
MOTOCICLOS 50% veiculos ¢/ emissdes maximas de 100g/km. Por cada novo veiculo
adquirido devera ser abatido a frota um veiculo em fim de vida. Lote
especifico para Hibridos.

> PLATAFORMAS
ELECTRONICAS
DE CONTRATAGAO
PUBLICA

> Existéncia de procedimentos de gestdo de residuos - DL 178/2006;
> HIGIENE E Existéncia de procedimentos de gestdo de embalagens - DL 92/2006;
Equipamentos de limpeza devem estar de acordo com o DL 9/2007.
I—l M PEZA Utilizagao de produtos de limpeza com solventes organicos conforme o
DL 181/2006.

> LICENCIAMENTO > Possibilidade de distribuigdo electronica (download): Eliminacdo das
emissoes de CO2 provenientes do transporte; eliminacao da utilizagao

DE SOFTWARE do papel e do cartao como meio de distribuicao dos manuais e na
elaboracdo de caixas; N3o é necessaria a impressao da caixa e de
manuais; possibilidade de prescindir de suporte/Média (CD/DVD).
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CRITERIOS AMBIENTAIS
/ ECOLOGICOS NOS CONCURSOS
| AQS 2008/2010 I

s N A CRITERIOS
CONCURSO / AQ REQUISITOS ECOLOGICOS MINIMOS__ ECOLOGICOS NA
(FACTORES NAO SUBMETIDOS A CONCORRENCIA) ADJUDICACAO DO

l e -~ - »

;E/EGJEiNNgﬁ E > ACTIVIDADE REGULADA

> SERVICO DE

COMUNICACOES

DE VOZ E DADQOS

EM LOCAL FIXO

> ACTIVIDADE REGULADA

> MOBILIARIO L

> REFE|CO ES > Obrigacdo de conducdo para tratamento ou reciclagem do lixo ou
residuos produzidos na confeccdo, transporte e consumo das refeicoes.
CONFECCIONADAS 2 : / :

3

Todo este esfor¢o resultou numa evolugdo clara e muito positiva na quantidade e de 61,7% no valor das aquisi¢des, reportados pelos ministérios
de compras publicas com critérios ambientais: passou-se de 657% de  para estas categorias. O objectivo - que era de 30% - foi largamente
procedimentos com critérios ecoldgicos, em 2009, para mais de % em 2010.  ultrapassado. Para 2010, os nimeros j& apurados sdo também
De facto, no Ultimo ano, 79,1% dos procedimentos realizados ao abrigo dos  bastante positivos: 60% do valor das compras ecoldgicas para as
acordos-quadro foram feitos com critérios ecoldgicos. Em termos da Estratégia  categorias prioritdrias com critérios ecoldgicos - claramente acima
Nacional como um todo, para as categorias consideradas prioritdrias, verificou-  dos 50% definidos como meta - €, a nivel dos procedimentos,
se, em 2009, um cumprimento de cerca de 40% no ndmero de procedimentos  56,9% incluiram critérios ecoldgicos.
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COMPRAS PUBLICAS ECOLOGICAS
AQUISICOES AO ABRIGO
DOS ACORDOS QUADRO DA ANCP

ACORDO QUADRO (AQ) 2009 2010
. > COPIA E IMPRESSAQ 10 4 !
i > EQUIPAMENTO INFORMATICO == 57 171 -]
B> eneron I N |
B > HIGIENE E LIPEZA - W o 21
! > LICENCIAMENTO DE SOFTWARE N o 172
i 7 —— ———
= > MOBILIARIO DE ESCRITORIO B 36
= > PAPEL, ECONOMATO E CONSUMIVEIS DE IMPRESSAQ - 102 176 :
> SERVICO DE COMUNICACOES DE VOZ E DADOS EM LOCAL FIXO = 3 =
> VEICULOS AUTOMOVEIS E MOTOCICLOS ., 5 M
—_— —

TOTAL DE PROCEDIMENTOS A0 ABRIGO DE ACORD =

0S QUADRQS
% 350
PROCEDIMENTQS COM CRITERIOS ECOLOGICOS =

65.7% 73.7%

!

'/

|
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COMPRAS PUBLICAS ECOLOGICAS
RESULTADOS EM 2009

PRODUTOS / SERVICOS PRIORITARIOS CRITERIOS N° DE LA
- — — ECOLOGICOS [ PROCEDIMENTOS
= REALIZADOS

S 457 € 3907 165,56
> PAPEL B N 317 € 20047887
2 S 486 € 752218147
> EQUIPAMENTO DE ESCRITORIO l N 585 € 620006040
n . 962 € 10 468 895,27
> CONSUMIVEIS DE ESCRITORIO l i 1959 € 1424249057
S 21 € 269683893
> ENERGIA E N 3 € 451104013
S 476 € 6289 400,30
> PRODUTOS DE HIGIENE E LIMPEZA I N 546 € 74298446
It 9 € 38362112
> CONSTRUCAO r i 113 € 313636882
S 1018 € 357178791
> TRANSPORTES . N 1358 € 258668207
8310 € 56 459 995,88

TOTAL DE COMPRAS ECOLOGICAS
(PRODUTOS/SERVICOS PRIORITARIOS)

== 0BJECTIVO PARA 2009

COMPRAS PUBLICAS ECOLOGICAS
RESULTADOS EM 2010

CRITERIOS N° DE VALOR _
ECOLOGICOS IPROCEDIMENTOS

PRODUTOS / SERVICOS RIORITARIOS

REALIZADOS

S 2 647 € 925864317

> PAPEL N 8 677 € 1042 717.41
. S 294 € 9795607,99

> EQUIPAMENTO DE ESCRITORIO _ . N 651 € 303220240
> CONSUMIVEIS DE ESCRITORIO E S S £16363101.88
N 10 523 € 6 684 355,72

S € 37028784

> ENERGIA . N . € 7080 267.92
S 1386 €12 049 384,72

> PRODUTOS DE HIGIENE E LIMPEZA [ o £ 16 89, 87001
X €12 301 196,31

> CONSTRUCAQ l : e € 997220881
S 144 € 8673877,00

> TRANSPORTES . N 1463 € 5404 928,08
TOTAL 63 619 € 112726 650,17

TOTAL DE COMPRAS ECOLOGICAS 56,9% 0,9%
== (PRODUTOS/SERVICOS PRIORITARIOS) *

8 0BJECTIVO PARA 2010 >50% >50%
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Neste quadro de continuar a fazer caminho na drea da sustentabilidade a
Agéncia Nacional de Compras Publicas ja assumiu uma série de objectivos,
para o periodo 201 1/2013, nos quais se incluem também agilizar e aumentar
o ndmero de compras publicas dotadas de critérios ambientais. No campo
operacional, vai continuar a desenvolver as unidades ministeriais de compras,
dotd-las de recursos humanos e materiais que possibilitem a centralizagdo
efectiva. A centralizagdo traz indmeras vantagens como o facto de se comprar
com economia de escala o que permite aumentar o nivel de poupangas em
cada uma das aquisicdes. Ao mesmo tempo, os planos anuais de compras
das entidades vinculadas vdo-se tornar obrigatérios o que vai possibilitar o
melhoramento do planeamento e organizacdo da gestdo das compras. A
ANCP estd também a trabalhar no alargamento do ndmero de entidades
integradas no Sistema Nacional de Compras Publicas (os CTT, por exemplo,
aderiram recentemente), que serd também consequéncia da maior diversidade
de produtos e servicos em acordos quadro, mas também para maximizar o
potencial de poupancas, demonstrando que os acordos quadro sdo, de facto,
mais eficientes e mais racionais. Outro objectivo € o de continuar a agompanhar
a performance de cada um dos acordos-quadro, para que os resultados que
se obtenham nas aquisicdes sejam devidamente validados e possibilitem uma
constante actualizacgdo e monitorizacdo dos bens e servicos je dos pregos
oferecidos. Por Ultimo, vai reforcar a formacao dos utilizadoresiuma vez que a
contratacdo publica electrénica introduziu uma enorme mudanga de paradigma
e os utilizadores nem sempre estdo preparados e é necessario dar uma resposta
adequada.

Assim, do ponto de vista estratégico, qual € o futuro das compras publicas em
Portugal? Mais uma vez, prevé-se que a ANCP tenha um papel cada vez mais
abrangente e centralizador. Isto significa mais categorias centralizadas e mais

responsabilidade a nivel da integracdo das necessidades das entidades vinculadas
ao Sistema Nacional de Compras Publicas. Por outro lado, o ndmero de
categorias de bens e servicos disponibilizados pela ANCP deve aumentar para
ambas, as entidades vinculadas e voluntdrias. Neste sentido, e como referido,
muito recentemente foi lancado o concurso publico para a celebracao de um
acordo-quadro em vefculos eléctricos e motociclos, uma drea onde Portugal
tem um papel pioneiro a nivel europeu. Face a ambicdo e aos objectivos que
foram definidos pelo Governo portugués, a criagdo de um acordo-quadro que
possibilite aquisicdes e o cumprimento dos objectivos definidos pelo Conselho
de Ministros — 20% das novas aquisicdes do Estado serem veiculos eléctricos
— é um passo extremamente interessante e que dard grande protagonismo a
Portugal nesta drea.

Findo 2010, nas linhas mestras da estratégia da ANCP estd ainda, como ndo podia
deixar de ser, a implementacdo da nova Estratégia Nacional para as Compras
Publicas Ecoldgicas, feita em conjunto com a Agéncia Portuguesa do Ambiente
— a estratégia deverd estar em vigor muito em breve e serd claramente mais
ambiciosa do que a anterior.

Por fim, é preciso nao esquecer que o Green Procurement tem de ser visto numa
|dgica integrada porque a cadeia de valores de compras publicas € muito vasta
e ndo se trata de disponibilizar apenas uma plataforma ou um catdlogo: temos
de olhar para toda a cadeia de valor, desde o sourcing até a factura electrénica,
e tentar maximizar as vdrias componentes dessa mesma cadeia. A Agéncia
Nacional de Compras Publicas tem um objectivo muito claro no qual pretende
continuar a trabalhar: manter a sustentabilidade e dar valor ao Sistema Nacional
de Compras Publicas.

&

\




De acordo com um estudo de 2006, entre

as barreiras a disseminagdo das compras

publicas verdes encontra-se a percepcao de

que os produtos ecoldgicos sao mais caros. Esta

percepcdo corresponde a realidade por um motivo

muito simples: os precos ndo estdo corrigidos. A via fiscal

é imprescindivel para conseguir a correccdo dos precos e a
contratacdo no sentido correcto.

As causas de degradagdo ambiental encontram-se tanto nas falhas do
mercado como nas falhas do Estado que, por vezes, ndo actua ou actua mal.
Um dos exemplos - a nivel fiscal, um dos grandes pelouros do Estado - é
quando se imp&e custos a quem deles ndo beneficia, uma situacdo injusta e
economicamente ineficiente, porque gera niveis de procura em que a sociedade
tem mais custos do que beneficios. Mas, especialmente em épocas de crise
financeira, hd uma oportunidade para corrigir esses erros. Como? Colocando
um pre¢o no ambiente, através dos impostos verdes, e eliminando os subsidios
que distorcem a procura em sentido ambientalmente perverso. Estas duas
acgdes geram receitas e reduzem a poluicdo. Em Portugal, os danos gerados
por falhas do Estado sao frequentes. Um exemplo paradigmdtico é o da energia,
que abordaremos mais a frente. Mas, primeiro, falemos um pouco dos impostos
ambientais, dos que existem e dos que faltam em Portugal.
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2.4
ASPECTOS LEGAIS

p or C l é u d | a S oares. Especialista em Direito Fiscal

Ambiental, com base na sua intervencao no Seminario Green Procurement

“As causas de degradagdo ambiental encontram-se tanto nas falhas do mercado como nas falhas do Estado que,
por vezes, ndo actua ou actua mal. (...) Mas, especialmente em épocas de crise financeira, hd uma oportunidade
para corrigir esses erros. Como? Colocando um prego no ambiente, através dos impostos verdes, e eliminando os
subsidios que distorcem a procura em sentido ambientalmente perverso.”

Portugal ndo tem verdadeiros impostos ambientais. O que € entendido como
um imposto ambiental sdo imposicdes fiscais que conseguem alterar os
comportamentos. Ou seja, trata-se de um instrumento extra-fiscal, cujo objectivo
ndo ¢ a obtencdo de receita (ainda que esta seja obtida, como acontece com
qualquer imposto). O seu grande objectivo € alterar os comportamentos e, se
assim €, tem de haver um cuidado especial na configuracao desse imposto. Dois
aspectos fundamentais a ter em conta € saber quem deve ser tributado e a
que taxa se vai tributar. Se a intencdo € alterar comportamentos tem de haver,
necessariamente, uma taxa superior a que existiria se o objectivo fosse obter
receitas. Por outro lado, tem de se atingir os sujeitos que tém o poder para
alterar os comportamentos.

O que tem existido em Portugal, no entanto, sdo medidas fiscais com falsas
pretensdes ambientais. Um dos exemplos foi o imposto sobre os produtos
petroliferos: no passado tinhamos uma diferenciagdo a nivel do enxofre. Esta
diferenciacdo, que existiu em quase todos os paises europeus, tinha como
objectivo reduzir as emissdes de enxofre. Em Portugal procedeu-se a uma
reducdo da taxa de imposto para os combustiveis que tinham menos enxofre
mas permitiu-se que a industria continuasse a vender ao mesmo preco os dois
tipos de combustiveis. Ou seja, o ganho fiscal que estava a ter ndo passou para
o consumidor. Isso ndo seria tdo negativo caso tivessem sido tomados alguns
cuidados na configuragcao do imposto, ndo isentando os maiores poluidores.
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Como tal ndo aconteceu, as principais empresas emissoras de enxofre e
a inddstria de refinagdo de produtos petroliferos, que faziam parte de um
mercado quase monopolista, sem concorréncia, ndo fizeram o investimento na
dessulfuracdo do combustivel que deveria ter sido feito. O resultado foi que,
com excepcao da industria poluidora, ninguém ganhou: nem os consumidores,
porque o combustivel ficou sensivelmente ao mesmo preco, nem o ambiente.
O efeito que se pretendia ndo foi atingido. Na Suécia fez-se algo de muito
semelhante com a diferenca de que os maiores emissores de enxofre passaram
a ser tributados, isto €, ndo ficaram isentos de imposto. Como consequéncia, a
indUstria investiu e houve um ganho substancial com a medida: ao final de alguns
anos, havia uma reducdo significativa da quantidade de enxofre no combustivel.
Em Portugal, s6 depois de surgir a directiva que limitou o nivel de sulfireo, é que
se comecou a reduzir a quantidade desta substancia no combustivel. O mercado
do combustivel limpo foi quase inexpressivo ao longo do tempo que esteve em
vigor a medida fiscal.

Existem ainda medidas fiscais com boas intencdes mas com uma eficcia
ambiental aquém do seu potencial. E o caso do actual Imposto Unico de
Circulacdo. Este € um imposto que grava a circulagdo automdvel, no entanto,
os vefculos sdo poluentes sobretudo quando circulam. Ora, este imposto é
cobrado ao proprietdrio, tenha ele o veiculo na garagem ou ndo. Portanto, esta
€ uma medida fiscal que potencialmente funciona bem mas que, se é cobrada
ao proprietdrio do veiculo, ndo diferencia entre quem polui e quem n3o polui
(ou entre quem polui muito e quem polui pouco).

Além destas, existem outras medidas fiscais, geradoras de despesa publica e
com reduzido impacto ambiental. Sobre esta matéria - que se refere sobretudo
aos beneficios fiscais - hd vdrios estudos feitos. Eles funcionam, essencialmente,
como sinalizadores. Isto €, os consumidores e contribuintes tém noc¢do de
que determinado comportamento € positivo e desejdvel porque hd um
beneficio fiscal para eles mas, nos casos referidos, poucos sdo os sujeitos que,
efectivamente, realizam o comportamento por causa do seu beneficio fiscal. E
o caso dos subsidios a aplicacdo de equipamentos para utilizacdo de energias
renovdveis, que jd existem em Portugal hd algum tempo.

Este é um investimento que pode ser deduzido no IRS de quatro em quatro
anos. Antes ndo se podia acumular com os juros do empréstimo a habitacdo e,
portanto, a maior parte das pessoas nem sequer podia utilizar o beneficio fiscal.
Hoje, podem utiliza-lo,mas a maior parte das pessoas ndo faz o investimento por
causa do beneficio fiscal. Ou seja, tem apenas um efeito de sinalizacio: realiza-se
despesa fiscal com essa medida, porque se deixa de cobrar a receita, mas o seu
impacto € muito reduzido. Faz sentido ter este tipo de medidas durante algum
tempo, para efeitos de informacdo publica, mas, manté-la revela-se indtil a nivel
ambiental e custoso a nivel fiscal.

Assim, o que realmente temos sdo os impostos com tonalidades verdes. Isto
€, impostos que tendo em atencdo o ambiente também atendem a outros
factores. E o que acontece com o actual imposto sobre os produtos energéticos
que, na sua taxa, tem em atencdo o impacto ambiental dos produtos dos
combustiveis (ou seja, tem em atencdo o ambiente), mas também considera
outros factores. Isto, normalmente, faz com que o instrumento fiscal deixe de ser
eficaz em termos ambientais porque se introduzem duas racionalidades, muitas
vezes contraditérias, dentro do mesmo instrumento: a obtencdo de receita ou a
proteccdo de determinado grupo industrial e a proteccao do ambiente. Com a
agravante de que, normalmente, o grupo industrial que se quer proteger € o mais
poluente. Por fim, temos também as taxas ambientais que visam, essencialmente,
ressarcir a sociedade pelos custos e condicionar comportamentos, mas também
conseguir (isto a nivel de residuos € importante) o direccionamento dos fluxos
no sentido desejdvel.

Com estes exemplos fica claro que existe uma relacdo positiva entre fiscalidade
e ambiente, quando a fiscalidade ambiental é bem utilizada. Mas essa relagdo
existe,apenas quando se respeitam determinados requisitos. Quando se aumenta
o preco de um bem ou servico, estimula-se a reducdo da sua procura. Temos a
elasticidade do prego da procura - a ndo ser que o rendimento do sujeito lhe
permita continuar a consumir e n3o exista, assim, qualquer reaccdo ao preco
(mas essa situacdo €, claramente, a excepgao). Desta forma, se preenchermos
determinados requisitos, conseguimos, efectivamente, um resultado positivo a
nivel de ambiente.

REQUISITOS PARA UM IMPOSTO

AMBIENTAL EFICIENTE

Antes de tudo, € preciso eleger uma base fiscal com relacdo de causalidade directa
com o dano. Por exemplo, se estamos a tentar reduzir os residuos domésticos,
ndo faz sentido tributar os sujeitos em fun¢ao do consumo de dgua: ndo é em
funcdo dela que se produzem os residuos e, se queremos pressionar as familias
no sentido da reutilizacdo e da reciclagem, o seu consumo nao influencia o facto
da pessoa ter mais ou menos quantidade de residuos reciclados ou reutilizados.
O importante, neste caso, é actuar directamente sobre os residuos. Portanto,
a base fiscal é fundamental. Em segundo lugar, tem de haver uma alternativa
mais sustentdvel aquilo que tributamos, caso contrdrio, a mensagem que passa
€ que se pretende apenas a receita e nao alterar os comportamentos, uma vez
que as pessoas nao podem alterd-los. Por exemplo, tributar o uso do veiculo
particular sem criar um sistema publico de transportes que seja eficaz ndo faz
sentido, porque as pessoas nao tém alternativa. Temos, também, de eleger como
contribuinte de facto, aquele que paga, os sujeitos que controlam o consumo
que provoca danos ambientais. E igualmente importante saber se estamos a
falar de alguém que tem a possibilidade de optar ou ndo. Se estamos a falar de
necessidades essenciais, que ndo podem ser satisfeitas de outra forma, a margem
de manobra € quase inexistente. Existem estudos nesta matéria, por exemplo,
em relagdo ao consumo de dgua na agricultura: consoante as regides existem
tipos de solo que sé permitem determinado tipo de culturas e sdo elas que

determinam a quantidade de dgua utilizada. Apesar de ser um sector que usa
muita dgua e muitas vezes a desperdica, ndo faz sentido tributar o seu consumo
na agricultura para alterar comportamentos. Faz sentido, sim, impor um preco
para depois obter receitas e com elas renovar as infra-estruturas de forma a
garantir que ndo haja perdas ao longo do sistema. Jd na indUstria esta tributacdo
pode fazer sentido. Portanto, hd que fazer uma diferenciacdo. Outro aspecto
importante a ter em conta quando se desenha um imposto ambiental é que
ndo se pode deixar ao sujeito outra opcao que ndo seja alterar o seu consumo.
Isto significa que ndo se pode isentar, ou seja, proteger economicamente, sujeitos
que, de outra maneira, pagariam um montante de imposto elevado. Isto vai fazer
com que os grandes poluidores continuem a ser grandes poluidores porque
o instrumento, para eles, ndo funciona. E, se ndo funciona para os grandes
poluidores, ndo faz sentido adoptar o instrumento.

Se respeitarmos todas estas condicdes e se o consumidor for esclarecido
e racional, a procura vai incidir sobre o bem ou servico cujo preco é mais
baixo, que serd também o menos poluente. Nestas condi¢des, o mercado
vai ter interesse em ir ao encontro da procura e em comegar a desenvolver
opcdes mais sustentdveis. Isto € verdade e estda comprovado: na Suécia, por



exemplo, o imposto sobre os dxidos de azoto (NO,), adoptado em 1992, tinha
permitido, até 1998, uma reducdo de 30% das emissGes, sem que houvesse
prejuizo para a industria. Isto foi conseguido, reciclando-se quase toda a receita
dentro do préprio sector. Com esta medida, o Estado ndo ficou com a receita
fiscal, ndo estando sujeito a critica de que era um imposto que visava apenas
obter receita e a reciclagem foi feita com base num critério ambiental. Quanto
maior a eficiéncia energética da empresa, maior era a parte da receita fiscal
atribuida. Houve ganhadores e perdedores dentro da prépria indUstria mas,
tanto a introdugdo do imposto como a devolucdo das receitas, foram feitas
com base num critério ambiental. Na Dinamarca, o imposto sobre residuos,
aplicado em 1987, aumentou a reutilizacdo e reciclagem de 2 1% para 50%, entre
1985 e 1993, e para 61% em 1995. Uma grande parte destes residuos vinha do
sector da construcdo e eram residuos que antes eram deitados fora. A partir
do momento em que se introduziu o imposto passaram a ser reutilizados. Este
imposto foi configurado de forma a ser pago sobre a quantidade de residuos
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que era produzida por cada sujeito e ndo em funcdo de qualquer outro consumo
que indirectamente estivesse ligado a producdo de residuos. Estes sdo exemplos
de como os impostos ambientais podem funcionar, desde que sejam bem concebidos
e utilizados.

Mais uma vez, voltamos ao facto dos precos estarem errados e da necessidade
de os corrigir Tal como no privado, a seleccado da melhor proposta no sector
publico estd associada ao menor preco. As novas directivas jd permitem que,
no preco da melhor proposta, se tenha em atencdo todo o ciclo de vida do
produto e as externalidades que este produz. Assim, pode-se optar pelo bem
ou servico que, ndo sendo o mais barato, ao longo de toda a sua vida, tanto na

0 CONTRIBUTO DA FISCALIDADE PARA AS
COMPRAS PUBLICAS ECOLOGICAS

utilizagdo como na eliminagdo, apresente menores custos. Porém, muitas vezes,
as adjudica¢des publicas ndo estdo sujeitas a publicitacdo e ao cumprimento
das orientacdes definidas nas directivas porque tém valores abaixo do limite
estabelecido. Ou seja, nem sempre as entidades publicas tém a obrigacdo de
decidir a sua contratacdo atendendo a contabilizacdo das externalidades, em vez
do menor preco de mercado e, como podem decidir nessa base, deparamo-nos
com falhas do Estado que prejudicam a solucdo mais sustentével. E o caso da
electricidade.

Num tempo de crise financeira, como o que actualmente se vive, e no amplo
dominio das compras ecoldgicas como estratégia voluntdria, o factor preco é
crucial. Em Portugal, uma das dreas em que as entidades publicas podem ter
um papel muito importante no direccionamento do consumo € na aquisicao de
electricidade produzida a partir de fontes de energia limpas. Desde Setembro de
2006 que € possivel escolher os fornecedores de electricidade mas, agora, esta
escolha jd é obrigatdria. A legislacao nacional exige a rotulagem da electricidade
em funcdo da origem dos consumos primdrios e do impacto ambiental.
Portanto, quando uma entidade publica vai comprar energia sabe quanta energia
renovdvel estd a comprar: Isto ndo € possivel a nivel da co-geragdo, porque ainda
ndo hd os certificados de origem, mas a nivel do impacto ambiental, o tipo de
fontes (hidrica, biocombustivel ou outras) ja estd discriminado. Ou seja, pode-
se escolher o fornecedor de electricidade em funcdo do seu uso de energias
renovaveis.A Secretaria de Estado do Ambiente indica as compras publicas como
instrumento de combate as alteracdes climdticas e a Estratégia Nacional para
as Compras Publicas Ecoldgicas integra a energia entre os produtos e servicos
prioritdrios. Portanto, todo o quadro estd organizado para que a electricidade
seja comprada pelo Estado na sua dimens3o mais verde. No entanto, o que se
verifica, € que a electricidade de fontes fésseis € artificialmente mais barata. Isto
acontece porque o Estado estd a financiar os combustiveis fosseis através da
inac¢do, ao ndo tributa-los. O facto de haver licengas de emissdo que ja tém esse
papel, ndo resolve a situacdo porque, por imposicdo comunitdria, 90% destas
licencas tém de ser dadas. Isto significa que a industria recebe, gratuitamente, um
activo que depois pode capitalizar no mercado, ou seja, a industria eléctrica ganha
dinheiro com as licengas de emissdo. Portanto, ndo temos uma internalizacdo
das externalidades e o Estado, ao ndo impor um imposto sobre a electricidade
de origem fSssil, estd a contribuir para que a situacdo se mantenha. Enquanto
as licencas de emissdo forem gratuitamente atribuidas — ja estd em curso um
processo na Comissao Europeia para que deixem de o ser em alguns sectores,
um deles o eléctrico — ndo hd internalizacdo das externalidades. Temos uma
politica energética com efeitos perversos, simultaneamente sobre o ambiente
e a despesa publica, que ndao promove, claramente, a seleccdo da melhor
escolha nas compras publicas. Por um lado, estamos a aumentar o preco da

electricidade financiando as renovéveis, por outro, estamos a reduzir o prego
dos combustiveis fdsseis. Isto €, estamos a deturpar os precos. Porque é que
devemos continuar a obrigar o comercializador de electricidade a comprar
a preco-prémio, portanto, a um preco elevado, a energia edlica, aumentando
a tarifa e passando esse custo para o consumidor, quando se pode tornar a
energia limpa mais competitiva pela mera correccdo dos precos? Parece que as
externalidades estdo internalizadas mas, de facto, ndo estdo, porque o sistema
das licengas de emissdo € essencialmente baseado na atribuicdo gratuita.

Continuar a compensar as energias renovaveis pelo custo das externalidades
geradas pelas fdsseis, espalha o encargo por todos os consumidores de
energia. Isto significa que estamos a prejudicar a atractividade de estratégias
de composicdo do pacote energético com cada vez mais renovdveis, porque
estamos a aumentar o preco da electricidade, e gera-se uma opinido publica
desfavordvel as renovdveis porque atribui-se a elas a culpa do aumento da
tarifa. Em suma, desincentiva-se a eficiéncia energética, mesmo sabendo que
sdo as energias verdes que ddo maior beneficio social e que ndo s3o elas as
principais culpadas desta situagdo. As energias renovaveis podem e devem ser
pressionadas a tornarem-se mais competitivas. O que se consegue obrigando-
as a ir ao mercado. Para isto acontecer — e jd acontece em Espanha, onde as
renovdveis vao ao mercado, embora tenham algum prémio pago pelo Estado
— € necessdrio que o preco das energias fdsseis seja corrigido. Caso contrdrio,
as renovdveis sé serdo interessantes quando o preco da energia estiver muito
elevado. Assim, enquanto as energias limpas nao conseguirem competir com
as fdsseis, porque as fésseis estdo a ser subsidiadas por todos nds, estamos a
deturpar o mercado.

A estratégia energética da Unido Europeia requer a seguranca do fornecimento,
a economia de baixo carbono e a competitividade em termos energéticos — isto
significa eficiéncia. Manter os subsidios as energias fdsseis vai contra todos estes
objectivos, além de dar um sinal errado ao mercado, perpetuando a atractividade de
investimentos nestas. Isto, por sua vez, atrasa o desenvolvimento de tecnologias de
apoio as energias renovaveis, logo, atrasa a sua competitividade. E, como jd foi dito,
falseia o preco relativo das energias no mercado, prejudicando a opcdo pela mais
sustentdvel, porque a ideia comum € que a “‘as renovaveis sdo caras’. Ndo s3o as
energias renovaveis que sao caras, sao as fésseis que sdo baratas.
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2.5 0S PROXIMOS DESAFIOS

A exploragao dos recursos naturais, das matérias primas as fontes de energia,
estd directamente associado a sobrevivéncia de quem os consome, ou seja, de
todos nds, Estado, empresas e consumidores finais. No entanto, a manutengao
dos recursos € ainda mais importante em termos de sobrevivéncia, pois se - ou
quando - eles acabarem, pouco mais poderd ser feito. Este € o grande desafio
para todos nds no século XXI.

Perante este quadro, restam-nos duas alternativas. Uma delas, mais radical, prevé
que as sociedades sejam refeitas de raiz, com base em novos pressupostos,
diferentes objectivos - que ndo passem, por exemplo, pelo crescimento
econdmico - e uma nova maneira de estar de total harmonia com a natureza.
Néo falta teorias que o defendam. Outra alternativa, que a maioria dos
estados europeus e muitos lideres mundiais tém vindo a adoptar, defende
uma reformulagdo do actual estado das coisas e uma viragem em direc¢do a
sustentabilidade. O que ja é dado como certo é que a forma como vivemos
hoje, em Portugal, na Europa e no mundo € insustentavel. A prépria Comissao
Europeia afirma que, se 0 mundo seguisse o padrdo de consumo [actual] da
Unido Europeia, o uso de recursos globais quadruplicaria no espaco de 20 anos.
Para além dos problemas de sadde e ambientais dai resultantes, esta tendéncia
poderia afectar o crescimento econdmico devido ao decréscimo dos recursos
naturais e ao custo de lidar com estes problemas.”

O futuro €, por definicdo, uma incégnita. E os caminhos que tomaremos para
alterar os dados que jd sdo tidos como certos podem apenas levar-nos a
prever resultados. Se determinados paises, nomeadamente os que constituem
a Unido Europeia, defendem um crescimento e desenvolvimento sustentdvel,
baseado no respeito pelo ambiente e em critérios sociais que promovam um
equilibrio também ao nivel econdmico, hd grupos que acreditam que isso ndao
serd suficiente e propdem, mesmo, a estagnacdo da economia: na sua teoria
do Steady-state, de John Stuart Mill, publicada em 1848, o economista inglés
defendia a necessidade de uma economia estaciondria. “Uma economia steady
state [estdvel/estaciondria] € uma economia com um tamanho estdvel ou
ligeiramente flutuante. O termo refere-se, tipicamente, a uma economia nacional,
mas também pode ser aplicado a uma economia local, regional ou global. Uma
economia pode atingir o estado estaciondrio apds um periodo de crescimento
ou de decrescimento. Para ser sustentdvel, uma economia estaciondria ndo pode
exceder os seus limites ecoldgicos”, explica o CASSE, Center for the Advancement
of the Steady State Economy, grupo que, actualmente, defende esta mesma
filosofia.

Ha ainda quem vd mais longe e garanta que o Unico caminho sustentdvel é
o decréscimo — caso do movimento “de-growth” ou “décroissances” - que
encontram na reducdo da producdo e do consumo a solugdo para um mundo
equilibrado.

Na tentativa de evitar solu¢des dramdticas, hd que comecar a agir ja. E o mercado
- quer do lado da oferta, ou seja, da producdo, quer do lado da procura, ou seja,
do consumo - € uma das dreas prioritdrias onde se deve intervir. Neste aspecto,
politicas como as do green procurement tém uma papel determinante. Mas,
embora estas politicas tenham vindo a focar-se, sobretudo, no lado da producao
e no consumo das entidades publicas, € preciso ndo esquecer o papel que
cada consumidor final - enquanto elo final na cadeia comercial - tem: um papel
activo, com a responsabilidade de praticar um consumo ético e de exigir justica
- econdmica, social e ambiental - no comércio. Para que esta seja uma atitude
corrente, € preciso disseminar e interiorizar a no¢ao de Etica de Consumo. Isto
porque, comprar ndo € um acto privado mas, sim, um acto publico. E também,
um acto de cidadania, ético e politico. E é também um acto de transformacao.
O consumidor, o comprador, tem este poder; que frequentemente ignora, de
intervir social, politica e ambientalmente, ao transformar os mercados. Desta

forma, pode contribuir para um consumo, claro, mas também para uma
produgdo mais sustentdvel, baseada na lei da oferta e procura — se hd procura
de bens ambiental e eticamente conscientes, a oferta seguird, inevitavelmente,
esta tendéncia.

Mas as preocupacdes europeias e mundiais ndo se restringem as questdes
ambientais. A nogdo de sustentabilidade - que incorpora os trés vectores do
triple bottom line: os aspectos econdmicos, sociais € ambientais - j& foi introduzida
nas polticas de muitos paises hd alguns anos.

Em Portugal, a Resolu¢do do Conselho de Ministros (RCM) n°® 109/2007
aprovou a elaboracdo da Estratégia Nacional de Desenvolvimento Sustentdvel
(ENDS) e respectivo Plano de Implementacdo para o horizonte de 2015, com
vista a nortear o processo de desenvolvimento do Pais, numa perspectiva
de sustentabilidade, fazendo apelo a iniciativa dos cidad3os e dos diversos
agentes econdmicos e sociais. No dambito deste trabalho, foi feita uma andlise
sintética da situacdo de partida do Pais, que importa reproduzir aqui, uma vez
que permanece, em grande parte, actual enquanto quadro representativo de
Portugal. Este quadro faz, também, um resumo dos principais desafios que
a nacdo enfrenta, quer para a implementacdo de uma Estratégia geral de
sustentabilidade quer para o desenvolvimento de politicas concretas como as
de compras publicas ecoldgicas, pois ndo podemos esquecer-nos que nada estd
isolado mas que tudo se interliga, influenciando-se mutuamente a vdrios niveis.
Assim, a referida RCM, sustenta que:

> Portugal tem um sério problema de crescimento sustentado da economia por
resolver, sem o qual a convergéncia real com a Unido Europeia (UE) ndo serd
retomada em termos satisfatdrios. Sem crescimento sustentado ndo hd meios
que suportem um desenvolvimento sustentdvel que proteja o futuro das novas
geracoes.

> Um crescimento sustentado exige aumentos de produtividade significativos
com criagdo simultdnea de empregos, o que sé € possivel, numa pequena
economia aberta, com uma profunda transformacdo na «carteira de actividades
mais expostas a concorréncia internacional» em direccdo a actividades com
maior valor acrescentado e com maior dindmica de crescimento no comércio
internacional. Sem aumentos mais fortes de produtividade, Portugal ndao pode
inserir-se numa trajectéria de melhores remuneragdes sem pdr em causa o nivel
de emprego. Sendo Portugal fortemente dependente do exterior em energia
(mais de 85% da energia primdria) e apresentando taxas de crescimento da
procura de energia superiores ao PIB, o crescimento sustentado pressupde,
também, um aumento significativo da eficiéncia energética e a substituicdo da
energia primdria importada por energias de fontes endégenas.

> No essencial, a obtencd@o de um maior crescimento exige um forte e melhor
investimento privado, nacional e estrangeiro, e a diversificacdo da oferta de bens
e servicos internacionalmente transacciondveis, beneficiando de forte procura
internacional nas préximas décadas.

> Portugal apresenta uma estrutura demogréfica envelhecida, que gera diversos
efeitos perversos no curto e médio prazo: reduz o impacto do investimento
em educagio/formagao na qualificacdo da populacdo activa, se esta for centrada
apenas nas geracdes mais jovens, uma vez que o efeito de substituicdo inter-
geracional € limitado pelo menor peso relativo da populacdo jovem e altera
os equilbrios pré-existentes ao nivel dos indices de dependéncia e de
sustentabilidade potencial, colocando em risco a sustentabilidade do Estado
Social vigente. Exige-se, por isso, uma atitude prd-activa na adopcao de politicas



de crescimento demogréfico, nomeadamente de compatibilizagdo do emprego
com a vida pessoal e familiar, bem como com o desenvolvimento infanto-juvenil
e, ainda, de uma politica de imigracdo que compense alguma perda de efectivos
ao nivel da populagdo activa. Por outro lado, impde-se o desenvolvimento de
politicas de aprendizagem ao longo da vida, de salide publica, acolhimento e
integracdo social, como formas de combate preventivo ao desemprego de longa
duracdo, a pobreza e a fractura social na sociedade portuguesa.

> Um dos principais obstdculos a um crescimento sustentado encontra-se no
nivel de habilitagdes e de qualificacdo da populagao activa, resultantes da adopcao
tardia do ensino obrigatdrio, em particular do 9° ano de escolaridade. Com
efeito, a lei que determinou a escolaridade obrigatdria de nove anos, publicada
em 1986, estipulava que apenas os alunos que se inscrevessem no primeiro
ano do Ensino Bésico no ano lectivo 1987/88 seriam obrigados a completar o
nono ano de escolaridade, o que sé ocorreu no ano lectivo 1995/96. Como
consequéncia, a consolidacdo dessa obrigatoriedade dé-se, apenas, no final da
década de 90, pelo que a repercussdo actual dessa medida na qualificacdo da
populacdo activa é reduzida. Acresce que o sistema de educacdo/formacao
ndo foi capaz de reconquistar um numero significativo daqueles que safram
precocemente da escola, no sentido de lhes proporcionar novas oportunidades.
Finalmente, os conceitos de «escola para todos» e de «aprendizagem ao longo
da vida» n3o tém tido, entre nds, expressao suficiente. Esta situacdo € ainda
agravada pela elevada fraccdo de jovens que saem precocemente do sistema
escolar, o que reclama uma melhoria significativa da eficiéncia do sistema de
educacdo e de formacdo e uma aposta efectiva na aprendizagem ao longo da
vida, o que contribuird também para o incremento de uma cultura de cidadania
e de responsabilidade social.

> Outro obstdculo prende-se com uma estrutura social ainda muito marcada
pela desigualdade e por relacdes de dependéncia resilientes face a proteccao
social publica, incentivadoras de uma passividade que é necessdrio superar e
substituir por uma cultura de responsabilidade e iniciativa pessoal e empresarial,
capaz de tirar partido dos esfor¢os de promogdo de uma maior igualdade de
oportunidades.

> Um outro importante obstdculo a um crescimento sustentado, num contexto
em que a competicdo internacional se joga crescentemente na economia
baseada no conhecimento, € o atraso cientifico e tecnoldgico do Pais, patente
no ainda relativamente escasso nimero de investigadores, na reduzida producao
de novo conhecimento e na relativamente baixa penetracdo das tecnologias de
forte base cientifica, que resultam numa séria limitagdo da capacidade de gerar
novas ideias e de inovar, sendo essencial aumentar o ndmero e diversidade das
pessoas com qualificagdes cientificas avangadas, promover a sua participacao
produtiva em redes de colaboragdo nos vdrios sectores de actividade e
assegurar a sua qualidade internacional.

> Identificado estd, também, um insuficiente desenvolvimento da cultura e das
artes, que afasta a sociedade portuguesa dos padroes internacionais e que tem
reflexos na economia e no desenvolvimento global harmonioso.

> Nao obstante o reduzido crescimento da economia, Portugal tem apresentado
um aumento muito significativo nos consumos de energia e de recursos, com
destaque para o que resulta do modo de crescimento urbano, que coloca na
ordem do dia ndo so a intensidade do crescimento da economia mas também
a qualidade do desenvolvimento. Em particular, regista-se o crescimento das
emissoes de GEE (gases com efeito de estufa), acima dos limites correspondentes
a0s compromissos internacionais. Se essas emissdes nao forem devidamente
controladas, os efeitos na economia serdo significativos.

> Um crescimento sustentado no futuro implicard, igualmente, rever o modelo
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de gestdo e o padrdao de crescimento urbano, que determinou, no passado
recente, a maior atractividade econémica das actividades baseadas na construcao
em desfavor das actividades que podem assegurar um aumento significativo da
oferta de bens e servicos transacciondveis.

> Uma alteragdo do modelo econdmico de crescimento passa também
pelo territdrio, por encontrar solu¢des inovadoras para as regides menos
desenvolvidas, por ordenar novas formas de urbanismo e novos modos de
transportes urbanos, mais eficientes em termos de energia e com menorimpacto
ambiental, por promover a acessibilidade dos espagos, edificios e transportes e
por «encontrar» a nova cidade e as suas ligagdes aos espagos rurais, bem como
por uma atitude inteligente de proteccdo e valorizagdo dos recursos naturais e
do seu patrimdnio natural, cultural e artistico.

> Portugal, para oferecer aos cidaddos melhor qualidade de vida e para atrair
actividades mais sofisticadas, necessita de apostar na resolugao dos problemas
ambientais, mas ao mesmo tempo, e mais do que acontece com paises
europeus de nivel de desenvolvimento superior; tem que fazer do esfor¢o de
sustentabilidade uma oportunidade de crescimento suportado em actividades
geradoras de emprego e inovagao.

EM SINTESE:

> O crescimento sustentado € determinante para o desenvolvimento sustentdvel.
Assim, a op¢ao por um desenvolvimento sustentdvel aponta para modos de
crescimento compativeis com um processo longo de crescimento sustentado
para Portugal.

> A sociedade portuguesa deverd ser capaz de concertar entre si valores
que fundamentem as suas ac¢des, ou seja, construir de forma participada um
projecto de sociedade mobilizador.

Portugal tem, por outro lado, vérios pontos fortes do seu lado, que permitem
ajudar a ultrapassar todos estes desafios. A nossa capacidade de adesdo a novos
projectos nacionais e a novas estratégias politicas ndo é de se menosprezar,
como indicam os nimeros ja revelados sobre o sucesso da primeira Estratégia
de Compras Publicas Ecoldgicas do Pafs, que se mostraram ser bastante
positivos, ultrapassando, até, as metas inicialmente definidas. Contudo, a prépria
politica de GPP, enfrenta ainda alguns obstdculos que devem ser ultrapassados,
nomeadamente, a nivel da falta de recursos humanos e materiais para a sua
implementagdo, mas também a nivel da mudanca de mentalidades para que, por
exemplo, os produtos ecoldgicos ndao seja percepcionados como sendo mais
caros: hd que avalid-los através do seu Custo de Ciclo de Vida e nao apenas
do seu preco de compra. Obstdculos como estes - que sdo, simultaneamente,
os desafios que o green procurement enfrenta em varios estados-membros - jd
foram identificados e enunciados em alguns estudos, nomeadamente, através
do projecto RELIEF. Esta matéria é desenvolvida mais a frente, em Os préximos
desafios, no contexto Internacional do Green Procurement.
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E sabido que, na Unido Europeia, todos os anos, as autoridades publicas
europeias gastam o equivalente a 16% a 17% do PIB europeu - os valores
oscilam ligeiramente conforme as fontes consultadas - na compra de bens e
servicos, ou seja, nas chamadas Compras Publicas. Se os muitos milhares de
milhdes de euros a que correspondem aproximadamente um quinto do PIB
europeu forem, anualmente, direccionados para a compra de bens e servicos de
producado ecoldgica, o impacto que isto tem no mercado € enorme. Rapidamente
produtores, fabricantes e empresdrios passardo a criar produtos ou servicos
com estas caracteristicas e a repensar os velhos métodos de fazer as coisas. Ao
criar mercado, as compras publicas podem transformar radicalmente a forma
como se produz e, por mimetismo, ao criar uma nova tendéncia nos padroes de
consumo, a forma como se consome na Europa. Este € um poder considerdvel
que, em boa hora, entrou no ADN das politicas europeias com a criacdo da
Politica de Compras Publicas Ecoldgicas ou Green Public Procurement (GPP).
Embora a GPP seja um instrumento voluntario - em que cada Estado Membro
pode decidir a extensdo da sua implementagdo - se o seu objectivo pleno for
alcancado, em poucos anos iremos assistir a uma mudanca sem precedentes
na sociedade europeia. Por outro lado, o peso que os 27 Estados-membros da
Unido Europeia tém no mundo ndo é, de todo, negligencidvel. Gradualmente,
poderemos assistir a transformacdo de uma existéncia insustentavel a nivel social,
econdmico e ambiental para formarmos uma estrutura integrada, eficiente,
sauddvel e limpa.

A 16 de Julho de 2008, a Uniao Europeia publicou a Comunicacdo Compras
Pdblicas para um Melhor Ambiente (Public Procurement for a Better Environment?),
tido como o documento mais relevante que a Comissao Europeia emitiy,
especificamente, sobre GPP"As compras publicas podem moldar a producio
e as tendéncias de consumo e, ao fazé-lo, irdo igualmente dar incentivos as
empresas para que criem tecnologias ambientalmente positivas”, diz esta
Comunicac¢do. “Um uso mais sustentdvel dos recursos naturais e de matérias
primas virgens beneficia o ambiente bem como a economia em geral, criando
oportunidade para as economias “verdes” emergentes. Tal mudanca de rumo,
pode ainda impulsionar a competitividade da industria europeia ao estimular a
inovagdo na drea das eco-tecnologias - que s3o, reconhecidamente, um sector
em grande crescimento e no qual a Europa jd € um lider mundial”.

O potencial das compras publicas ecoldgicas ja foi estudado, digerido e assimilado
e o seu reconhecimento por parte de entidades publicas e privadas ndo pdra
de aumentar. Nos Ultimos anos temos assistido a um compromisso crescente
por parte dos dirigentes politicos - a nivel nacional, europeu e internacional
- com esta causa. Na Europa, a mais-valia que Compras Publicas Ecoldgicas
podem representar foi primeiro realcada em 2001, através do Green Paper’
de 7 de Fevereiro da Comissdo Europeia, quando se introduziu o conceito de
Politica Integrada de Produtos (PIP). Este documento surge no alinhamento das
resolucdes do Conselho Europeu de Gotemburgo, em 2001. Posteriormente
foi-lhe acrescentada uma dimens3o ambiental, sob a forma de uma estratégia de
desenvolvimento sustentdvel.

Até entdo, as politicas ambientais relacionadas com produtos e servicos
incidiam, sobretudo, nas fontes de poluicao (como as emissGes industriais) ou
nas questdes relacionadas com a gestdo de residuos. Apesar dessas politicas
terem-se revelado, na maioria das situacdes, bastante eficazes, varios factores
vieram demonstrar que era necessdrio complementd-las com uma politica que
considerasse todo o ciclo de vida do produto, incluindo a fase de utilizacdo.
Estes factores, que permanecem actuais, foram enumerados na Comunicagdo
da Comissdo ao Conselho e ao Parlamento Europeu de |18 de Marco de 2004°,
sobre a Polftica Integrada de Produtos, que passamos a citar:

Em primeiro lugar, A QUANTIDADE TOTAL DE PRODUTOS ESTA A AUMENTAR.
O facto de haver mais rendimento disponivel significa que é possivel adquirir
mais produtos. Por exemplo, enquanto anteriormente um agregado familiar teria
um Unico telefone da rede fixa, actualmente tem varias extensdes em toda a
casa. A dimensdo média dos agregados familiares também estd a diminuir, o
que se traduz, frequentemente, numa maior duplicacdo de certos produtos
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domésticos. Isto significa que existem mais exemplares dos mesmos produtos
e que estes se estdo a tornar mais difusos. Qualquer politica em matéria de
produtos deverd, por conseguinte, ter por objectivo reduzir os impactos
ambientais de quantidades cada vez maiores de produtos.

Em segundo lugar, A DIVERSIDADE DE PRODUTOS E SERVICOS ESTA A
AUMENTAR. Existem muitas versdes diferentes de produtos bésicos. Existem,
por exemplo, diferentes tipos de ecrds de televisdo (catddico, LCD ou de
plasma). Por conseguinte, qualquer politica em matéria de produtos terd de ser
flexivel para tomar em consideracdo, simultaneamente, um grande nidmero de
variantes do mesmo produto.

Em terceiro lugar, A INOVACAO GERA CONSTANTEMENTE NOVOS TIPOS DE
PRODUTOS. Por exemplo, nos dltimos 20 anos, passou-se dos gira-discos para
os leitores de cassetes e, depois, para os leitores de CD e, agora, o aparecimento
dos leitores de DVD poderdo muito bem vir a suplantd-los®. Os ciclos de
inovacdo de componentes sio, frequentemente, ainda mais curtos — veja-se, por
exemplo, o rdpido desenvolvimento dos processadores dos computadores. Uma
politica de produtos tem de utilizar essa criatividade para bem do ambiente e,
também, da economia.

Em quarto lugar, 0S PRODUTOS SAO COMERCIALIZADOS A NIVEL GLOBAL.
Tanto o mercado Unico como a reducdao multilateral das barreiras ao comércio
e ao investimento tém contribuido para a globalizagdo da economia, permitindo
que os produtos de muitos paises sejam comercializados internacionalmente.
A origem dos produtos a venda nas nossas lojas tem-se diversificado
significativamente. Uma politica de produtos tem de tomar em consideracdo
a natureza global do comércio e ser conforme aos acordos internacionais
pertinentes, como, por exemplo, as normas da Organizacdo Mundial do
Comércio.

Em quinto lugar, 0S PRODUTOS ESTAO ATORNAR-SE MAIS COMPLEXO0S. Isto
significa que, cada vez mais, € nos responsdveis pela concepcao dos produtos
que estdo concentrados os conhecimentos especializados sobre os mesmos. Se
ja é muito dificil as autoridades reguladoras perspectivarem de forma realista as
transformagdes técnicas possiveis, ainda o serd mais para o grande publico. Por
esta razdo, € necessdrio que qualquer politica de produtos procure assegurar
que os produtores e projectistas sejam mais responsdveis no sentido de garantir
que os seus produtos satisfacam os critérios acordados em matéria de saide,
seguranca e ambiente.

Em sexto lugar, A CONCEPQ@O DO PRODUTO PODE SER PERFEITA, MAS A
UTILIZACAO E A ELIMINACAO INCORRECTAS PODEM CAUSAR IMPACTOS
AMBIENTAIS SIGNIFICATIVOS. Embora os produtos possam ser concebidos
de modo a causarem o minimo de impacto possivel no ambiente, os
consumidores podem continuar a utilizad-los de uma forma prejudicial para o
ambiente. Por exemplo, a utilizagdo de limpadas de baixo consumo energético
traz beneficios ambientais consideraveis que sé se concretizario inteiramente
se essas lampadas forem desligadas quando ndo sio necessérias. Do mesmo
modo, se os produtos forem eliminados de uma maneira incorrecta, através
da pratica de deposicio ilegal de residuos, por exemplo, ndo pode considerar-
se que a concepgdo do produto seja responsavel pelos danos ambientais
provocados.

Por Ultimo, os produtos envolvem actualmente uma maior diversidade de
intervenientes ao longo do seu ciclo de vida. A complexidade crescente dos
produtos e os processos de globalizacdo significam que hd muitos intervenientes
diferentes ligados a um produto durante o seu ciclo de vida. A politica de
produtos deve ser concebida de modo a levar em conta muitos intervenientes
diferentes. Deve igualmente levar em conta o facto de um produto poder ser
montado, comercializado ou utilizado em locais muito distantes entre si e em
sociedades com conjuntos de valores muito diversos. Por conseguinte, € muito

2) Em http://eur-lex.europa.eu/LexUriServ/LexUriServ.do?uri=COM:2008:0400:FIN:EN:PDF.
3) Em http://europa.eu/legislation_summaries/consumers/consumer_safety/I2801 | _en.htm.
4) Em http://eur-lex.europa.eu/LexUriServ/LexUriServ.doluri=COM:2003:0302:FIN:PT:PDF.

5) Note-se que este documento foi escrito em 2003 (e publicado em 2004). Agora, em 201 |, os DVDs correm o risco de se tornarem obsoletos e serem suplantados pelos sistemas de MP3 e MP4.
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dificil um interveniente numa fase do ciclo de vida do produto ter uma ideia
clara dos problemas potenciais que poderdo surgir noutras fases. As condi¢cdes
em que os nossos produtos sdo produzidos poderdo ndo ser do conhecimento
geral. Por conseguinte, a politica deve contribuir para melhorar os fluxos de
informacdo ao longo da cadeia de abastecimento.

Assim, e aplicando a mensagem a todo o tipo de servicos e produtos, o
comunicado propds uma estratégia que envolvesse todas as partes relacionadas
com o ciclo de vida de um produto. No Green Paper que deu o mote a esta
comunicagdo pode ler-se que "o eco-design tem de ser promovido pelos
fabricantes para assegurar que os produtos no mercado sejam mais amigos
do ambiente. Os distribuidores devem pér produtos ecoldgicos nas prateleiras
e informar os consumidores da sua existéncia e beneficios. Os consumidores
devem escolher preferencialmente os produtos ecoldgicos e consumi-los de
forma regrada, permitindo aumentar o seu tempo de vida na prateleira e, assim,
reduzir o seu impacto no meio ambiente.As Organizacdes Nao-Governamentais
(ONGs) podem ter um papel importante ao identificarem problemas e solu¢des
com vista a criacdo de produtos que sejam mais amigos do ambiente”. Ou seja,
a proposta € que a estratégia da Politica Integrada de Produtos se foque nos
"trés estdgios do processo de decisdo, processo esse que influencia fortemente
o impacto ambiental do ciclo de vida dos produtos, nomeadamente com fixagao
dos pregos dos produtos através da aplicacdo do principio poluidor-pagador,
na escolhas informadas dos consumidores e no eco-design dos produtos”. Este
objectivo - diminuir os impactos ambientais produzidos durante o ciclo de vida
(desde a sua criacdo até ao termo da sua utilidade para o consumidor final)
dos produtos - previa, sempre que possivel, uma abordagem impulsionada pelo
mercado, que tivesse em conta as preocupagdes em matéria de competitividade.
Estabelece-se, assim, que ““a Politica Integrada de Produtos destinada a reduzir a
utilizacdo de recursos e o impacto ambiental de residuos deve ser implementada
em cooperagdo com as empresas’. Neste comunicado explica-se quais as
accles desenvolvidas pela Comissdao Europeia para promover a adopg¢io da
PIP Em termos de instrumentos politicos citamos, entdo, as principais medidas
propostas:

,
A) IMPOSTOS E SUBSIDIOS

Estabelecer os precos correctos mediante a incorporacdo dos custos externos
ambientais no preco de um produto de modo a que o preco fixado reflicta
correctamente os impactos ambientais do produto € o objectivo a longo
prazo da Comissdo. As caracteristicas dos precos sao um incentivo para o
aperfeicoamento continuo dos produtos em termos ambientais ao longo do
seu ciclo de vida. Facilitam e reforcam medidas como a utilizacdo de contratos
publicos mais compativeis com o ambiente e a imposicdo de obrigacdes
relativas a concep¢dao dos produtos, melhorando as compensagdes econémicas
da concepgdo e producdo ecoldgicas. Além disso, fornecem aos consumidores
informacdes importantes e levam-nos a comprar produtos que produzem
menos impactos ambientais. A Comissao jd apresentou vdrias propostas em
matéria de impostos relacionados com a energia a nivel europeu (..) [€]
continuard a promover e incentivar o recurso a medidas fiscais, tais como
impostos e incentivos relacionados com o ambiente, ao nivel local, nacional ou
comunitario mais adequado. (...)

, .
B) ACORDOS VOLUNTARIOS E NORMALIZAGCAO

Para assegurar uma ecologizacido eficaz dos produtos, para além de legislacdo,
€ necessdrio considerar solu¢des como os acordos ambientais e o processo
de normalizacdo. (..) No que se refere a normalizagdo, a Comissao continuard
a utilizar as normas internacionais sempre que possivel. A nivel europeu, a
Comissao ird abordar, numa comunicacdo a apresentar em 2003, algumas
questdes-chave relacionadas com a normalizacdo europeia e a proteccao do
ambiente. Além disso, a Comissdo adjudicou um contrato de servicos a ECOS,
um consorcio de organizagdes ndo governamentais europeias no dominio
do ambiente, com vista a promover a integracao dos aspectos ambientais no
processo de normalizagdo europeu.

C) LEGISLACAO EM MATERIA DE CONTRATOS PUBLICOS

Os contratos publicos constituem cerca de 16 9% do produto interno bruto
comunitdrio. Correspondem a um segmento considerdvel do mercado que
as autoridades publicas podem utilizar para incentivar a ecologizacdo dos
produtos. Existem regras comunitdrias pormenorizadas que estabelecem
os procedimentos a aplicar aos contratos publicos no mercado interno. A
Comunicacdo interpretativa da Comissao sobre os contratos publicos e o
ambiente descreve a situacdo juridica e mostra que existe uma grande margem
para tomar em conta as consideracdes ambientais na apresentagao de propostas
a concursos abrangidos por estas regras, uma situacao que nao se alterard pela
revisio em curso das directivas relativas aos contratos publicos. Aquilo que é
verdadeiramente necessério fazer para promover a ecologizacdo dos contratos
publicos € assegurar que as possibilidades existentes sejam aproveitadas pelos
compradores do sector publico.

D) OUTRA LEGISLACAO

No caso de medidas relacionadas com produtos, poderd ser necessdria legislacao
comunitdria para resolver problemas ambientais, se as deficiéncias do mercado
nao forem corrigidas ou se o mercado Unico for prejudicado por auséncia
de accdes a nivel comunitdrio. Isto aplica-se, por exemplo, a directiva relativa
a restricdo do uso de determinadas substancias perigosas em equipamentos
eléctricos e electrdnicos, bem como as ac¢des a empreender no contexto do
Livro Branco da Comissdo sobre as substancias quimicas. E também o caso de
uma proposta de directiva a apresentar em breve pela Comissdo que visa o
estabelecimento de um quadro para a concepgao ecoldgica de produtos que
consomem energia (energy using products, EuP), que, além disso, ird consagrar
juridicamente os principios da PIR como o conceito de ciclo de vida, a
participacdo das partes interessadas e o aperfeicoamento continuo num quadro
legislativo. E igualmente necessaria legislacio comunitria nos casos em que se
considerar que a introducdo de medidas alargadas relativas a responsabilidade
do produtor ou a sistemas de depdsito sdo a forma mais eficaz de reduzir
os impactos ambientais durante a vida do produto. Estas iniciativas a nivel
comunitdrio também sdo particularmente importantes nos casos em que os
Estados-membros tiverem realizado, ou estejam a preparar, iniciativas préprias
neste dominio. A Comissdo desenvolverd estes aspectos na sua estratégia
temdtica em matéria de reciclagem e prevencao de residuos.

Neste documento ficaria, assim, pela primeira vez, amplamente sublinhada a
importancia das compras publicas ecoldgicas, o Green Public Procurement, com
a recomendacdo aos Estados Membros para que fossem adoptadas estratégias
nacionais de compras publicas “verdes” até ao final de 2006.

Com as consideracdes ambientais como pano de fundo, a 31 de Marco de
2004, duas directivas® estabeleceram, respectivamente, as coordenadas dos
procedimentos de compras publicas para entidades a operarem nos sectores
da dgua, energia, transportes e servicos postais e para a atribuicdo de contratos
publicos de trabalho, fornecimento e servicos.

Em Junho de 2006/, foi a vez da renovada Estratégia para o Desenvolvimento
Sustentdvel da Unido Europeia, trazer novos contributos a esta matéria, ao
colocar, como objectivos para 2010, que a média da compras publicas dos
Estados Membros atingisse os niveis alcancados pelos estados com melhor
performance em 2006, ou seja, segundo os indicadores da Comissdo Europeia,
em 2010, 50% de todos os contratos publicos de cada Estado-Membro
deveriam incorporar os critérios de sustentabilidade j& definidos para a GPP
Este documento (a semelhanga do Comunicado Public procurement for a better
environment) € parte do Plano de Accdo para um Consumo e Producdo Sustentdveis
e uma Politica Industrial Sustentdvel [Action Plan on Sustainable Consumption and
Production and Sustainable Industrial Policy (SCP/SIP)], que estabelece um quadro
de trabalho para a implementacdo integrada de um mix de instrumentos cujo
objectivo é melhorar a performance energética e ambiental dos produtos.

6) As Directivas D 2004/17/EC e D 2004/18/EC 18.
7) Em http://register.consilium.europa.eu/pdf/en/06/st10/st109 | 7.en06.pdf.



=

CONQLUSOES DO SEMINARIO GREEN PROCUREMENT 35
FUNDAGAO ORIENTE, LISBOA, 09 DE FEVEREIRO DE 2011

g

Ny ——
- ——p

:

Mais recentemente, em Julho de 2009, uma nova revisdo da Estratégia da Unido Europeia em matéria de desenvolvimento
sustentdvel - Integrar o desenvolvimento sustentdvel nas politicas da UE: Reexame de 2009® - sublinhou que, nos Ultimos anos,
a Unido Europeia colocou o desenvolvimento sustentavel como prioridade na maioria das suas politicas:“em particular; a Unido
Europeia € lider na luta contra as alteragdes climaticas e na promogao de uma economia assente na reducao das emissdes de
carbono”. Contudo, o documento alerta para o facto de que, em muitas dreas, persistem tendéncias insustentdveis: “a procura
de recursos naturais tem aumentado rapidamente e ultrapassa os limites que o nosso planeta pode suportar a longo prazo.
A biodiversidade estd a diminuir em todo o mundo e os principais ecossistemas encontram-se sob pressdo crescente. O
consumo de energia no sector dos transportes ndo para de aumentar. A pobreza a nivel mundial persiste e a consecu¢do dos
Objectivos de Desenvolvimento do Milénio exige um redobrar de esforcos. A actual crise econdmica e financeira veio revelar
que a sustentabilidade € igualmente um factor essencial dos nossos sistemas financeiros e da economia em geral. A crise estd
a afectar todos os sectores da economia, as familias, as empresas e o emprego. De acordo com os dados mais recentes, a
situagdo dos mercados de trabalho na UE continua a deteriorar-se devido a crise econémica. O desemprego estd a aumentar,
o nimero de ofertas de emprego ainda estd a diminuir e as empresas em vdrios sectores continuam a anunciar cortes de
pessoal substanciais. A mao-de-obra mais vulnerdvel é, naturalmente, a mais afectada”. Perante isto, é preciso intensificar os
esforcos para criar um quadro de sustentabilidade, afirma esta revisdo de 2009, no qual o crescimento econémico, a coesao
social e a proteccdo do ambiente s3o indissocidveis e reforcam-se mutuamente:"'é essencial que as medidas destinadas a apoiar
a economia real e a reduzir o impacto social da actual crise sejam consentaneas com os objectivos de sustentabilidade a longo
prazo. A UE deverd converter a crise numa oportunidade para resolver as questoes ligadas a sustentabilidade financeira e
ecoldgica e construir uma sociedade dindmica, baseada em baixas emissdes de carbono, numa utilizacao eficiente dos recursos,
no conhecimento e na inclusao social, devendo esta estratégia ser promovida a nivel mundial. O Plano de relangamento e os
planos nacionais correspondentes prevéem jd algumas iniciativas em apoio deste objectivo. Estdo a ser tomadas medidas para
superar a crise, em especial no contexto da Estratégia de Lisboa para o Crescimento e o Emprego, focalizada no crescimento
«verdex. A curto prazo, as medidas «verdesy» contribuem para dinamizar a economia e criar emprego. A médio e longo prazos,
promovem igualmente o advento de novas tecnologias e reduzem o impacto da actividade humana nas alteragdes climdticas, no
esgotamento dos recursos naturais e na degradacao dos ecossistemas”. Deste forma, é proposta uma reflexao sobre o futuro
da Estratégia para o Desenvolvimento Sustentdvel da Unido europeia e a sua relagdo com o tratado de Lisboa.

E em sintonia com esta linha de pensamento e actuacio que a Comissdo Europeia langa, a 3 de Marco de 2010 a Estratégia
Europa 2020°. O seu grande objectivo € assegurar a saida da crise e preparar a economia da UE para a préxima década. Sao,
assim, definidas trés dreas prioritarias de crescimento, interdependentes e que se reforcam mutuamente: “um crescimento
inteligente, desenvolvendo uma economia baseada no conhecimento e na inovagao; um crescimento sustentdvel, promovendo
uma economia hipocarbénica, eficiente em termos de recursos e competitiva; e um crescimento inclusivo, promovendo uma
economia com altas taxas de emprego que assegure a coesao social e territorial”. Estes vectores sao tragados com vista a atingir
cinco objectivos muito concretos, tracados pela estratégia Europa 2020: assegurar o emprego de 75% da populacdo entre os
20 e os 64 anos; investir pelo menos 3% do PIB da UE em I&D; cumprir os objectivos em matéria de clima/energia «20/20/20x;
reduzir a taxa de abandono escolar para menos de 10% e assegurar que pelo menos 40% da geragao mais jovem disponha de
um diploma do ensino superior;tirar 20 milhdes de pessoas da pobreza. Para alcancar estas metas, sao propostas varias iniciativas
(entre elas a criagdo da agenda Europa 2020) que deverdo constituir uma prioridade, quer a escala da Unido Europeia quer
a escala nacional e ainda a nivel das autoridades locais e regionais. A continuagdo da implementa¢do da politica de Compras
Publicas Ecoldgicas, assume-se como uma ferramenta importante para ajudar a atingir os objectivos globais da Estratégia Europa
2020.

)

{100 7Y N O O T A N NN Y O D

8) Ver: http://eur-lex.europa.eu/LexUriServ/LexUriServ.do?uri=COM:2009:0400:FIN:PT:PDF
9) Ver: http://ec.europa.eu/europe2020/index_en.htm
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31.2
0S PROXIMOS DESAFIOS
DA UNIAO EUROPEIA NO CONTEXTO
DO GREEN PROCUREMENT

Ao mesmo tempo que a Europa se desdobra em esforcos para atenuar as agressdes ao meio ambiente a verdade é
que, como jd foi referido, os recursos naturais continuam a ser delapidados e o consumo e a producao de residuos
atingem indices cada vez maiores. A semelhanca do Planeta, também a Polftica de Compras Publicas Ecoldgicas
sofre algumas ameacas que se constituem, numa perspectiva mais positiva, desafios a superar. Os ndmeros mostram
isso mesmo: em 2008, segundo a comunica¢do Compras Publicas para um Melhor Ambiente (Public procurement for
a better environment),“no inicio do 2008 apenas |4 Pafses-Membros tinham adoptado Planos de Accao Nacionais
(PANs)”, um instrumento recomendado pela Comissao Europeia para agilizar o processo de tornar mais “verdes”
as compras publicas, embora mais doze estivessem a trabalhar para adoptar um plano ou uma estratégia.

O Projecto Relief e a pesquisa da Comissao Europeia “Compras Publicas Ecoldgicas na Europa de 2006” (“Green
Public Procurement in Europe 2006'°"), identificaram vdrios desafios-chave para a implementacdo da Politica de
Compras Publicas Ecoldgicas. Estes desafios resumem-se em nalguns pontos fundamentais, descritos na pégina
electrénica da Comissdo Europeia para a GPP'";

1) A FALTA DE CLAREZA E UNIVERSALIDADE DE CRITERIOS AMBIENTAIS PARA 0S
PRODUTOS E SERVICOS:

Embora jd tenha sido criado um conjunto preliminar de critérios - para grupos de produtos e servicos de
dezoito sectores diferentes, como transportes, mobilidrio ou servicos de catering - e existam ferramentas a nivel
europeu como os selos Eco-label, o Energy Star Regulation ou a Directiva 2005/32/EC (de 6 de Julho de 2005)
relativa ao Ecodesign, existem ainda muitos produtos para os quais as autoridades publicas ndo tém critérios
claros e verificdveis que lhes permita incorporar as consideracdes ambientais nas suas escolhas. Por outro lado,
a medida que novas abordagens e critérios nacionais sao adoptados (gracas ao aumento da implementa¢do da
GPP), os critérios usados pelos Estados-membros devem ser compativeis entre si de forma a evitar a distor¢ao
do mercado Unico e a redu¢do da competicdo intracomunitdria. Além disso, ter um conjunto Unico de critérios
diminuiria consideravelmente os processos burocrdticos, o que seria especialmente importante para as empresas
fornecedoras que operam em mais do que um estado Membro e para as Pequenas e Médias Empresas (PMEs),
cujos recursos sdao mais limitados.



Na tentativa de ultrapassar este obsticulo, em Abril de 2010 foram propostos
novos procedimentos para o desenvolvimento de critérios de GPP'%
Simultaneamente, estdo a ser desenvolvidos esforcos no sentido de tornar este
processo de criacdo mais transparente e participativo e aumentar as sinergias
entre os varios instrumentos politicos definidos, como a Politica de Compras
Publicas, o Ecolabel, o Energy label e o ecodesign.

2) FALTA DE APOIOS POLITICOS. Um estudo encomendado a vérias
organizagdes ambientais europeias - Green Public Procurement in Europe 2006
(ver nota 9) - refere que a falta de apoios politico e administrativo foram
mencionados como "o terceiro obstdculo mais importante a implementagao da
GPP por mais de 33% dos inquiridos” (o estudo foi feito com base nas respostas
dadas por agentes de compras publicas dos entdo 25 Paises-Membros, a 860
questiondrios online e na andlise do uso de critérios ambientais em mais de 000
documentos relacionados com contratos publicos). “Esta preocupacdo estd
distribuida de forma equitativa entre os 25 Estado Membros”, é acrescentado.
Isto pode indicar que pessoas com responsabilidades administrativas dentro
da funcdo publica, um pouco por toda a Europa, ndo tém consciéncia da
importancia da GPP ou que, essa consciéncia ndao € passada as pessoas que
fazem as compras. Isto resulta, frequentemente, na auséncia de recursos
disponiveis para implementar a GPP e em falta de formaca@o na drea para quem
faz as compras publicas. Assim,"a GPP merece um forte apoio nacional em cada
Estado-membro”, recomenda o mesmo estudo.

3) FALTA DE CONHECIMENTOS LEGAIS NA APLICACAO
DOS CRITERIOS AMBIENTAIS. Muitas vezes sio referidas incertezas

quanto as possibilidades legais na inclusdo de critérios ambientais nas compras
publicas. Em muitos casos, os responsdveis pelas compras ainda lutam para
conseguir definir o que é um produto ou servico “mais amigo do ambiente ou
socialmente preferivel” e como incluir os critérios apropriados para os identificar
A capacidade de aceder a informacdo correcta e verificavel é outro desafio.
No estudo anteriormente citado (Green Public Procurement in Europe 2006 —
Conclusions and recommendations), é referido que 25% dos inquiridos apontam a
falta de ferramentas prdticas e de informagdo como um problema. A criacdo do
site da Comissdo Europeia sobre GPP'® foi uma das formas encontradas para
tentar resolver este problema.

4) FALTA DE FORMACAO EM GPP. J4 referida antes, a falta de formacao
em GPP estd na origem dos muitos desafios aqui apresentados. Se ja para o
consumidor final é muito importante e se, se procura investir na sua informagao
para saber avaliar a sustentabilidade dos produtos que compra, por maioria de
razdo, mais importante serd transmitir conhecimento e dar habilitagdes a quem
faz compras publicas. A maioria dos responsdveis por esta drea ndo conhecem -
nem € suposto conhecerem - todos os impactos ambientais e sociais da compra
de determinados produtos e servicos. No entanto, € preciso dar treino técnico
especifico para que a GPP possa ser implementada, sobretudo em aspectos
legais e técnicos e no conceito de Ciclo de Vida de produto.
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5) A'IDEIA DE QUE 0S PRODUTOS ECOLOGICOS SAO/MAIS
CAROS E A FALTA DE CONSCIENCIA DOS SEUS BENEFICIOS.

Um dos principais desafios que a GPP enfrenta € a inércia na mudanca de
mentalidades. E necessario criar uma visio a longo prazo e isso é particularmente
determinante quando chega a hora de comprar um produto e a escolha recai
sobre aquele que é mais barato no prego inicial sem que seja tomada em
consideracdo o bindmio custo-eficdcia no ciclo de vida do produto ou servico.
Esta percepcdo afecta fortemente a opgao pela compra de produtos ecoldgicos,
especialmente nos paises onde a economia € mais frdgil e onde hd urgéncia
em diminuir a despesa publica no curto prazo. No entanto, a verdade € que, na
maior parte dos casos dos produtos ecoldgicos, mesmo que o preco inicial seja
mais elevado, o custo total revela-se consideravelmente mais baixo, uma vez que
diminuem as despesas de manutencdo ou de remocdo, por exemplo, para nao
falar de externalidades negativas como despesas nas dreas da salde publica ou
da limpeza urbana. Esta é uma certeza, apoiada por estudos como Collection
of Statistical Information on Green Public Procurement in the EU', de 2008, que
relevou que o impacto da GPP nos sete Estados Membros que mostraram
melhor performance em 2006/2007, usando a abordagem do ciclo de vida do
produto (Life-Cycle Costing/LCC), foi significativa.

6) A FALTA DE SISTEMAS DE IMPLEMENTACAO EFICAZES E

INTEGRADOS. Todas as organiza¢des, especialmente as descentralizadas ou
aquelas que tém menos recursos, precisam de sistemas de gestdao eficazes e
consistentes para a aplicacdo de iniciativas sociais e ambientais. Uma das formas
de agilizar o processo é através do Joint Procurement'® (que pode ser traduzido
como Compras Publicas Conjuntas), ja utilizada por paises como o Reino Unido
e a Suécia e com pouca expressao nos paises do sul da Europa. Isto significa
que duas ou mais organizacdes podem combinar ac¢des de compras publicas,
com beneficios claros para todas as autoridades que utilizam este processo:
reducdo de precos (gracas a economia de escala); poupancas de custos
administrativos (na Austria foram registadas poupancas na ordem dos 60%) e
sinergia de conhecimentos e de forca de trabalho (em especial as organizacdes
mais pequenas podem beneficiar do conhecimento e do acesso a pessoas
especializadas que as organizacdes maiores possuem. Por outro lado, actividades
que consomem muito tempo, como a investigacdo de novos produtos e servicos,
podem ser distribuidas e, a quantidade de trabalho, repartida).

7) AUSENCIA DE COOPERAGAO ENTRE ORGANIZACOES. Na
linha de pensamento do ponto anterior, o facto das organizagdes actuarem
sozinhas, por iniciativa prépria, traz inlimeras desvantagens. Entre elas, estd o
facto de ndo haver troca de informagdo e de boas préticas que o trabalho
em rede permite. Isto acontece, ndo sé entre paises-membros como entre as
autoridades nacionais e regionais.

Os inquiridos no Estudo Green Public Procurement in Europe 2006, consideram
que as principais barreiras a implementacdo da GPF sdo:

OBSTACULO TODOS GREEN-7 0S OUTROS 18
Percepcao de que os produtos amigos do ambiente sdo mais caros 44% 46% 38%
Falta de conhecimento sobre o ambiente e de como desenvolver critérios ambientais 35% 27% 37%
Falta de apoios (administrativo, logistico e outros, incluindo falta de dinheiro e tempo), de estratégia o o 5
» . 33% 34% 32%
e de uma politica organizacional forte para promover a GPP
Falta de ferramentas prdticas e de informagao (exemplo: guias préticos ou ferramentas de internet) 25% 21% 30%
Falta de formagao 25% 24% 27%

10) Bouwer M, Jonk M, Berman T, Bersani R, Lusser H, Nappa V, Nissinen A, Parikka K, Szuppinger P and Vigano C, 2006. Green Public Procurement in Europe 2006 — Conclusions and recommendations.Virage Milieu &
Management by, Korte Spaarne 31,201 | A] Haarlem, the Netherlands. http:/ec.europa.eu/environment/gpp/pdf/take_5.pdf.

I'I) Em: http://ec.europa.eu/environment/gpp/barriers_en.htm.

12) Ver: http://ec.europa.eu/environment/gpp/gpp_criteria_en.htm.

I3) Em: http://ec.europa.eu/environment/gpp/what_en.htm.

|4) Disponivel em http://ec.europa.eu/environment/gpp/pdf/statistical_information.pdf.

I5) Mais informacGes em http://ec.europa.eu/environment/gpp/pdf/toolkit/module | _factsheet_joint_procurement.pdf.

Livro Branco das Compras Publicas Ecoldgicas

nota: Green-7 é o nome dado, neste estudo, ao grupo de sete paises (Austria, Dinamarca, Finlandia, Alemanha, Holanda, Suécia e Reino Unido) que apresentam um maior ndmero de contratos publicos com critérios

ambientais do que os “outros 18",
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Com a recomendagao para adop¢ao da Politica Integrada de Produtos
(PIP), em 2003, foi colocado o desafio para que cada Estado-membro
preparasse “planos com vista a ecologizagao dos contratos publicos e
divulgd-los publicamente”. Estes Planos de Accdo Nacional (PANE),
devem conter um levantamento da situagao actual em cada pais e tracar
metas ambiciosas a alcangar; especificando, segundo os interesses e a
realidade de cada Estado, que medidas sdao propostas para alcancar o
objectivo.

Segundo a Comunicacdo da Comissao Compras Publicas para um Melhor
Ambiente, de 2008, vdrios Estados tinham, ja nessa altura, estabelecido
objectivos significativos para 2010. O mais impressionante de todos era
o do a Holanda, que se propunha ter; para essa altura, |00% de Compras
Publicas Sustentdveis. Na Austria, propunham-se metas diferentes
para diferentes grupos de produtos (tecnologias de informacao: 95%,
electricidade: 80%, papel: 30%, produtos de limpeza: 95%, veiculos: 20%).
Em Franca, adoptou-se um sistema semelhante e, estabeleceu-se, que
20% dos veiculos comprados pelo Governo Central deveriam ser
“limpos”, 20% das novas construgdes deveriam obedecer aos critérios

3.1.3 BREVE PONTO DA SITUACAO
DOS PAISES-MEMBROS

da HQEI6 e 50% dos produtos de madeira deveriam ter origem em florestas
sustentdveis. No Reino Unido, previa-se a reducao das emissdes de carbono em
30% até 2012.

Os dados mais recentes da Comissdo Europeia (de Setembro de 2010), dao
conta que 2| Estados Membros jd adoptaram o seu PNA ou documento
equivalente, S3o eles: a Alemanha, a Austria, a Bélgica, o Chipre, a Dinamarca,
a Eslovdquia, a Eslovénia, a Espanha, a Finldndia, a Franga, a Holanda, a Itdlia, a
Letdnia, a Litudnia, o Luxemburgo, Malta, a Poldnia, Portugal, o Reino Unido,
a Republica Checa e a Suécia. Os restantes - a Bulgdria, a Estdnia, a Grécia,
a Irlanda, a Hungria e a Roménia - estdo a prepard-lo. Os 2| paises que jd
adoptaram Planos de Accdo Nacional, adoptaram igualmente critérios de GPP
e, nove desses paises, conduziram andlises de mercado, por exemplo, para
investigar a viabilidade de produtos que estao em conformidade com os critérios
ambientais mais rigidos (caso da Bélgica). Sao também nove os paises que jd
desenvolveram actividades de informacao, divulgagdo ou formacao em matéria
de GPPA Austria, por exemplo, criou uma plataforma de SPP (Sustainable Public
Procurement/Compras Publicas Sustentdveis) com sistema de informagdo via
e-mail, telefone e através de féruns de discussdo; desenvolveu também uma rede
para as autoridades com responsabilidades em Compras Publicas (a nivel local,
regional e federal) trocarem experiéncias de GPP e SPP e tem operacional um
plano extensivo de formagdo e treino na drea, para responsaveis por compras,
decisores, representantes de empresas e fornecedores (alids, no campo da
formacao, jd sdo |18 os Estados Membros com actividades em curso). Ainda
na Austria, é organizada, de dois em dois anos, uma Conferéncia Nacional para
responsdveis por compras publicas.

Onze Estados Membros tém actividades de monitorizacdo da implementagao
da GPP e dezoito tém politicas de cardcter vinculativo nesta drea. No entanto,
s6 trés Paises Membros é que tém imposicdes legais de aplicagdo de certos
critérios ecoldgicos na GPP Entre eles estd Portugal (os outros sao a Alemanha
e a Republica Checa). O facto de Portugal ser um dos poucos paises em que
a Politica de Compras Publicas Ecoldgicas € legalmente vinculativa, € resultado
de um esfor¢o que o governo Portugués tem feito para estimular a investigagao,
a producdo e o consumo de bens ecologicamente racionais. Este esfor¢o é
reconhecido pela Comissao Europeia'® que afirma que em Portugal hd “um
forte apoio politico” quanto a implementacdo da GPP e onde “a maioria dos
mais recentes contratos publicos incluem critérios ambientais”.

16) Fonte: http://ec.europa.eu/environment/gpp/pdf/national_gpp_strategies_en.pdf. Nesta pagina electrénica da Comissao Europeia encontra-se um quadro com extensa informacao sobre a situacdo da GPP em cada Pais-Membro.
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3.2.1 POLITICAS SEGUIDAS

NOS PRINCIPAIS BLOCOS ECONOMICOS:
A FORCA DAS ORGANIZACOES INTERNACIONAIS

E do conhecimento geral e tem todo o suporte da comunidade cientifica o
facto de que as alteracdes climdticas, a perda de biodiversidade ou a delapidacdo
dos recursos naturais, séo problemas urgentes e visiveis com que os governos
de todo o mundo tém de lidar com méxima urgéncia. Estas questdes hda muito
que saltaram dos circulos académicos e dos discursos cientificos para o dia-
a-dia de cada um. O degelo, o aumento do efeito de estufa, a erosio e a
desertificacdo, a escassez de dgua potdvel, a diminuicdo das florestas, a poluicdo
do ar e dos oceanos, sao muito mais do que meros titulos de jornais e de
programas de televisdo ou o produto de mentes alarmistas. Sio fenémenos
globais que matam, directa ou indirectamente, e que podem vir a comprometer
toda a existéncia no Planeta a médio e longo prazo e que afectam, diariamente,
a salde dos individuos e a economia dos pafses. Paul Krugman, prémio Nobel
da economia e colunista do jornal The New York Times, referia, no inicio da
recente escalada dos precos dos bens alimentares que, na sua origem, mais
do que questdes econdmicas conjunturais ou de especulagao financeira, estdao
as alteracdes climaticas, provocadas pela queima de combustiveis fésseis. Este
raciocinio de fundo do economista, que relaciona as questdes ambientais,
dos incéndios na Russia as cheias na Austrdlia, com os precos crescentes dos
produtos alimentares esteve na origem das primeiras manifestacdes na Tunisia
que rapidamente assumiram a forma de convulsdes sociais, e até de guerra civil
(no caso da Libia), alastrando um pouco por todo o mundo, da Africa subsariana
4 prépria China. Nem os BRICs (Brasil, Russia, India e China), apesar de todo o
seu assinaldvel desempenho econdmico, tém qualquer tipo de proteccdo contra
as consequéncias das alteracdes climdticas, que pdem em causa os seus proprios

modelos de crescimento econdmico. No entanto, e felizmente, esta é uma
questdo j4 traduzida para todas as linguas do mundo, uma vez que sé uma accao
concertada a nivel internacional poderd vir a travar a degradacdo do planeta.

Assim, e a semelhanca do que se passa na Unido Europeia, a importancia de uma
politica de compras publicas ecoldgicas - como instrumento para promover a
producdo e o consumo amigo do ambiente - € reconhecida por vérios paises e
organiza¢des do mundo, como as Nag¢des Unidas (que se expressa através do
UNEP o programa ambiental das Na¢des Unidas),a OCDE (Organizacio para a
Cooperagio e Desenvolvimento Econdmico) ou a OMC (Organizacdo Mundial
do Comércio).

Em 2002 registaram-se dois impulsos fundamentais nesta drea, a nivel
internacional: a criacdo da chamada task force de Marraquexe'’, no seguimento
da Cimeira Mundial de Joanesburgo para o Desenvolvimento Sustentdvel (em
Setembro de 2002), com o objectivo de promover um Consumo e Producado
Sustentdveis (CPS), e a adopcdo, por parte da OCDE, da Recomendac¢ao do
Conselho para Melhorar a Performance Ambiental das Compras Publicas'®.
Foi neste contexto, que paises da OCDE como os Estados Unidos, o Japao,
o Canadd, a Austrdlia e a Coreia do Sul passaram a incorporar politicas de
compras sustentdveis nos seus governos, pratica que se jd alastrou a outros
paises, como a China, a Taildndia e as Filipinas.

0 PROGRAMA AMBIENTAL DAS NACOES

UNIDAS - UNEP

O UNEP ¢ entidade da ONU designada para supervisionar as questoes
ambientais a um nivel global e regional. Faz parte do seu papel, coordenar a
gestdo de consensos nas politicas ambientais, revendo-as regularmente, e
chamar a aten¢do dos governos e da comunidade internacional para as questoes
emergentes. Neste contexto, também apoia e se ocupa de vdrias accdes
relacionadas com as Politicas de Compras Publicas Ecoldgicas e Sustentdveis,
como, por exemplo, a organizacao de eventos para chamar a aten¢ao para a sua
importancia ou a criacdo de workshops e ac¢des de formacao na drea. A UNEP
é também um membro activo da Task Force de Marraquexe para o SPP

17) Em http/Aww.unep.fr/scp/marrakech/taskforces/procurement htm.

18) Em http/acts.oecd.org/Instruments/ShowInstrumentView.aspx?InstrumentlD=46&InstrumentPID=43&Lang=en&Book=False
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A TASK FORCE DE MARRAQUEXE
PARA AS COMPRAS PUBLICAS

SUSTENTAVEIS (SPP)

A Task Force de Marraquexe para as Compras Publicas Sustentaveis (SPP) é uma
das sete Task Forces criadas sob o Processo de Marraquexe para o Consumo
e Producdo Sustentaveis, liderado pela UNEP e pelo UNDESA (Departamento
de Assuntos Econémicos e Sociais da ONU). A primeira reunido dedicada ao
desenvolvimento do quadro de programas ocorreu em Marraquexe, Marrocos,
em Junho de 2003, tendo assim ficado ‘baptizado’ este grupo de trabalho.

A Task Force dedicada a SPP foi langada, em 2005, pela Suica, e define-se como
uma iniciativa internacional, que envolve a participagdo de governos nacionais
de vdrios continentes (Suica, Argentina, México, Gana, Filipinas, China, Republica
Checa, Reino Unido, Noruega, Estados Unidos, entre outros), agéncias de
desenvolvimento, industria, comércio, sociedade civil e outros participantes e
interessados no processo (stakeholders), para promover a Politica de Compras

Publicas Sustentdveis em paises desenvolvidos e em vias de desenvolvimento.
Tém sido desenvolvidas metodologias especificas de SPEnomeadamente através
da disponibilizagdo de assisténcia e de ac¢des de formagdo, do desenvolvimento
de guias prdticos, de pesquisa e preparacdo de documentos politicos em SPP e
da criacdo de redes de trabalho e de didlogo entre os interessados. O objectivo
é que 14 paises de todas as regides do mundo tenham testado e incorporado
uma Politica de Compras Publicas Sustentdveis nos seus quadros legais e
politicos até ao biénio de 2010/1 1. Entretanto, ja foram desenvolvidos vaérios
projectos bem sucedidos como a criagdo de um Tool-kit em SPP ou o “Capacity
building for Sustainable Public Procurement (SPP) in Developing Countries”'?,
para apoiar o desenvolvimento de competéncias em SPP em paises em vias
de desenvolvimento, e entretanto implementado em paises-piloto como a
Argentina ou o Gana.

A ORGANIZACAO PARA A COOPERACAO
E DESENVOLVIMENTO ECONOMICO (OCDE)

Esta organizacdo intergovernamental funciona como campo de troca e partilha
de experiéncias em questdes de democracia e mercado. Faz parte das suas
competéncias apoiar o crescimento econdmico sustentdvel, aumentar a
empregabilidade, ajudar a aumentar os padrdes de vida, manter a estabilidade
financeira e contribuir para o comércio mundial. E também uma das organizacdes
que apoia accdes de GPP e SPP e desde 1996 que a OCDE trabalha esta drea”,
criando elos entre este tipo de politicas e politicas de outra natureza (legislagdo
comercial, politicas de competitividade, entre outras), publicando revisdes
e recomendacgdes sobre as suas acgdes na matéria ou examinando factores
institucionais que facilitam ou impedem o seu sucesso.

Em 2007 foi elaborado um relatério sobre a implementacao da Recomendagao
do Conselho (Report to Council on the implementation of the Recommendation®").
Para avaliar a posicao dos pafses envolvidos, ou seja, o trabalho desenvolvido
na implementacdo da Recomendagao, foi criado um questiondrio e criado um
grupo de trabalho para o aplicar e revelar as suas conclusdes. Dos 30 paises
envolvidos, apenas |19 responderam as questdes: a Austrdlia, a Austria, a Bélgica,
o Canada, a Coreia, a Dinamarca, os Estados Unidos, a Finlandia, a Franca, a
Holanda, a Itdlia, o Japao, o México, a Noruega, a Nova Zelandia, o Reino Unido,
a Republica Checa, a Suécia e a Suica. Destas respostas, pouco mais do que
metade (58%) vinham de instituicdes a nivel nacional/central e as restantes de
nivel regional ou local. Através do total das respostas, ficou demonstrado que
vdrias medidas estavam a ser tomadas e que muitos produtos jd estavam a

ser comprados de acordo com critérios ambientais. O papel, por exemplo, foi
dado como um dos grupos onde as exigéncias ambientais tinham mais peso e
que o papel reciclado, livre de cloro e proveniente de florestas sustentdveis era
preferido em relacdo ao papel comum. A reciclagem de residuos, as Tecnologias
de Informac@o (sobretudo equipamento electrénico de poupanca de energia), os
produtos de limpeza, as embalagens e o mobilidrio foram, igualmente, bastante
citados, por esta ordem de importancia.

A Recomendagdo da OCDE funcionou como uma grande motivacdo para a
implementacdo de GPP Numa das questdes, que procurava determinar o seu
grau de influéncia, foi perguntado aos inquiridos se as consideracdes ambientais
faziam parte das compras publicas, antes da aprovacdo da Recomendagdo, em
Janeiro de 2003. Para 79% dos paises envolvidos no questiondrio, esse era
“parcialmente o caso’; um dos paises (o equivalente a 5%) disse que “esse ndo
era de todo o caso” e, trés estados (o Japao, a Noruega e a Suécia) afirmaram
que, jd antes de 2003, os critérios ambientais eram *'sistematicamente levados em
conta nas politicas de compras publicas”. Noutra questdo de teor semelhante,
80% dos inquiridos garantiram que a Recomendacao da OCDE tinha “facilitado
ou apoiado o desenvolvimento de politicas ou programas mais explicitos de
compras publicas mais ecoldgicas’.

19) Ver: http:/ww.unep.fr/scp/marrakech/pdf/SP2pager_eu.pdf.

21) Em: http//www.oecd.org/officialdocuments/displaydocumentpdf/?cote=env/epoc/wpnep(2006)6/final&doclanguage=en.



Ou seja, as organiza¢des internacionais tém um papel importante na mudanca
de comportamentos e na adopc¢ao de polfticas ambientalmente responsdveis
e iniciativas como estas revelam-se fundamentais. Apds a Recomendacio, o
Canadd, por exemplo, criou um gabinete para tornar mais “‘verde” as operacoes
do governo (Office of Greening Government Operations) e uma nova politica de
GPP (em Abril de 2005 e Abril de 2006, respectivamente). Na Suica, embora jd
antes de 2003 as prdticas de GPP tivessem uma expressao considerdvel, estas

CONQLUSOES DO SEMINARIO GREEN PROCUREMENT
FUNDAGAO ORIENTE, LISBOA, 09 DE FEVEREIRO DE 2011

eram sobretudo implementadas a nivel regional e local. Até entdo, a nivel federal,
ndo havia uma verdadeira politica de compras publicas ecoldgica ou sustentavel
e esta ndo era legalmente vinculativa. Com a Recomendag¢do do Conselho, foram
adoptados critérios de SPP a nivel federal, como parte de uma Estratégia Global
de Desenvolvimento Sustentavel.

A ORGANIZACAO MUNDIAL

DO COMERCIO (OMC)

A OMC funciona como uma espécie de férum internacional, onde sao acordadas
e estabelecidas regras de funcionamento para o comércio mundial. O seu
grande objectivo € lutar pela liberalizagdo do comércio e diminuir as medidas
proteccionistas de cada pais, promovendo a concorréncia internacional. Esta é
também a ideia que estd na base do (Agreement on Government Procurement
- GPA), ou Acordo de Compras Governamentais?, negociado na Ronda de
Téquio em Janeiro de 1981 e ratificado por vérios paises. A versdo mais recente
foi negociada em 1994 (na Ronda do Uruguai) e entrou em funcdo a Ol de
Janeiro de 1996. O acordo tem um cardcter vinculativo entre os 28 membros
que o assinaram.

Embora o acordo ndo tenha quaisquer critérios ambientais em si mesmo, a
OMC reconhece e confirma o direito de cada pais a proteger e preservar o
ambiente e a necessidade de agir de acordo com o principio do desenvolvimento
sustentdvel. Assim, de acordo com a pdgina do site da Comissdo Europeia
dedicado a este capitulo®,"é geralmente aceite que o GPA permite as entidades
contratantes levarem em linha de conta consideragdes ambientais na definicio
de especificagdes técnicas (incluindo métodos de producio e processamento),
na seleccdo e na atribuicdo de critérios, na condicdo de que estes ndo sejam
discriminatdrios e que sejam suficientemente objectivos e verificdveis”. Apesar
de ndo impor ainda regras para a inclusao de GPRa OMC constitui, pelo nimero
de paises que congrega, uma plataforma privilegiada para uma difusao universal
de direitos ambientais.

22) Ver: http:/wwwto.org/English/tratop_e/gproc_e/gp_gpa_e.htm.
23) Ver: http://ec.europa.eu/environment/gpp/international _policy_en.htm.
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4. CASOS DE ESTUDO
=M PORTUGAL

411 A EDIFER

por Sebastiao Gaiolas

Director de Desenvolvimento Organizacional da Edifer com base na sua interven¢do no Seminario Green
Procurement

“(...) a Edifer tem hoje 100% de obras com plano de gestdo ambiental, apresenta um total de mais de 30 mil toneladas de residuos separados em
obra (uma taxa de 80%), sendo o resto separado por outros operadores. Estes indicadores estdo dentro do que se faz ao mais alto nivel na Europa.”
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GREEN - CONVICCAO OU OBRIGACAQ?

0 PONTO DE PARTIDA PARA A GESTAQ AMBIENTAL

Apesar das questdes ambientais estarem cada vez mais na ordem do dia, muitas
vezes ainda olhamos para elas por obrigacdo ou porgue ‘fica bem’. Nem sempre
é por estarmos profundamente convencidos de que tem de ser assim. A grande
diferenca é que se as consideramos como uma obrigacao fazemos, por elas, o
que € possivel mas, uma vez convictos, podemos fazer maravilhas. Por outro lado,
e numa perspectiva de gestdo, quando falamos em ambiente € facil reparar que
a palavra que mais vezes |he aparece associada € "“reduzir”. E, “reduzir”, aplica-se
muitas vezes também as questdes econdmicas, especialmente quando é preciso
“reduzir’ custos. Na realidade, ndo hd motivo nenhum para que esta vertente
ambiental n3o seja olhada como uma vertente de eficiéncia. Especialmente se se
considerar o ‘ciclo de valor’ de um produto.

O sector da construcdo nem sempre é bem visto e € facil perceber porqué -
tem imensos impactos e muitos incémodos. Ninguém quer ter uma obra ao
lado, e muito menos dentro, de casa. Uma obra em construcdo, especialmente

uma de grande porte, afecta a qualidade de vida da populacdo de inimeras
maneiras: através do ruido, vibragdes e poeiras; produz lama e sujidade; altera
a qualidade do ar; tem impacto visual; produz toneladas de residuos que
nem sempre sdo reciclados ou reutilizados, consome recursos naturais (dgua,
electricidade, gds, combustivel e matérias primas virgens para produzir materiais);
contribui para a desflorestacdo; contamina o solo e a dgua (muitas vezes existem
derrames ou abandono de substancias perigosas); ocupa solos e, n3o raras vezes,
provoca inundacdes e alagamentos. Contudo, hoje jd existem varias solu¢des
que permitem uma gestdo sustentdvel das obras e construcdes, de forma a
minimizar a maior parte dos seus impactos. O sector e o Pais tem, cada vez
mais, de se centrar nestas solucdes porque a construgdo estd associada ao nosso
desenvolvimento: as casas, os hospitais, as escolas, as estradas, os hotéis, os cafés,
os restaurantes ou os aeroportos, sio todos produtos da construcdo. Ela é
absolutamente necessdria. Mas existe uma diferenca entre construir bem e mal.
N&o se pode construir a qualquer custo nem de qualquer forma, sob pena de
ficarmos com um problema grande para gerir.

DESENVOLVIMENTO ECONOMICO
{

COESAO SOCIAL

> 40 % dos recursos naturais
extraidos na Europa

> 40 % dos residuos produzidos
na Europa

> 40 % da energia consumida na
Europa

> 20% da agua potavel utilizada

> 5-10 % de taxa de reciclagem
de RCD (2005)

PROTECCAO DO AMBIENTE

IMPACTE = OPORTUNIDADE

0 PERCURSO DA EDIFER NA GESTAO AMBIENTAL

A Edifer comecou a montar uma estratégia profunda de minimizacdo do
impacto ambiental das suas obras hd cinco anos, quando se tomou consciéncia
da dura realidade dos ndmeros associados a construcdo. O sector era, em 2005,
responsavel por 40% da producdo de residuos, 40% da extraccdo dos recursos
naturais e, naquilo que se construfa, consumia-se 40% da energia produzida e
20% da dgua potavel disponivel. Em contraponto, estimava-se que a taxa de
reciclagem de residuos andasse entre os 5 a 0%.

A empresa tentou, entdo, olhar para estes nimeros e ver neles, ndo sé a
necessidade e a obrigacio de fazer melhor, mas também uma oportunidade
para se tornar parte activa na mudanca da gestdo ambiental no nosso sector.
Foi também, muito claramente, uma tomada de consciéncia, perante a qual, ou
se age ou se fica indiferente. Em qualquer actividade na Terra, todos deixamos a
nossa pegada. Ndo adoptar solugdes, que jd existem, para que essa pegada nao seja
demasiado pesada para o Planeta € inconsequente, quando, ainda por cima, existe
a oportunidade de alcance de eficiéncia econdmica, € sinal de pouca inteligéncia.
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A EDIFER NA PRATICA

MINIMIZAR A INCORPORAGCAQO DE RECURSOS NATURAIS

Um dos exemplos de como se pode maximizar a eficiéncia ambiental e
econdmica € no caso de uma obra que a Edifer fez para a ANA (Aeroportos
de Portugal), para quem construiu uma plataforma de estacionamento de
avides. Apds algumas consideracdes, optou-se por construi-la com uma grande
incorporacao de residuos ou materiais que resultaram da demolicdo da
plataforma antiga. O processo, que ndo estava previsto inicialmente, teve de ser
montado em obra de forma a responder aos requisitos técnicos da aplicagdo. O
resultado foi que se poupou, a0 ambiente e a obra, o transporte e depdsito de
25 mil metros cubicos de material e foram, igualmente, 25 mil metros cibicos
de matérias-primas que ndo foram compradas. Os ganhos ambientais foram

inegdveis e os econdmicos extremamente interessantes. Se medidas como estas
fizerem parte das exigéncias de contratacdo, entdo, tudo se tornaria ainda mais facil.

O:s Ultimos dados consolidados mostram que, em 2009, a Edifer reutilizou cerca
de 880 mil toneladas de material. Os ndmeros s3o importantes porque, aquilo
que ndo se mede, ndo se alcanga. Sem eles, ndo se percebe o valor real daquilo
que se andou a fazer e a mensagem ndo passa para dentro da organizacdo. Sao
estes nimeros que estimulam a procura de novas solugdes.

REDUCAQ DA INCORPORACAO
DE RECURSQS NATURAIS
CASE STUDY ANA AEROPORTOS

MAXIMIZAR SEPARACAO E RECICLAGEM DE RESIDUOS

Em 2006 teve inicio, como foi referido, um processo radical de mudanca interna  separado, independentemente de ser, ou ndo, requisito do cliente, e com
da organizagdo. De um momento para o outro, com a ajuda de parceiros,  isto passou a haver maior controlo. Sobretudo, passou-se a controlar os
deixou, por exemplo, de permitir que os residuos saissem da obra misturados,  residuos que tém custo e, também, os que tém valor. Ou seja, a empresa
seguindo depois, em contentores, para aterros ou outros locais. Esta prdtica foi ~ passou a contabilizar mais-valias, na ordem das muitas centenas de milhares
alterada muito antes da legislagio que mais tarde entrou em vigor, o que se  de euros,em ferro, aco ou aluminio, que antes ndo estavam sob o controlo
revelou bastante positivo, porque, quando a legislagdo foi publicada, o assunto jd  do sistema de gestdo. Assim, a Edifer tem, hoje, 100% de obras com plano
estava tratado. A introducdo das medidas ndo foi simples no inicio: percebeu-se  de gestao ambiental, apresenta um total de mais de 30 mil toneladas de
que o mercado ndo estava adaptado, que ndo haviam condicdes logisticas ou de  residuos separados em obra (uma taxa de 80%), sendo o resto separado
transporte para que todas as obras tivessem este tipo de tratamento. Porém,  por outros operadores. Estes indicadores estdo dentro do que se faz ao
uma vez ultrapassadas as resisténcias iniciais, o processo foi interiorizado e,  mais alto nivel na Europa.

hoje, ndo hd ninguém que questione estas praticas. Assim, actualmente, tudo sai




DESCONSTRUCAO SUSTENTAVEL

Além da construcdo, também na desconstrucdo se podem alcancar mais-valias
significativas. No Estoril Sol, por exemplo, a Recifemetal (a empresa contratada
pela Edifer e Somague para desmantelar o edificio) utilizou um processo de
desconstrucdo em fatias que permitiu incorporar vdrias toneladas residuos
valorizdveis. No total, foram aproveitadas 100 mil toneladas de residuos
reciclados e valorizados, tendo sido 44 mil metros cubicos de agregados
reutilizados noutras obras. Além das dbvias vantagens ambientais, com esta
prética, a Recifemetal tornou a sua proposta financeiramente mais competitiva.

MINIMIZAR UTILIZACAO DE AGUA E ENERGIA

Outro medida interessante, j& adoptada nos estaleiros da Edifer, é a utilizacao
de painéis solares, por exemplo, para aquecimento das dguas dos balnedrios.
O recurso as energias renovaveis para tornar os estaleiros energeticamente
mais eficientes (tirando partido do facto de estarem expostos a luz solar) é
extremamente importante, especialmente se considerarmos que, segundo
algumas medicdes jd feitas (medi¢des ainda por alto, estatisticamente nao
representativas), por cada milhdo de euros de facturacdo, a Edifer consome, em
fase de obra, quase mil metros cibicos de dgua e mais de | | mil kwh de energia.
E muito importante existirem estes valores para se tomar consciéncia de que
€ preciso actuar - os nimeros ddo valor a aspectos que, de outra forma, ndo
teriam visibilidade.

PRESERVAGAQ E REPARAGAQ DE DANOS
NA BIODIVERSIDADE

Dois anos passados do inicio do processo que levou a introducdo de critérios
ambientais, em 2008, a empresa sentiu que ndo devia ser indiferente as questdes
relacionadas com a perda de biodiversidade. A maneira que encontrou para
se comprometer com esta causa foi subscrevendo um protocolo com o ICNB
(Instituto da Conservagdo da Natureza e da Biodiversidade), no ambito da
iniciativa Business & Biodiversity. Os resultados tém sido muito interessantes e
tomam formam em obras que ocupam parte de habitats de espécies protegidas
- a empresa passou a estar mentalizada e preparada para fazer uma gestdo
adequada do impacto ambiental da actividade nesses locais.

INOVACAO E GREEN BUILDING EDIFER

A Edifer estd ainda envolvida com outros projectos de natureza ambiental.
Através do projecto Zero Win, por exemplo, pretende atingir os seguintes
objectivos: reduzir em 70% a producdo de residuos, 30% das emissdes de gases
com efeito de estufa e 75% de consumo de dgua. Ou seja, estd a ser feito um
trabalho conjunto no sentido de encontrar solu¢des que reduzam o impacto
ambiental do estaleiro.

E sobretudo na fase de projecto que se define a sustentabilidade das infra-
estruturas e dos edificios. Embora a Edifer seja uma construtora, na maior parte
dos casos, ndo faz o projecto. No entanto, isto ndo significa que seja alheia a esta
questdo: gragas a consciéncia da importancia da fase de projecto, a empresa
decidiu passar a investir na drea da investigacdo e, assim, criar o projecto Green
Building onde existe um nucleo de competéncias no ambito da Construcdo
Sustentdvel, para promogdo do Desenvolvimento Sustentdvel do Sector da
Construcdo. Neste ambito, vai ser lancado um dossier, com o que ja foi feito
pela empresa nesta drea e com aquilo que existe no mercado, em termos de
solu¢des como a escolha de materiais de baixo impacto ambiental, de eficiéncia
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energética, de qualidade e durabilidade, de modularidade ou de reutilizagao
e reaproveitamento de residuos.

Outra medida muito concreta que também estd a ser tomada pela
organizacao, é o desenvolvimento de um Plano de Sustentabilidade para
cada plano de obra. Ou seja, € normal, numa obra ou num projecto, haver
os planos de gestdo de obra, de qualidade, de seguranca e de ambiente. A
Edifer acrescentou uma quarta ferramenta — o Plano de Sustentabilidade
- cujo o objectivo é tirar mais valor dos projectos, seja na Sptica da
investigacao, das solu¢des ou noutros dominios, envolvendo a execugdo de
um plano de gestao dos stakeholders do projecto, para que todas as partes
interessadas possam tirar proveito das mais-valias da obra.

O GREEN PROCUREMENT HOJE

Todos os exemplos abordados até agora - praticas concretas de trabalho
a serem executadas no dia-a-dia de uma empresa de construgdo como a
Edifer - podem ser, perfeitamente, incorporadas nos critérios de compra.

Em apenas dois anos, o sector da construcao no Pafs deu um salto gigante
na gestdo dos residuos de construcdo. Um dos objectivos da Estratégia
Nacional de Compras Publicas Ecoldgicas vigente até final de 2010 era,
precisamente, introduzir critérios como este nos contratos publicos e no
préprio cédigo de contratagao publica. Hoje, por exemplo, os donos de
obra jd tém obrigacdo de ter planos de prevencio e gestdo de residuos
e uma obra sé pode ser entregue depois dos empreiteiros fornecerem
o balango dos residuos estimados e dos produzidos. Ou seja, quando ha
vontade, a mudanca acontece. Basta definir requisitos mais exigentes que o
mercado reage rapidamente. O momento de crise que actualmente se vive
representa uma oportunidade nesta matéria porque existe a consciéncia de
que quem ndo actua, ndo sobrevive. £, portanto, um momento éptimo para
fazer mudancas e ser exigente. E as mudancas estdo a surgir.

A obrigatoriedade de certificacdo energética dos edificios e da qualidade
do ar, por exemplo, introduz, pela primeira vez, uma dimensdo relevante
que até aqui ndo havia: quem compra uma casa ou um edificio passa a
ter um instrumento para avaliar a sua compra além do preco final. Este
instrumento permite avaliar o seu desempenho energético, isto é, o
comprador fica a saber qual vai ser o valor futuro das suas facturas de
energia. Isto € interessante porque jd ndo estamos sé a discutir o preco
mas também o desempenho do que estamos a comprar: Isto significa que,
numa obra de trezentos milhdes de euros, poderd valer mais a pena investir
no projecto, que custard menos de |/10 do custo da obra, mas que tem
uma importancia decisiva no que serd o desempenho do edificio. E nesta
fase, de projecto, que se pode fazer a grande diferenca. Depois do projecto
estar feito e de estarem definidos todos os requisitos sio poucos os graus
de liberdade — o construtor constréi tanto um projecto bom como um
projecto mau — mas na fase de construcao pouco ha a fazer.

Felizmente hoje j& é normal que um conjunto de clientes valorize e exija
as certificagdes ambientais, ou seja, a evidéncia de procedimentos na drea
ambiental. Frequentemente é exigido, por exemplo, que existam recursos
humanos com qualificacdo em engenharia do ambiente. A Edifer tem casos,
sobretudo de clientes internacionais, que visitam a empresa e querem ver
e auditar no terreno estas prdticas. Isto representa um claro caminho de
evolucdo, quer na contrata¢do publica quer na privada.
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REQUISITOS DE COMPRA

SISTEMA DE GESTAO AMBIENTAL
> Certificagdo segundo a norma ISO 1400 1:2004
> Evidéncia dos procedimentos e prdticas ambientais

RECURSOS HUMANOS COM QUALIFICAGAO

> Pessoas Licenciadas em Eng.* do Ambiente e inscritas na OE com 3 anosde experiéncia profissional na drea de actividade

AUDITORIAS DE VERIFICACAQ NOS SISTEMAS DE PRE-QUALIFICAGAQ
> Auditorias aos processos internos e obras

RELATORIO DE SUSTENTABILIDADE

UMA VISAO SOBRE O FUTURO

FERRAMENTAS DE SELECCAO DE FORNECEDORES ‘A
MAO’

Nesta senda de perspectivar um desempenho ambiental cada vez melhor, a
primeira accdo a tomar € exigir, dando o exemplo com prdticas internas em
cada organizacdo, para se poder exigir aos fornecedores, polfticas e prdticas
de sustentabilidade ou ambientais. Cada um, a sua escala e a sua dimensdo,
tem de incorporar estes critérios sem que eles representem apenas mais
uma obrigacdo a cumprir mas que sejam encarados com convic¢ao de que
isto € o que € preciso fazer.

Em segundo lugar; € importante que, quando se toma uma decisdo, ela seja
aplicada no dia seguinte, sob pena de se arrastar e de ndo passar de um
laivo de boas inten¢des. Uma decisdo para aplicar ‘num futuro préximo’,
ndo é uma decisdo. Portanto, ja amanhd hd um conjunto de instrumentos
que podem passar a ser aplicados nos processos de contratacdo publica
ecoldgica. Um exemplo € o facto de, apesar de hoje ser obrigatdrio, no
sector da construgdo, todas as empresas estarem registadas no SIRAPA
ou no SRIR (sistema equivalente de registo da producdo de residuos nos
Acores), as entidades publicas ndo estarem a exigir este registo as empresas
com quem trabalham. Este € um instrumento que temos ao nosso alcance,
que entrou no panorama legislativo, e que pode passar a ser exigido - jd
amanha - nos concursos publicos. Esta exigéncia obrigaria as empresas
que ainda ndo efectuaram o seu registo a darem os primeiros passos nesta
matéria e a cumprirem efectivamente os poucos requisitos legais que
existem a este nivel. N&o se trata de fazer diferenciacdo positiva ou negativa
— trata-se de cumprir obriga¢des legais. E quem contrata, se ndo impuser
a aplicacdo destas medidas, ndo estd a ajudar a fazer evoluir a legislacdo.
Portanto, este ¢ um primeiro desafio importante: o de utilizar aquilo que
jd estd @ mao, e fazé-lo jd amanha. Porque se for para o ano, jd se perdeu
um ano e, nos tempos que correm, perder um més que seja pode significar
perder a corrida.

ROTULOS ECOLOGICOS E DE EFICIENCIA HIDRICA

Nesta linha de pensamento, temos também a questdo da rotulagem
energética, que jd existe. Legais ou voluntdrios, como € o caso do rétulo de
eficiéncia hidrica, estes jd sdo mecanismos que nos permitem, na compra,
perceber a eficiéncia energética ou hidrica dos materiais que consumimos.
Estd ao nosso alcance utilizd-los para conseguir uma maior eficiéncia.

INDICADORES DE DESEMPENHO AMBIENTAL

Trabalhar com base no desempenho, também € importante. No papel
podem estar muitos procedimentos mas, no final, é necessdrio pedir mais

indicadores de desempenho. Quando alguém pede para apresentar uma taxa
de reciclagem ou de separacdo de residuos, estdo subjacentes outras questdes
e outros conjuntos de principios. E o mesmo que questionar quantas horas de
formagdo em ambiente foram dadas ou quantas pessoas estiveram envolvidas
nesta drea, no ano anterior, naquela organizacdo. Trabalhar neste dominio
oferece um enorme poder, para avaliar correctamente propostas e saber o que
estd por detrds do desempenho ambiental de cada empresa. Outra vantagem
de trabalhar com base em indicadores é a de marcar o ritmo e conhecer o
que € que o mercado e o cliente desejam. Naturalmente que, a discriminagdo
positiva projecto a projecto - com base na existéncia, ou ndo, de certificacdes,
quadros com formacdo especifica, planos de gestdo ambiental ou auditorias de
verificacdo - € outro instrumento que estd a mao e que pode ser usado com
facilidade.

DEEP GREEN PROCUREMENT

Aprofundando esta matéria, € muito interessante verificar como a Estratégia
de Compras Publicas portuguesa avancou com alguns critérios ecoldgicos mais
rigidos. E com exigéncia que as coisas evoluem e a sua falta conduz, no limite, a
nada. Quem compra tem um o grande poder de induzir a mudanca e o Estado
tem esse dever.

No entanto, € preciso pedir também transparéncia e planeamento, porque
o mercado tem de ter tempo para se adaptar Trabalhar sé com empresas
certificadas em varios dominios, ou exigir relatdrios de sustentabilidade ¢é
possivel. Para as empresas ndo € facil e, quando estas questdes se colocam na
prética, hd um conjunto grande de dificuldades que tém de ser ultrapassadas mas,
a verdade, é que ha paises que ja trabalham assim: as empresas tém de ter este
perfil para trabalhar com o Estado. E elas adaptam-se. Hoje jd € possivel trabalhar
de acordo com metodologias de carbono zero, avaliando e compensando as
emissGes de CO2 dos projectos, e ja hd mecanismos de reparagao na drea da
biodiversidade, para dar sé dois exemplos.

Por outro lado ja poderiamos efectuar contratacdo publica no sector da
construcdo utilizando referenciais de sustentabilidade por exemplo na drea de
edificios, tal como acontece j& em alguns paises da Europa, de que é exemplo o
sistema BRREAM no Reino Unido. Isto significa que o estado, em vez contratar
a considerar apenas 0 momento zero, passaria a ter em consideracao todo o
Ciclo de Valor, maximizando o beneficio e a eficiéncia no periodo de vida do
edificado. Os ndmeros sdo muito claros e suportam a importancia da afirmagao
anterior: a construcdo de um edificio, por exemplo, do inicio até a sua fase final,
representa 20% do custo total do ciclo de valor deste edificio; ou seja, 80% dos
custos vao verificar-se na fase de exploracdo. Quando se decide com base no
preco ou no momento zero, estd a decidir-se apenas sobre 20% do custo total.
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B8 UMA VISAO SOBRE O FUTURO
GREEN PUBLIC PROCUREMENT
DEEP GREEN PROCUREMENT
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“Who Pays for Green? The Economics of Sustainable Buildings” 2009 - CBRE, Richard Ellis.

REVISAO DE PLANOS CURRICULARES PARA A SUSTENTABILIDADE

A Edifer todos os anos enquadra jovens engenheiros que tém um perfodo de formacao extra, durante um ano, antes de comecarem a
desenvolverem a sua actividade. Faz isto porque estas matérias praticamente ndo tém expressao nas estruturas curriculares. Mais uma vez,
o ciclo tem de ser fechado e uma estratégia de compras publicas ecoldgicas ndo pode ignorar o ensino. Se um engenheiro, um gestor ou
um economista, ndo tem formacdo nesta drea, na prdtica da sua profissdo, vai encarar o ambiente como algo secunddrio, uma mania de
‘ambientalistas’ sem conhecimento de causa. E, tal como o ensino, também a investigacdo € uma dimensdo de extrema importancia. Para
os projectos publicos, as empresas construtoras jd tém de canalizar entre 0,5% e 1% do valor da obra para projectos de investigacdo e
desenvolvimento. Isto j& € um requisito do Estado. Seria importante aplicar este valor em dreas criticas, como por exemplo, na criacdo do
referencial de sustentabilidade de edificios em Portugal.

A COMPRA COMO MOTOR DA MUDANCA

O Pafs j& deu passos muito interessantes nesta matéria e tem tudo ao seu alcance para fazer jd amanha a diferenca. Ao longo dos Ultimos
quatro ou cinco anos, esta frase de Albert Einstein - “Insanidade: fazer sempre as mesmas coisas e esperar resultados diferentes” -
acompanhou o trabalho desenvolvido na Edifer: Isto porque, se continuarmos a fazer sempre o mesmo, no caso, a comprar da mesma
forma, vamos obter a mesma coisa. Se queremos fazer coisas diferentes hd que dar passos diferentes e, aqui, a Estratégia Nacional de
Compras Publicas Ecoldgicas pode ser um veiculo de aceleracao do nosso desenvolvimento.

"“O ambiente ndo € sé um assunto dos engenheiros do ambiente — é um assunto dos decisores. Nao € um assunto chique — é um
assunto profundamente estratégico. A Edifer; jd incorporou muitos beneficios com a sua estratégia ambiental. Esta deverd ser a proposta
de exigéncia sobretudo para quem compra — porque quem compra faz a mudanca.”

47




CASOS DE ESTUDO EM PORTUGAL
41.2 APORTUGAL TELECOM

por César Pestana

Administrador da PT Compras, corn base na sua intervencao no Seminario Green Procurement.

“O grande objectivo da Portugal Telecom para a préxima década é reduzir a sua pegada de carbono em cerca de 50%. Mais importante do que ser exactamente 50% é a
tendéncia definida pela organizagdo e a certeza de que todas as acgoes do dia-a-dia sdo talhadas com este objectivo em vista.”

PT- UMA REFERENCIA

NA AREA DA SUSTENTABILIDADE

A PT Compras foi constituida em 2003 e € a central de compras do grupo
Portugal Telecom (PT). O Green Procurement é, jd hd alguns anos, uma pratica
incorporada na empresa mas ndo € uma funcdo sé das compras. Estando
integrado na politica de sustentabilidade do grupo PT e a funcdo de comprar
com critérios ecoldgicos € uma consequéncia deste eixo estratégico e da
vontade de ser uma referéncia na drea. Essa mesma vontade estd reflectida nos
cinco grande objectivos do grupo para o triénio 2009- 201 I: o crescimento
da base instalada de clientes para os 100 milhdes de clientes; alcancar 2/3 das
receitas em mercados internacionais; tornar-se lider em todos os segmentos;
conseguir o desempenho superior em termos de remuneracao accionista e de
rentabilidade financeira; ser uma referéncia na drea da sustentabilidade. Isto faz
parte da organizagdo e estd dentro daqueles que sdao os objectivos de todas
as fun¢des da Portugal Telecom. A drea de compras apresenta-se assim como
mais um contributo para esta fungdo, considerando, obviamente, as suas diversas
vertentes — econdmica, ambiental e social. O contributo da PT Compras faz-se
com maior intervencdo nalguns eixos, do que noutros, mas a organizagao estd,
toda ela, imbuida destes objectivos comuns, nos quais ja trabalha hd alguns anos.
Um trabalho que tem sido reconhecido de diversas formas, uma delas através da
entrada do grupo PT, em 2005, para o indice de sustentabilidade FTSE4AGOOD
e, em 2010, para o Dow Jones Sustainability World Index, ao qual pertencem
apenas oito empresas no mundo dentro do sector das telecomunicagdes e
apenas um operador de telecomunicagdes portugués.

Este reconhecimento é mais um reflexo das vantagens de uma estratégia de
sustentabilidade que, além dos enormes beneficios que tras a toda sociedade,
representa, para uma empresa de telecomunica¢cdes como a PT, uma
oportunidade de negdcio. Alids, a Portugal Telecom, como grande empresa
portuguesa presente em vdrios continentes, além de trabalhar para reduzir
o impacto ambiental da sua estrutura, posiciona-se, ela prdpria, como um
contributo para que o resto da sociedade diminua a sua pegada ambiental,
em grande parte gracas as tecnologias de informagdo que produz e coloca no
mercado.

Internamente, as accdes desempenhadas dividem-se em quatro blocos:
energia, onde se inserem programas de reducdo do consumo de energia e de
utilizacdo de energias renovaveis; impacto ambiental, através de métodos de
reducdo de impacto visual, sonoro e de campos eletromagnéticos das antenas;
cargas ambientais, através de programas de gestdo de residuos e de emissdes
atmosféricas de gases de efeito de estufa; e consumo de recursos, para o qual
existe, também, um programa de reducao.

Em muitos destes blocos, nomeadamente no da gestdo de residuos, a PT
Compras analisa projectos de modernizagao e renovacdo, tendo em conta as
suas mais-valias, ou seja, a forma como pode ter beneficio na recuperacdo de
residuos. E o caso das situacdes em que as renovacdes tecnoldgicas libertam
equipamentos que tém valor de mercado. Esse valor entra na andlise de custo
quando se faz uma comparacdo entre propostas de fornecedores. Assim, a
diferenca entre a capacidade de reciclar ou ndo reciclar equipamentos € um dos
factores que condiciona a escolha de determinada tecnologia.

O grande objecto da Portugal Telecom para a préoxima década é reduzir
a sua pegada de carbono em cerca de 50%. Mais importante do que serem,
exactamente, 50%, € a tendéncia definida pela organizagdo e a certeza de que
todas as acces do dia-a-dia sdo talhadas com este objectivo em vista. A gestao
criteriosa da forma como afecta os seus recursos € um processo ja em curso
- quer através do aumento da eficiéncia de equipamentos de escritério, como
monitores ou processadores de laptops de baixo consumo, (reducio estimada
na ordem dos 60%) quer através da mitigagdo do impacto dos servidores
(reducdo estimada na ordem dos 39%) e do equipamento de telecomunicacdes
(reducdo estimada de 27%).
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O IMPACTO DIRECTO DO SECTOR NAS
EMISSOES DE CO2 PODERA SER REDUZIDO

SIGNIFICATIVAMENTE

> AUMENTO DA EFICIENCIA DO “OFFICEWARE*
- Monitores de baixo consumo

- Processadores de laptops de baixo consumo energético.

> MITIGACAO DO IMPACTO DOS SERVIDORES
- Optimizacao de indices de utilizagao

- Eficacia no fornecimento de energia e arrefecimento

> MITIGACAO DO IMPACTO DO EQUIPAMENTO DE
TELECOMUNICACOES (P. EX. IPTV)

- Carregadores inteligentes* e eficiéncia em standby

- Adopcao de energias renovaveis

Como jd foi referido, a estratégia de sustentabilidade da PT tem duas grandes
vertentes: a directa, através da reducdo significativa das emissdes de CO2 dentro
do sector; e a indirecta, através das externalidades positivas potenciadas pelas
NGN (Next Generation Network). Ou seja, a nivel dos impactos indirectos, muitos
dos produtos e servicos que desenvolve ajudam a que muitos dos seus clientes
alcancem, nos seus proprios sectores, beneficios significativos em termos de
reducdo da pegada de carbono. Solucdes como a telepresenca, a telemedicina
ou as videoconferéncias, por exemplo, permitem que vdrias organizacdes,
de diversos pontos do globo, estejam ligadas entre si e conduzam reunides
e facam a sua gestdo didria, reduzindo significativamente custos e impactos
ambientais. Também a facturagdo electrdnica, ou seja a desmaterializagdo de
facturas, leva a reducdes significativas do impacto ambiental, bem como todas as
ferramentas de e-governament que podem ser suportadas por solugdes que a
PT comercializa. Na mesma linha de pensamento, o entretenimento online, como
os “videos on demand” do MEQ, as solucdes de acesso da TMN ou o download

de musicas do SAPO, sdo produtos que ajudam outros - empresas e privados - a
conseguir poupar dinheiro, a sociedade e o ambiente. Por outro lado, hd ainda
que considerar o input que a ciéncia e investigacdo internas oferecem ao publico
em geral. Ou seja, muitos dos modelos aplicados internamente sdo depois
produtizados e transformados em modelos que serdo vendidos nos diversos
sectores, acabando por contribuir para uma maior eficiéncia e uma dbvia
reducdo de consumos. Sao exemplos, a optimizacdo das linhas de producdo,
através de software de desenho e simulacdo de processos, a movimentacdo
inteligente de mercadorias com recurso ao GPS e software de gestdo de rotas,
os sistemas de gestdo de edificios, ou a redugdo de consumo de energia através
da monitorizagdo, optimizacdo e gestdo das redes.
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PT COMPRAS: 05 CONTRIBUTOS
PARA O GREEN PROCUREMENT

Tudo o que foi dito anteriormente estd também expresso no relatério de
sustentabilidade da PT, onde estd definido que a empresa procura desenvolver
a cadeia de fornecimento. Este ponto toca, muito particularmente, a drea
das compras. Vdrios estudos mostram que as empresas lideres na drea de
sustentabilidade e responsabilidade social ndo deixam de estar preocupadas
com a pressdo sobre os custos. Por isso, a primeira questdo que qualquer
empresa, como a PT, coloca quando pensa em comprar produtos ecoldgicos
é se eles tém um custo acrescido e se estd disposta a pagar mais por eles. A
resposta € "'ndao”. Nem € preciso, porque produtos e servicos que incorporam

vertentes ambientais e de responsabilidade social sdo solugdes frequentemente
mais vantajosas, mais uma vez, se se olhar para a compra numa ldgica de Total
Cost of Ownership, ou seja, para o ciclo total da compra.Ao preco de aquisicdo de
um produto deve considerar-se um conjunto de outros valores que fazem parte
do preco do seu ciclo de vida, e que estdo relacionados com varias questdes,
desde a logfstica, as especificacdes do produto, passando pela sua utilizacdo e
eliminacdo. Tudo isso tem de ser considerado e analisado € da comparacado entre
todos estes itens que se pode saber qual é o Total Cost of Ownership de um
determinado produto.

0S MODELOS DE AVALIACAO DEVEM INCLUIR
TODAS A5 COMPONENTES DE CUSTO
NUMA LOGICA DE TOTAL COST OF OWNERSHIP

DA CATEGORIA

> Recursos e > Especificagoes > Ordens de > Ndo-qualidade > Risco > Custo de
actividades > Estudos ecomenda > Efeitos na Reputacional oportunidade
associados > Testes > Processos actividade > Risco Ambiental > Time to market
a funcao > Prototipos administrativos comercial (perda > Risco para a > Custo de fundo
Compras (billing, auditoria, ...) de receitas, ...) imagem Maneio
> Transportes > Tratamento > Tempo de
> Gestao de Stocks > Eliminagao indisponibilidade
> Custo de
manutencao do > TOTAL COST
produto OF OWNERSHIP
> PRECO DE . SpR. E™
AQUISICAO DA _ " i S
CATEGORIA o A - | .‘i
‘b‘ -
| : -

Esta andlise ja estd incorporada na andlise das compras da PT e nos
seus modelos de avaliacdo. Os produtos sio comparados e analisados
em diferenciais - quais sdo os riscos associados a um e a outro, quais
os potenciais efeitos de ndo qualidade ou os efeitos de tratamento e
eliminagdo de cada um - através de um modelo de custeio que estd em
permanente evolucdo. A mensagem que passa dentro da organizacdo é
que € preciso ser ambientalmente responsdvel, que existem vantagens
nisso e que, tal posicionamento, ndo implica gastar mais nem mudar
objectivos de reducdo de custos. Na realidade, como demonstram
diversos estudos,as empresas que sao lideres na drea da responsabilidade
social sao mais exigentes, em parte por se preocuparem em ter uma
andlise mais detalhada, feita ao nivel do custo total.

BENEFiCIOS LIDERES CSR OUTROS

IDENTIFICADOS

> REDUCAQ DE
CUSTOS

> REDUCAO DE
RISCO

> MOTIVACAO DA
EQUIPA

Fonte: Bruel O, O. Menuet, P-F.Tholer. 2007. European Sustainable Procurement Survey. HEC
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COMPRAS ECOLOGICAS
OBJECTIVOS E MEDIDAS
IMPLEMENTADAS

Além de introduzir critérios de sustentabilidade nas suas compras, a PT
Compras esforca-se por tornar o seu proprio processo de compras
mais sustentdvel. Para atingir as duas metas, tem objectivos e medidas
jd implementadas. Os primeiros desenham-se em trés grandes linhas
mestras: a centraliza¢gdo de todas as compras, nacionais e internacionais,
numa Unica entidade com metodologias e técnicas comuns; a
desmaterializacdo e automatizacdo de processos através de sistemas
de workflow e portais de partilha de informacdo com fornecedores; e
na melhoria continua, quer na abordagem quer na sistematizacdo dos
processos de compra para garantia de rapidez, controlo e transparéncia.
Na centralizacdo das compras existe um processo de negociacao,
numa ldgica de Total Cost of Ownership, onde se tenta incorporar, na
avaliacdo das propostas, o méximo destas componentes. Depois, existe
a preocupacao em desmaterializar a0 mdximo os procedimentos
e os processos. Nao hd documentos em papel e a relagdo com os
fornecedores € feita por via electrénica - o sistema de informacdo que
suporta o processo de compra é todo informatizado, o que evita um
grande consumo de energia e  papel, associado tipicamente a uma
fungdo de backoffice.
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OBJECTIVOS E MEDIDAS

IMPLEMENTADAS NA DEFESA
DE UM MODELO SUSTENTAVEL
NA CONTRATACAO DE FORNECEDORES

OBJECTIVOS

A nivel das medidas implementadas, existe uma grande preocupacdo com o
registo e certificacdo dos fornecedores. No processo de pré-qualificagdo, sao
questionados sobre as suas politicas de sustentabilidade nos seus diversos
pardmetros, desde a politica laboral até as questdes ambientais. Essa informagao
fica registada em base de dados, a par com as outras informagdes relevantes,
como a informacdo societdria, de risco financeiro, etc.. Anualmente, sdo aplicados
questiondrios de avaliacdo, sobre a forma como encaram determinados temas
ou problematicas dentro da drea da sustentabilidade. No final, a PT fornece
feedback aos parceiros da sua andlise. O segundo e mais recente questionario de
sustentabilidade da PT envolveu mais de 500 empresas portuguesas em todos

AS MEDIDAS IMPLEMENTADAS...

esses processos. Os requisitos de sustentabilidade que ja existem nos cadernos
de encargos publicos sdo aplicados nos cadernos de encargos da empresa
e fazem parte da avaliagdo aos fornecedores. Esta avaliacdo € feita, também,
através do fornecimento e de visitas presenciais. Em suma, quer a base de
dados de fornecedores, quer a verificagdo dos fornecimentos, quer a avaliagao
e a consideracdo da classificacdo para efeito de compra, quer as minutas contratuais
que a empresa ja obriga a ter; sdo fungdes jd incorporadas nos processos de compra.
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UM MODELO SU~STENTA\/E|_
DE CONTRATACAQ DE FORNECEDORES

BASE DE DADOS DE FORNECEDORES > A FIM DE RECOLHERJNFORMAQAO SISTEMATIZADA E SENSIBILIZAR 0S SEUS FORNECEDORES PARA AS
MELHORES PRATICAS, A PT COMPRAS PROCEDE A SUA AVALIACAO SISTEMATICA COM QUESTOES DETALHADAS SOBRE AS POLITICAS SEGUIDAS NAS
VERTENTES DE QUALIDADE, AMBIENTE, RESPONSABILIDADE SOCIAL E SAUDE E SEGURANCA NO TRABALHO.

VERIFICAC.AO DE FORNECEDORES > A PT COMPRAS PROCEDE, REGULARMENTE, A UMA ANALISE MAIS RIGOROSA DOS FORNECEDORES CENTRADA NA
VERIFICACAO DA SUA ADESAO AOS PRINCIPIOS RELACIONADQOS COM CRITERIOS AMBIENTAIS E DE DIREITOS HUMANOS.

AVALIACAQ DE FORNECEDORES (PERFORMANCE) > E AVALIADO, SISTEMATICAMENTE, O GRAU DE CUMPRIMENTO DOS DIVERSOS COMPROMISS0S
CONTRATUAIS ASSQOCIADOS A CADA FORNECIMENTO E SUBSCRITOS PELOS FORNECEDORES, DESIGNADAMENTE: CUSTO, ENTREGA. SERVICO,
QUALIDADE E RELACIONAMENTO. A AVALIAGAO E PARTILHADA COM FORNECEDORES, INTERACGAO ESTA QUE CONSTITUI UM FACTOR DE MELHORIA DE
PERFORMANCE COM IMPACTO NO SUPORTE A ESTA ACTIVIDADE.

AS MINUTAS CONTRATUAIS NEGOCIADAS COM OS FORNECEDORES ESPECIFICAM O CUMPRIMENTO, POR PARTE DESTES DA LEGISLAGAO AMBIENTAL,
APLICAVEL AACTIVIDADE DESENVOLVIDA NO AMBITO DO CONTRATO EM CAUSA, BEM COMO DAS DISPOSICOES LEGAIS E REGULAMENTARES RELATIVAS
A SEGURANCA, HIGIENE E SAUDE NO TRABALHO.

EXEMPLOS DE INICIATIVAS,
PRODUTOS E SERVICOS VERDES

Todo o enguadramento processual anteriormente descrito ndo tem razio  Outro exemplo de um produto que se revela bastante vantajoso a varios niveis
de existéncia se ndo houver um beneficio associado para o negdcio e para € o da rede mével 3G: esta rede utiliza equipamentos de muito menor dimensao,
a organizacdo. Mas ele existe. E o caso dos consumos energéticos com  facto que trds varios beneficios que, mais uma vez, s3o incorporados no modelo
a modernizacdo da rede mdvel que a PT fez. Uma das componentes da  de avaliagdo de potencial. Entre eles, estd os do custo de aluguer dos sites onde
avaliagdo do projecto passou por saber quais eram os consumos energéticos  as antenas sdo instaladas (porque € preciso menos espaco, logo menos sites) e
dos equipamentos antigos e quais os consumos energéticos dos equipamentos  as reducdes nos trabalhos de instalacdo, porque os equipamentos podem ser
actuais. No exercicio feito apenas para metade das regides, calculou-se uma  transportados a mdo e ndo tém de ser carregados por varias equipas. Outro
poupanga na ordem dos 2,3 milhdes de euros por ano - apenas com a reducdo  beneficio € a poupanca nos custos de transporte. Tecnicamente também hd
do consumo de energia de equipamentos novos para equipamentos antigos.  vantagens porque os equipamentos mais pequenos podem ser colocados mais
Quando um fornecedor apresenta este nivel de informacdo sobre o seu  perto das antenas e consegue-se ter melhor cobertura (e, teoricamente, seriam
produto, a PT consegue incorpora-lo nos seus modelos de custos, comparado  precisos menos sites para cobrir o mesmo tipo de equipamento). Ou seja, existe
com outros fornecedores qual € o beneficio marginal que consegue obter A° uma clara vantagem competitiva para quem apresenta produtos inovadores,
diferenca tem, depois, obviamente, de ser certificada, validada e tecnicamente  tecnoldgicos e com menores impactos ambientais.

revista, sendo escolhido o produto que apresenta maior beneficio.
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UM EXEMPLO DE REDUCAO DO TAMANHO
DOS EQUIPAMENTOS ,

> EQUIPAMENTOS DA REDE MOVEL

> REDUCAO DE CUSTOS OPERACIONAIS

In 19" Rack OnTower Under antenna OnWall On Pole On Wall

- l-". i

0S BENEFICIOS PARA 0S OPRADORES ADVEM DE VARIOS FACTORES:

> CUSTOS DE ALUGUER DOS SITES »60% MAIS BAIXOS
> TRABALHOS DE INSTALAGAO >40% MAIS BAIX0S

> CUSTOS DE TRANSPORTE >80% EM TEMPO E > 50% EM CUSTOS DE ENTREGA

> MELHOR COBERTURA >30% MENQS SITES

Um terceiro exemplo prende-se com a reutilizagdo de produtos de marketing e
merchandising. Na tentativa de dar um melhor destino aos milhares de artigos de
marketing e merchandising que a PT mete regularmente na rua - de brochuras a
placards - o grupo fez uma parceria com outra empresa, a Tela Bags, que reutilizou
os materiais das campanhas para produzir novo material de merchandising. Ou
seja, foram recuperados produtos que tipicamente ndo sao recuperdveis e ndo
se costumam reintroduzir nas campanhas de merchandising.
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PARCERIA COM A TELA BAGS / NOVOS PRODUTOS
DE MERCHANDISING DA PT

No capitulo dos produtos verdes lancados pelo grupo PT, € ainda de referir

o caso da TMN, com dois produtos emblemdticos: o telemdvel Samsung Blue

Earth, um produto inovador com carregador a energia solar e com base em

plastico reciclado (ou seja, que contribui, desde o processo de fabrico, para a
L redugdo do consumo de combustivel e emissdes de carbono, sendo livre de
substancias prejudiciais), e o primeiro cartdo reciclavel do mundo, o SIM Card,
em papel, com as caracteristicas de ser tdo forte e resistente como o de pldstico,
suportar temperaturas mais elevadas e ser esteticamente mais apelativo. Estes
dois produtos fazem parte de uma cadeia de acontecimentos que ndo € gerada
por modas e muito menos pelo acaso: € fruto de uma estratégia consciente da
empresa, do mundo e do papel da empresa no mundo. E a concretizacio de um
dos motes do grupo PT:ter a eco-responsabilidade com um elemento-chave da
sua cultura e actuagdo.

i



“M PORTUGAL
O LNEG

Por Paula Trindade,
Investigadora Auxiliar da Unidade de Producao-Consumo Sustentdvel do [ INEG, com base na sua intervencao
no Seminario Green Procurement

“Um dos grandes objectivos do trabalho desenvolvido pelo LNEG tem sido mostrar que € possivel fazer compras sustentdveis a nivel das organizagées,
mesmo que ndo haja enquadramento politico, e sem que isso constitua um custo acrescido.”

0 QUE SAO AS COMPRAS
SUSTENTAVEIS

O Laboratério Nacional de Energia e Geologia (LNEG), tem vindo a trabalhar intensamente, durante os Ultimos
anos, na drea das compras sustentdveis. Por compras sustentdveis, entende-se a compra de bens e servicos
por parte das organiza¢des, integrando nesse processo, ndo apenas consideracdes econdmicas (como o preco,
a qualidade, a disponibilidade, a funcionalidade, etc.), mas também considera¢des ambientais e sociais. Estas
consideragdes sociais sao um aspecto ainda muito emergente em Portugal mas que, muito em breve, seguindo
as tendéncias da Unido Europeia, vai passar a fazer parte da agenda politica e dos agentes econdmicos.

No fundo, o que se pretende com as compras sustentdveis € conseguir, do lado da procura, alguns critérios de
exigéncia que irdo mais tarde reflectirse do lado da producao.

Ou seja, alterar o bindmio producido/consumo entre estes elementos que estao intimamente ligados. E necessario
ser exigente para que, do lado da producdo, os produtos e servicos tenham menor impacto ambiental e um
aspecto positivo ao nivel social.
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SUSTENTAVEIS EM PORTUGAL

O laboratério tem vindo a trabalhar nesta drea das compras sustentdveis desde 2004. Comegou com um projecto
internacional, o GreenMed, cujo principal enfoque foi a vertente prdtica das compras sustentdveis, posteriormente aplicada na
Camara Municipal de Torres Vedras. Deste trabalho, surgiu a publicacdo de um livro e de um CD-Rom e os resultados foram

integrados na Estratégia Nacional de Compras Publicas Ecoldgicas.

ALGUNS EXEMPLOS DE PROJECTOS DESENVOLVIDOS PELO LNEG NA AREA DAS COMPRAS SUSTENTAVEIS

PROJECTO GREENMED (2003-2006) - APLICACAO NA CAMARA MUNICIPAL DE TORRES VEDRAS, PUBLICACAO DE LIVRO E CD-ROM, RESULTADOS

APLICADOS NA ESTRATEGIA NACIONAL DE COMPRAS PUBLICAS.

PROJECTO START-IPP (2004-2007) - IDENTIFICACAO DOS SECTORES PRIORITARIOS PARA A IPP E PARA AS COMPRAS ECOLOGICAS - APLICADO

NA ESTRATEGIA NACIONAL.

APOIO NA DEFINICAQ DE CRITERIOS AMBIENTAIS - SECRETARIA GERAL DO MINISTERIO DA ECONOMIA, IEFP, ANCP, MTSS, CCE-AML, MAOT, CMTV.

Um dos grandes objectivos do trabalho do LNEG tem sido mostrar que é
possivel fazer compras sustentdveis a nivel das organizacdes, mesmo que nao
haja enquadramento politico, e sem que isso constitua um custo acrescido.
Além de trabalhar para a Estratégia Nacional das Compras Publicas Ecoldgicas,
o LNEG tem vindo a apoiar diversos organismos na definicdo de critérios

ambientais, desde o IFR a prépria ANCE vdrios ministérios e cdmaras municipais.
Mais recentemente, participou em projectos comunitdrios ao nivel das compras,

com o objectivo de perceber um pouco mais, ndo sé sobre os aspectos préticos

das compras, mas também em como integrd-las em projectos de outra dimensao
como, por exemplo, o Pro-EE (2007-2010), que se propds explorar a forte
ligacdo que hd entre as compras e a eficiéncia energética. Esta Ultima constitui
um tema de importancia crescente, cada vez mais discutido, e € preciso avaliar
detalhadamente o papel das compras para alcancarmos as metas definidas pela
Unido Europeia para a eficiéncia energética, o que pode acontecer, por exemplo,
através da compra de equipamentos energeticamente eficientes, avaliando, ndo sé
o investimento inicial mas também os custos de utilizacdo e manutengao.

PROJECTO PRO-EE PRINCIPAIS OBJECTIVOS

(2007-2010) - AUMENTAR A QUOTA DE MERCADO DE EQUIPAMENTOS ENERGETICAMENTE EFICIENTES ATRAVES DE COMPRAS CONJUNTAS.

PLANQS DE ACCAO LOCAIS PARA A EFICIENCIA ENERGET\CA NAS AUTORIDADES LOCAIS, PARTINDG DE UMA MATRIZ DE IDEIAS PARA QUATRO AREAS
CONSIDERADAS FUNDAMENTAIS: TRANSPORTES, EDIFICIOS, ILUMINACAO E COMPRAS.
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O PROJECTO SMART-SPP

Outro projecto interessante no qual o LNEG participou foi Smart-SPP que
abordou a relagdo entre as compras sustentdveis e a inovagdo. As compras,
especialmente as compras publicas, ttm o poder de fomentar a inovacdo. Uma
entidade pode comprar, ndo sé produtos que jd estdo no mercado, como
outros que ainda ndo existem, encomendando-os. Existem, obviamente, riscos
grandes associados mas, as mais-valias que se podem obter; também poderdao
ser igualmente grandes. Foi assim que surgiu algo que, hoje em dia, toda a gente
utiliza: a Internet. O primeiro conceito de ligacdo em rede surgiu nos Estados
Unidos, gracas a um concurso para ideias de comunicacdo dentro do Ministério
da Defesa. O conceito-base que hoje conhecemos como sendo a Internet foi
a ideia vencedora, ou seja, o produto da compra de um produto inovador. E
uma coisa leva a outra: ao potenciar a inovacao a nivel das empresas potencia-
se, também, a competitividade e a economia. O projecto Smart-SPP tentou
explorar esta dindmica, bem como, a ideia de que, nas compras, deve haver um
grande envolvimento com os fornecedores, salvaguardando, claro, as regras de
mercado e principios fundamentais como a transparéncia ou a igualdade de
oportunidades. Mas, de facto, este envolvimento € importante jd que, muitas
vezes, sao eles que podem sugerir ideias e produtos inovadores. Outro aspecto
deste projecto, foi a introducdo da nocdo de custo de ciclo de vida de um
bem ou servico. Especialmente quando se compra com dinheiro publico, é
muito importante pensar além do custo do produto, isto é, do investimento
inicial, mas inserir nos cdlculos varidveis como o custo que esse produto vai ter
quando for operado, ou seja, durante o seu tempo de vida, os de manutencao,
e também os de deposicao. Existem jd instrumentos — e neste projecto foi
desenvolvido mais um, a ferramenta LCC/CO2 — para avaliar custos do ciclo
de vida e perceber, entre vdrias alternativas, qual € a mais vantajosas, tendo em
conta uma perspectiva integrada.

AFORMACAO EM ESTRATEGIAS E COMPRAS SUSTENTAVEIS
Outra parte importante do trabalho do LNEG faz-se a nivel da formacao. Além
de ser um aspecto fundamental, ela tem sido, claramente, negligenciada, ja que,
na maior parte dos casos, os compradores ndo tém formacdo em compras
sustentdveis. Em 2010, o LNEG desenvolveu uma accdo de formacdo onde
estiveram presentes 33 participantes de vdrios ministérios, cdmaras municipais,
empresas privadas e da prépria Agéncia Nacional de Compras Publicas.

A DEFINICAO DE CRITERIOS AMBIENTAIS

A par da formacdo, o laboratdrio tem, também, organizado conferéncias e
dado um apoio relevante na definicdo de critérios ambientais. Esta definicao
é um processo fundamental, porque além de ser importante compreender
que tipo de critérios podem ser colocados numa aquisi¢do, € preciso conseguir
antecipar a reaccdo dos fornecedores, para que todo o processo de compra
ndo figue comprometido. Ou seja, € preciso conhecer o mercado e € preciso
saber que tipo de critérios € que os fornecedores podem cumprir, ndo numa
perspectiva proteccionista mas para tentar fornecer as ferramentas certas de
adaptacdo. Neste contexto, o LNEG tem vindo a desenvolver critérios técnicos
e ambientais quer para produtos correntes, como os de higiene e limpeza
ou papel para cdpia e impressdo, mas também para produtos que entraram
recentemente no mercado, como a iluminacdo LED. Este tipo de iluminacdo é
um caso paradigmdtico da importancia que tém o desenvolvimento de critérios
porque, apesar de ser uma escolha dbvia (tem uma eficiéncia energética bastante
superior aos outros tipos de iluminacdo), torna-se fundamental perceber, dos
varios tipos de fornecedores e dos vdrios tipos de solucdes LED, qual é a mais
adequada a cada caso. E importante saber escolher e conhecer o mercado. E
isto ainda poucas organizacdes sabem fazer.

O PROGRAMA LIFE+

Até 2013 o LNEG estard a desenvolver mais um projecto internacional - o
projecto ‘SPP Capacity Building — Compras Sustentdveis’ - onde se pretende
criar uma capacidade bdsica em compras publicas sustentdveis em Portugal
e na Grécia. No caso nacional, ja existem experiéncias sobre compras com
critérios ambientais — agora, € importante criar capacidade basica. O objectivo é
generalizar esse conhecimento e, enquanto coordenador internacional, o LNEG
pretende criar uma rede de compras sustentdveis, fundamental para possibilitar
troca de experiéncias, partilhar informagdo e conhecimento, e estimular a
formagdo de pessoas na drea. Outra questdo importante a ser desenvolvida, é
a de dar conhecimento de técnicas de envolvimento com o mercado, criando
grupos de trabalho com fornecedores, elaborando estudos de mercado e
desenvolvendo novos critérios ambientais e sociais. Alids, este serd o primeiro
projecto em Portugal onde se vai trabalhar, ndo sé com critérios ambientais, mas
também com critérios sociais. A nivel da Unido Europeia, esta jd é uma tendéncia
e muito rapidamente vao surgir exigéncias relativamente a este tipo de critérios.
Para isso, o projecto vai incluir alguns projectos-piloto, para experimentar
varios aspectos, e em que vao participar entidades e empresas como a Lipor, a
Céamara Municipal de Loures ou a Cdmara Municipal de Torres Vedras. A Agéncia
Nacional de Compras Publicas € outro parceiro importante, a quem caberd o
papel de perceber; através de estudos de mercado, como € que a introdugdo
destes critérios vai influir no mercado.
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CRITERIOS DE SUSTENTABILIDADE
ALGUNS EXEMPLOS PRATICOS

Para tornar clara a importancia do desenvolvimento de critérios ambientais e
sociais nas compras, surgem aqui alguns exemplos prdticos que demonstram a
abordagem integrada, assumida pelo LNEG, e a relevancia deste posicionamento.
O papel tissue, o papel higiénico ou os toalhetes de mao, sao produtos adquiridos
regularmente pelas organiza¢des, publicas ou nao. Em primeiro lugar € preciso
ter consciéncia dos principais impactos ambientais deste tipo de produtos. Estes
tém, sobretudo, a ver com a desflorestacdo e potencial perda de biodiversidade,
com emissdes de poluentes para a atmosfera e para a dgua durante o fabrico
da polpa e do papel, com a utilizacdo de produtos quimicos durante a fase
de produgdo e com a geracdao de residuos tais como desperdicios e lamas.
Portanto, os principais impactos dao-se em duas fases: na fase de extrac¢do de
matérias-primas (o abate de florestas) e, depois, no processo de fabrico. Assim,
os critérios ambientais devem estar relacionados com estas fases em que se dao
os principais impactos ambientais. Por isso, num primeiro passo, é importante
olhar para a origem das fibras: as fibras devem ser geradas a partir de florestas
sustentdveis ou através de fibras recicladas. Logo, um dos critérios que pode
ser aplicado € o de que o papel seja 100% reciclado. Outro requisito tem a ver
com a utilizagdo de cloro e outros produtos quimicos na fase de fabrico. Neste
caso, pode ser exigido a empresa produtora de papel a ndo utilizagdo de cloro
e de outras substancias quimicas nocivas no processo de fabrico e que tenha
um sistema de gestdo de residuos na sua instalagdao. Tudo isto sdo requisitos que
podem ser pedidos nas varias fases do processo de aquisicao. Posteriormente
pode - e deve - ainda ser feita uma avaliagao dos fornecedores.

No caso do sabonete liquido, os seus principais impactos tém a ver
principalmente, com a utilizagdo de produtos quimicos no préprio sabonete e,
portanto, os requisitos devem estar relacionados com a toxicidade do produto.
Também podem haver critérios relativos a embalagem do produto, de forma
a minimizar a producao de residuos, e exigir que a embalagem seja retorndvel,
reutilizavel ou concebida de forma a permitir uma dosagem adequada.

Os minibus eléctricos ndo sdo propriamente uma compra regular mas, a nivel
de entidades publicas governamentais ou municipais, por exemplo, representam
uma tendéncia aquisitiva importante. Apesar das suas &bvias vantagens
ambientais, também os velculos eléctricos carecem de critérios equilibrados e
racionais. Os seus principais impactos ambientais estdo relacionados com as
emissGes de CO2 e outros poluentes associados a producdo de electricidade,
com a baixa densidade energética, o elevado custo das baterias, com a
necessidade de substituicdo de baterias durante o tempo de vida Util do veiculo
e, por fim, com a deplecdo de recursos naturais. Neste caso, os critérios podem
passar por medidas relacionadas com a reducdo do consumo, como sejam a

existéncia de um indicador de pressdo de pneus ou de travagem regenerativa,
ou, relativamente aos residuos, passando pela recolha e valorizagdo dos éleos
usados, das baterias e dos pneus.

Os requisitos mencionados até agora tém, sobretudo, a ver com o produto.
Mas existem outros como, por exemplo, de seleccdo de fornecedores, Isto
é, relacionados com o desempenho da empresa que vai fornecer o produto.
Nestes casos, pode ser pedido que a empresa tenha um sistema de gestdo
ambiental ou critérios sociais como o respeito pelos direitos dos trabalhadores,
boas condi¢des de trabalho ou que respeite a igualdade de oportunidades.
Podem também ser incluidos critérios nas cldusulas de execucdao do contrato
(por exemplo, a obrigatoriedade da existéncia de instruces de uso, relacionadas
com o tipo de embalagem ou com a gestdo de residuos). Igualmente importante,
nos processos de compras com requisitos de sustentabilidade, € a verificacdo.
Ou seja, € muito importante pensar em formas para os fornecedores poderem
evidenciar aquilo que dizem que cumprem, sob pena de descredibilizar as
exigéncias feitas.

Todo este tipo de critérios pode ser incluido, no caso de um concurso publico,
nas vérias fases de um procedimento de aquisi¢des publicas. Isto comeca no
objecto do contrato, onde se pode indicar; por exemplo, a compra de um
‘computador energeticamente eficiente’ (ou seja,ndo € um computador qualquer,
mas sim, um energeticamente eficiente e, portanto, todo o resto do concurso
deve ser definido tendo em conta esta ideia base). Nas especificaces técnicas
devem ser indicados os valores minimos de eficiéncia energética, nos critérios
de adjudicacdo podem ser premiados os melhores (por exemplo, atribuindo
mais pontos a quem consiga dar melhores indices de eficiéncia energética), e,
nas condi¢des do contrato pode haver um novo nivel de exigéncias, bem como,
na fase de qualificagdo dos candidatos.

Todo este processo ndo precisa - e, muitas vezes, ndao pode - ser internalizado
de um momento para o outro.As estruturas precisam de se adaptar e, por isso,
pode ser adoptada uma abordagem faseada, comecando pela aplicacdo gradual
de critérios, numa primeira fase em apenas alguns produtos e/ou servicos,
por exemplo, aqueles que se sabe que terdo maiores impactos ambientais ou
para os quais se conhecem alternativas interessantes no mercado. Depois, aos
poucos, avanga-se para os outros produtos.

0 FUTURO DAS COMPRAS SUSTENTAVEIS

Em Portugal existem muitas organizacdes que, de uma forma ou de outra,
ja fizeram uma compra ecoldgica, com critérios ambientais. No entanto, é
importante passar de uma abordagem pontual para uma abordagem sistematica,
isto €, em que a organizacdo desenvolve uma estratégia de compras alinhada
com outros objectivos internos. As compras podem e devem ser vistas como
um instrumento para operacionalizar outras politicas. Isto passa, essencialmente,
pela definicao de uma polftica comum com base na sustentabilidade, pela gestao
criteriosa do processo de compra, e pela envolvéncia com o mercado.

Para que este processo seja uma realidade amplamente praticada é preciso
existi,em primeiro lugar, uma perspectiva abrangente que inclui, por exemplo, a
perspectiva de ciclo de vida de um produto ou servico. Como resultado, a nivel

das compras publicas, haverd uma mais-valia para os contribuintes. Por outro
lado, as estratégias de compras sustentdveis ajudam a potenciar novos mercados,
promovem o envolvimento dos fornecedores e permitem implementar outras
politicas publicas, como sejam as politicas ambientais de eficiéncia energética,
de reducdo das emissdes de CO?2, as convengdes da Organiza¢do Internacional
do Trabalho ou politicas de inovacdo. O Reino Unido deu o exemplo ao alinhar
a sua estratégia de compras com uma estratégia de inovagdao. Os primeiros
resultados desta politica estdo agora a surgir: a inovagao nas empresas nacionais
foi claramente potenciada porque o governo deu um sinal claro a0 mercado
de que, se forem produzidos determinado tipo de produtos, eles iriam ser
comprados. Com isto fica claro que o potencial das compras vai muito além da
melhoria ambiental ou energética.
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A ADAPTACAQO DO MERCADO
AS COMPRAS SUSTENTAVEIS

Até agora, a abordagem incidiu sobretudo na perspectiva dos compradores
e em como fazer compras sustentdveis. Mas os fornecedores também terao
de se adaptar e a resposta deles é crucial para a existéncia de um mercado
sauddvel. Um ponto de partida interessante € a abordagem proactiva. Foi o que
a Exporlux, empresa produtora de LEDs, fez. Desde inicio que esta empresa tem
tentado antever os critérios que poderdo vir a ser aplicados a iluminacdo. Esta
perspectiva vai permitir-lhe manter-se no mercado, gracas a antecipacao desses
critérios, através da comunicacdo ambiental, onde fornece dados relativamente
ao seu desempenho ambiental. Numa situagdo oposta, o Ministério do Trabalho
e da Solidariedade Social portugués lancou, através de um concurso, a intengao
de compra de produtos de higiene segundo determinados critérios e, apenas
um fornecedor; foi capaz de demonstrar que os conseguia cumprir. Ou seja, €
importante ter uma fun¢do pedagdgica junto dos fornecedores, nomeadamente
informando sobre o tipo de instrumentos de comunicagdao ambiental, entre os
quais a rotulagem ambiental, que podem ser utilizados.

O objectivo de um rdtulo ambiental é encorajar a procura e a oferta de
produtos que causam menores pressdes no ambiente ao longo do seu ciclo
de vida, através da comunicacdo da informacao, verificavel e fidvel. As empresas
precisam de conhecer os rétulos ambientais e saber se podem recorrer a eles,
ou ndo, ou em que casos a podem utilizar. E necessério saber distinguir entre
um rétulo ecoldgico, que comunica o desempenho ambiental de um produto
e um sistema de certificacdo de empresas (EMAS, ISO 14001), cujo objectivo
é a comunica¢do do desempenho da empresa. Seja através de um rétulo, de
uma certificagdo ou de outro instrumento ndo formal, o que importa é que
a necessidade de fazer comunicacdo ambiental vai tornar-se crucial a curto
prazo. De outro modo, os fornecedores ndo podem evidenciar que cumprem
determinados critérios.

Outro tipo de informacdo que as empresas terdo, em breve, de comecar a dar
€ a informacao relativa aos custos de ciclo de vida dos seus produtos. A maioria
das empresas ndo estd ainda preparada para dar este tipo de informacio que,

a curto prazo, os compradores vao necessitar. Quanto é que custa operar o
equipamento? Quanto é que custa a sua manuten¢ao? Estas sdao informagdes
vitais para qualquer comprador e para as quais os produtores terdo de ter
respostas.

Voltando a rotulagem ambiental, é muito importante saber distinguir as
caracteristicas dos diversos tipos. Dentro dos rétulos ecoldgicos, existem vérios
tipos: os rétulos ecoldgicos certificados, como o rétulo ecoldgico europeu, e os
rétulos nacionais, ambos certificados por uma terceira parte, depois existem
as auto-declara¢bes ambientais, que sdo rétulos emitidos pela prépria empresa
sob determinadas regras, e existem ainda as declara¢des ambientais do produto,
que sao formas de comunicagdo do desempenho do produto com uma
vertente técnica muito forte e que sao sobretudo utilizadas em B2B, porque um
consumidor comum nao sabe ler este tipo de informacao.

Também os novos produtos provenientes da incorporagao de matérias-primas
recicladas - que tém em si préprios um enorme potencial ambiental, econémico
e social - vao precisar, em breve, de ter uma certificagdo ou rotulagem. Uma
forma de promover este tipo de produtos € a incorporando, nas compras
publicas, critérios de percentagens de reciclagem (por exemplo, pedir papel
100% reciclado ou equipamento electrénico com alguma percentagem de
materiais reciclados). Mais uma vez, as compras desempenham aqui um papel
fundamental na promocao e aceitacdo deste tipo de produtos porque, a oferta
e a procura nunca estdo desligadas. E, neste caso, como noutros, o Estado deve
ser o primeiro a dar o exemplo.

“As compras podem e devem ser vistas como um instrumento para operacionalizar
outras politicas. Isto passa, essencialmente, pela definicdo de uma politica comum
com base na sustentabilidade, pela gestdo criteriosa do processo de compra, e pela
envolvéncia com o mercado.”

4.1.4 0 DESAFIO DA SOCIEDADE

DE CONSUMO

por Sofia Guedes Vaz,

investigadora no CENSE (FCT/UNL) na area de consumo sustentavel com base na sua intervencao no Seminario

Green Procurement

“Generalizou-se a ideia de que consumir, como muitas outras actividades, é um acto privado, que ndo deve ser controlado por terceiros. Precisamos de
repensar este conceito. Consumir ndo € um acto privado - é um acto publico. E um acto de cidadania, é um acto ético e é um acto politico.”

O grande objectivo das sociedades modernas € a sustentabilidade. Uma
definicdo possivel de sustentabilidade €, muito simplesmente, o acto de 'viver
bem'. Nao no sentido de ter muitas posses materiais mas, ‘viver bem’, num
sentido aristotélico, de estar em paz e harmonia connosco prdprios, de ter
um objectivo na vida e de sermos capazes de reflectir sobre ela e tudo o que
nos rodeia. Uma vida que nao ¢é reflectida, dizia o filésofo grego Sdcrates, é

uma vida que ndo vale a pena ser vivida. Viver bem’ é também viver dentro

dos limites do planeta. Mas, esta é¢ um ideia relativamente recente. Até hd
algumas décadas atrds as pessoas sé se preocupavam em ‘viver bem’; hoje
as condi¢cdes do planeta sdo uma preocupacdo. Tudo porque temos levado
uma vida insustentdvel, usando demasiados recursos, produzindo demasiados
residuos e criando uma pegada ecoldgica demasiado grande - por isto, temos
de reavaliar a nossa forma de viver.
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do que isso, ao futuro.

O principal enfoque da politica ambiental até aos dias de hoje, tem sido,
essencialmente, o sistema de producdo. Toda a legislagdo ambiental e todo o
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os principais poluidores, o que até faz sentido, porque, trabalhar com os

consumidores, milhdes e milhdes de individuos, torna o trabalho mais complicado.

Generalizou-se a ideia de que consumir; como muitas outras actividades, € um
acto privado, que ndo deve ser controlado por terceiros. A verdade, é que
precisamos de repensar este conceito. Consumir ndao é um acto privado - € um
acto publico. E um acto de cidadania, é um acto ético e é um acto politico. Esta
€ uma mensagem dificil de passar porque o consumo estd na base da economia
e estrutura grande parte da forma como definimos as nossas vidas. Questiona
premissas fundamentais de como funcionam as sociedades, sobretudo as
ocidentalizadas, implica reflexividade, desafia mudangas a nivel global e pessoal
e ameagca interesses estabelecidos. Mas € fundamental que passemos a ter, além
de uma producdo sustentdvel, um consumo sustentdvel.
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0 CONSUMO SUSTENTAVEL

A nog¢ao de consumo sustentdvel jd ndo € uma ideia restrita ao meio académico.
Tem tido alguma repercussdao no meio politico e, ja em 1992, na conferéncia
do Rio, a Agenda XX| da Unido Europeia inclufa um capitulo sobre “mudar os
padrées de consumo”. Em 1998, as Nagdes Unidas desenvolveu um relatdrio
sobre consumo, inserido no seu programa de desenvolvimento, e, mais tarde,
o programa de ambiente da ONU publicou uma estratégia sobre consumo.
Em 2002, quando se alavancou a ideia de se trabalhar, ndo s6 com produgdo,
mas também com consumo, a ONU desenhou trés grandes objectivos para
se atingir o desenvolvimento sustentdvel: entre eles estavam, precisamente a
producdo e o consumo sustentdveis. Nesta altura, teve inicio um outro processo
politico extremamente importante, o processo de Marraquexe, cuja missao
era criar uma série de programas a nivel mundial para desenvolver estratégias
de produgao e consumo sustentdveis. Pouco depois, em 2008, a Unido
Europeia, lancava o seu primeiro Action Plan, também em producdo e consumo
sustentdvel - embora ainda muito mais focado na producdo do que no consumo
- e, tanto a Agéncia Europeia do Ambiente como a OCDE e a UNER tém
publicado extensos relatdrios sobre consumo e producdo sustentdvel. No meio
académico, a profusdo de documentagdo sobre esta matéria é enorme, com
indmeras revistas académicas a publicar varios artigos sobre todos os aspectos
do consumo e do consumo sustentével.

Perante este quadro, jd se pode dizer que ha uma consciéncia, mais ou menos
generalizada, de que os nossos padrdes de consumo sdo insustentdveis e,
mais do que isso, sdo injustos, se pensarmos nos problemas ambientais como
problemas éticos. Sdo injustos numa dimensdo espacial, temporal, a nivel
nacional, internacional e a nivel de geracbes e intergera¢des (isto é, para as
geragoes futuras). Se formos mais longe e considerarmos a ética ambiental e o
valor intrinseco da natureza, também sao injustos para com a natureza. Para além
disso, sdo pouco sauddveis - € perverso e quase obsceno que 60% da populagao
ocidental seja obesa ou pré-obesa. Este factor advém, em grande parte, de uma
falta de conceito de limites. Consideramos que tudo € ilimitado. Essa € a ideia
que passa e que a publicidade promove: que ndo ha limites para nada e que,
certamente, ndo hd limites para o crescimento econémico. O problema é que
ha e, na saiide humana, é bem dbvio o que a falta de limites tem feito.

O paradoxal é que nem o consumo desenfreado nem esta falsa sensacdo de
poder ilimitado, nos tém feito mais felizes. Vdrios estudos relacionados com a
felicidade demonstram que, a nivel social, ndo estamos mais felizes: os nimeros
mostram que ndo existe uma relagdo entre o crescimento do PIB de um pais e
o grau de felicidade da sua populagdo.

RELACAQ ENTRE PIB E FELICIDADE
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Podemos, entdo, questionar porque é que os paises estdo tdo obcecados com o
crescimento econémico quando, o grande objectivo da politica €, basicamente,
proporcionar uma vida boa. Comegamos por pensar que, para ter uma vida
boa, precisamos do crescimento econdmico, o problema é que, em pouco
tempo, esquecemo-nos do objectivo original e passamos a concentrarmo-nos
apenas em ter mais dinheiro. Se esta atitude fazia sentido no pds-guerra e anos
subsequentes, agora jd nao faz. Precisamos de nos recentrar e avaliar o que é
que realmente faz falta para ‘viver bem’, mais uma vez, no sentido aristotélico
do termo.

A grande questdo €, entdo, “serd que conseguimos ter uma vida boa sem
crescimento econdmico?” Durante séculos apostdimos tudo nesta ideia e,
agora, a sociedade e o Estado Social estio dependentes de uma economia
pujante. Sem ela, ndo hd emprego e ndo hd Estado Social. Como & que vamos
re-equacionar as coisas para ter Estado Social, ter emprego e ndo ter crescimento
econémico! Nunca se pensou nisto e, por isso, ndo existe uma solugao - o
que ¢ grave. E € mais grave ainda, porque o tempo do “ilimitado” estd-se a
acabarVamos agora passar por um grande periodo de transicdo e é fundamental
interiorizar a ideia de que o crescimento e os recursos tém limites. Quanto mais

GOVERNO, PRODUTORES
£ CONSUMIDORES

depressa comegarmos a pensar sobre isto e a estudar alternativas, melhor. Até
agora, temos vivido com a obsessao de que € a tecnologia que nos vai salvar, que
nos vai permitir continuar a crescer, a continuar a usar os recursos naturais e a
manter o mesmo estilo de vida. Mas serd que € assim?

O sistema de producdo e consumo pode ser visto, de uma forma mais ou
menos linear; da seguinte maneira: os materiais, o capital e o trabalho geram a
produgdo, esta produz bens e servicos que serdo, posteriormente, consumidos
e este consumo oferece satisfacdo, que, por sua vez, gera well-being e, assim,
sentimo-nos felizes. Depois hd os aspectos marginais, como a produgao de
residuos, a delapidagdo dos recursos e todos os outros impactos ambientais.
Temos olhado para esta equacdo considerando a produgdo e o consumo como
aspectos primordiais e os impactos ambientais como sendo algo marginal. No
entanto, os diagramas de fluxos mostram-nos que a realidade ndo € assim.Tudo
estd ligado entre si. E a Unica forma de resolver a actual problemética ambiental
€ enquadrar governos, produtores e consumidores naquilo que se pode chamar
um “tridngulo amoroso”. Este tridngulo tem de ser bem gerido porque, de facto,
nem os governos, nem os produtores nem os consumidores podem trabalhar
sozinhos. Ou estamos todos em sintonia ou ndo podemos avangar.

A CADA UM 0 SEU PAPEL

Nas universidades discutem-se duas perspectivas fundamentais relativamente a
mudanca de comportamentos: o top down, em que o Governo vai influenciando
os padroes de consumo através dos seus instrumentos, e o bottom up, em que
€ a prdpria sociedade, os consumidores, quem exerce cidadania ambiental e
obriga os governos e os produtores a repensarem algumas das suas instituicdes
e produtos. Estas sdo duas atitudes complementares, ndo exclusivas. Os
instrumentos regulatérios (as leis), econémicos (impostos, taxas e subsidios),
a comunicagdo (campanhas de informacdo) e a educagdo ambiental sdo
os instrumentos de politica de consumo mais frequentes. Através deles, os
governos podem, e devem, facilitar; incentivar e promover estilos de vida mais
sustentdveis e sauddveis mesmo que, por vezes, isso colida com outro tipo de
interesses. Neste capftulo, a Agéncia Europeia do Ambiente fez uma grande
conferéncia sobre producdo e consumo sustentdvel onde elencou uma série de
instrumentos politicos que deviam ser utilizados na alavancagem da producao e
consumo sustentdvel: intervencdes no mercado, investimento na criacdo de infra-
estruturas publicas, criagdo de instrumentos regulatérios, a criacdo de standards
(voluntarios ou vinculativos), coordenagao central e acordos institucionais, accao
voluntdria e o investimento na informacdo e educacdo. Por seu lado, a Unido
Europeia, no seu Plano de Accdo, publicado em 2008, recomendou a criacdo de
precos certos, de um refor¢o nas compras publicas ecoldgicas, o investimento

nas politicas de ordenamento, a criacdo de metas de sustentabilidade, a revisao
da etiqueta ecoldgica europeia, uma avaliagdo ambiental estratégica de politicas
nacionais e a criagdo de um acordo internacional na definicdo de produtos
verdes. Ou seja, jd estdo desenhados vérios instrumentos politicos, que podem
ser adoptados pelos Estados-membros, para que a produ¢do e o consumo
sejam mais sustentdveis. No entanto, poucos paises tém, ainda, uma verdadeira
visdo estratégica nacional de producido e consumo sustentdveis e, Portugal, é
um deles. Na nossa estratégia de desenvolvimento sustentdvel fala-se sé do lado
da produ¢do mas nao hd referéncias em relagdo ao consumo sustentavel. Ja os
ingleses, que gostam muito de pensar sobre estas coisas e as levam muito a sério,
criaram um esquema interessante - a que chamaram Diamond of Change - e que
sintetiza a ideia de policy making para mudar comportamentos. E composto por
quatro ‘Es’ - enable, engage, exemplify e encourage (possibilitar; participar, dar o
exemplo e encorajar) -, acreditando que € assim que se pode trabalhar para
mudar comportamentos.
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A ABORDAGEM EVOLUI A MEDIDA QUE
A§ ATITUDES E 0S COMPORTAMENTOS
VAO MUDANDO COM O TEMPO.
POTENCIAR > ELIMINAR BARREIRAS

> PRESTAR INFORMAGOES
> DISPONIBILIZAR
INSTALACOES

> FORNECER ALTERNATIVAS
VIAVEIS

> EDUCAR / FORMAR / DAR
COMPETENCIAS

> DOTAR DE CAPACIDADES

INCENTIVAR

> ATRAVES DO SISTEMA
FISCAL ,

> DESPESAS - SUBSIDIOS
> SISTEMAS DE RECOMPENSA

EMPENHAR

> ACCAO COMUNITARIA

> CO-PRODUGAO

> FORUNS DELIBERATIVOS
> CONTACTOS PESSOAIS /

> RECONHECIMENTO / ADEPTOS
PRESSAO SOCIAL - QUADROS > CAMPANHAS DE
DE HONRA COMUNICACAO /

FORMADORES DE OPINIAQ
> USAR REDES

> SANCOES, COIMAS E
MEDIDAS COERCIVAS

EXEMPLIFICAR

> LIDERANCA PELO EXEMPLO
> ALCANGAR COERENCIA NAS POLITICAS

Fonte: UK's Government Sustainable Development Unit, disponivel em:
http://www.sustainable-development.gov.uk/what/priority/changing-behaviourhtm

Ha, portanto, trés vectores fundamentais sobre os quais os governos devem trabalhar para facilitar o consumo sustentdvel: criar consciéncia ambiental entre os
consumidores, tornar o consumo sustentavel mais facil (por exemplo, criar uma boa rede de transportes para permitir uma menor utilizagdo dos carros) e promover
a criacdo de um mercado “verde”, para que as pessoas possam comprar bem e a bom pre¢o produtos e servicos desta natureza.

Os produtores tém também, como tem sido amplamente discutido, um papel fundamental na mudanca de comportamentos. Estd ao seu alcance investir em
produtos mais verdes, no eco-design, nas chamadas energias limpas, fazer andlises de ciclo de vida dos seus produtos/servicos, investir na formacao, nas compras
ecoldgicas ou na responsabilidade social.

E QUANTO A0S CONSUMIDORES?

O consumidor pode definir-se como uma pessoa preocupada em satisfazer as suas necessidades. Sendo um consumidor também um cidadao, pessoas desejavelmente
conscientes do seu papel na sociedade e no mundo, poder-se-ia pensar que € facil transformar o acto de consumo num acto de cidadania. Mas ndo é. Existe um
fendmeno, a que os ingleses chamam de “action-value gap”, que dificulta esta passagem.Trata-se da diferenca entre o que pensamos e o que fazemos, ou seja, quando
a acgdo ndo corresponde aos valores que temos. Por exemplo, a maior parte dos leitores deste livro terdo preocupacdes ambientais mas quanto € que realmente
fazem pelo ambiente? Quanto € que estdo dispostos a abdicar do seu conforto material? Ha estudos que revelam que cerca de 75% dos portugueses concordam
que é bom comprar produtos ecoldgicos mas que, no entanto, sé 7% o fazem.
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INFORMACAO VS ATITUDE

Muitas vezes ndo se faz mais por falta de estruturas organizadas nesse sentido
ou porque j& se estabeleceram uma série de hdbitos sociais e culturais com
os quais é dificil romper. Devo, ou ndo, oferecer presentes de Natal? O que é
que vale mais, a tradicdo e o sorriso da familia e amigos quando lhe ofereco os
presentes, ou o ambiente! Estamos sempre a negociar dilemas morais e, por
vezes, o enquadramento social, psicoldgico e fisico, constrange-nos a consumir
de determinada maneira. Existe, portanto, um trabalho sério a fazer nesta
temdtica.

Em segundo lugar, temos de tentar compreender o consumidor e o que é que
o leva a consumir, porque, se nao soubermos isso, também nao sabemos onde
devemos actuar. O que sabemos é que o consumo estd ligado ao bem-estar e
a necessidade, mas também ao desejo, a rotina ou a questdes de identidade. O
carro, a casa ou as roupas (ou a auséncia deles) passam uma mensagem sobre
quem somos, sobre a identidade de cada um. O consumo é uma forma de
didlogo social. Ou seja, as pessoas ndo consomem por uma determinada razao
— consomem por muitas razdes e, se queremos ir na direc¢do de um consumo
mais sustentdvel, é preciso levar este factor em consideracio.

B MUITO BEM INFORMADO

B BEM INFORMADO

B MAL INFORMADO

B MUITO MAL INFORMADO
NAO SABE

UE-27: ANEL EXTERIOR
PT: ANEL INTERIOR

PERCEBER O CONSUMO

Além de tentarmos compreender o consumidor € igualmente importante
perceber o consumo. O gréfico seguinte, baseado em estatisticas europeias
formuladas segundo a classificacdo COICOP dos produtos, dd uma ideia das
dreas onde se consome mais na Unido Europeia.
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Em Portugal o panorama ndo é muito diferente. Essencialmente gastamos
o dinheiro em alimentacdo, habitacdo e transportes. Quando se analisam os
impactos ambientais do consumo das familias verifica-se que, 75% destes, vém,
igualmente, da alimentacdo, do transporte privado e da habitacdo. Portanto,
se queremos ser eficientes, estas sdo as dreas-alvo onde devemos actuar para
melhorar o consumo.

DESPESAS DAS FAMILIAS
EM PORTUGAL 2005/2006
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A ETICAE O AMBIENTE

O modo como formulamos um problema tem implicagdes na forma como o
vamos resolver e, até agora, a maior parte dos problemas ambientais tem sido
formulados como problemas politicos, ambientais ou cientificos. Raramente sao
encarados como problemas éticos. Apesar do termo, nos ultimos anos, j& estar
associado as alteragdes climdticas - o que faz com que se olhe para elas de uma
maneira diferente e se tente resolver o problema também de outra maneira
- é preciso desenvolver a ideia de uma ética do consumo e do consumidor:
Como foi referido, hd uma grande fatia do consumo que nao € intencional mas,
antes, imposto, pela sociedade, pela cultura ou por outros motivos que podem
ser questionados. Por outro lado, existe uma boa dose de irracionalidade e de
impulsividade no acto de comprar: Estes dois factores sugerem que é preciso
comegarmos a pensar, isto €, que € preciso sermos mais reflexivos em relagdo
ao consumo. Isto faz-se quando, numa compra intencional, em vez de usarmos
s6 os critérios habituais, do preco, da estética, da originalidade, do tamanho ou
da cor, introduzimos outro tipo de critérios como saber se o fabrico daquele
produto respeitou os direitos humanos, a natureza, os direitos dos animais
ou, até, as gera¢des futuras. Além deste processo - que pode ser introduzido
gradualmente nos hdbitos de cada um - podemos agir ainda de duas maneiras
em relagdo ao consumo: através do consumo positivo, ou seja, consumindo sé
de determinada maneira, através do comércio justo, bioldgico, ecoldgico ou que

sabemos que ndo utiliza processos cruéis para com os animais, ou, através do
consumo negativo, recusando-nos a consumir determinados produtos e fazer
boicotes a determinadas marcas.

O consumidor ético tem também vantagens. Em primeiro lugar porque
normalmente estd mais informado, pensa sobre os assuntos e, como pensa,
escolhe melhor - portanto tem mais poder. Por outro lado, o facto de ser mais
racional e exigir mais informacdo, implica que procure determinados produtos
e ndo outros, desafiando produtores e mesmo o sistema politico a evoluir
Quando os consumidores assumem algum poder, relativamente aos governos
e aos produtores, € o que se chama de soberania do consumidor. Outra
vantagem estd relacionada com a ideia de que a identidade é formada, em
grande parte, pelas nossas ac¢des. Sendo o consumo uma pridtica didria, através
dele podemos realizar a nossa identidade, nomeadamente, o nosso “‘eu” moral.
Desta forma, o consumo consciente e moral produz uma sensa¢ao de bem-
estar que, normalmente, estd associada as boas ac¢des. Portanto, através do
consumo, podemos ndo sé expressar a nossa identidade mas também moldd-la
e reformuld-la. No fundo, trata-se de encarar o consumo como um acto ético,
um acto publico e um acto politico - isto é, um acto de cidadania.
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O LADO P/OLTTICO DO CONSUMO
£ AS POLITICAS DE CONSUMO

Ha uma expressao em inglés - Consumption as Voting, que veicula a ideia de que
podemos exprimir um acto politico quando estamos a comprar, no sentido em
que estamos a expressar a nossa opiniao em assuntos como direitos humanos,
regimes opressivos, relacdes de trabalho, trabalho infantil, ambientes, direitos dos
animais ou outros. Quando compramos estamos a expressar opinides politicas.

O grande problema ¢é saber como expressar esta ideia a um nivel
macroecondmico. E um didlogo dificil, porque o que ¢ facil de fazer num
contexto micro, nem sempre funciona a um nivel macro e, muitas vezes, o
impacto sé se cria quando existe massa critica. E isto leva-nos a outra questdo:
a ideia generalizada de que precisamos de consumir cada vez mais para que
a economia se mantenha. O problema é que, como sabemos, o planeta ndo
suporta mais consumo. Surge, assim, uma série de propostas algo radicais, dentro
da economia ecoldgica, lancadas por economistas que fogem aos cadnones
cldssicos, recuperando a teoria do Steady-state (1848), de John Stuart-Mill, que
previa que um dia o pafs e a sua populacdo chegariam a um momento de
satisfacdo, em que sentiria que n3o precisava de continuar a crescer e passaria a
ter um tipo de preocupagdes mais espirituais, como a arte ou a literatura. Esta

teoria estd a ser agora reavivada por uma série de economistas, organizados
em torno do CASSE (Center for the Advancement of the Steady State Economy),
que estabelecem uma série de medidas que poderiam ajudar a passar do actual
estado, a um nivel de suficiéncia, sem crescimento econdémico. Depois de Tim
Jackson, com o seu livro Prosperity Without Growth: Economics for a Finite Planet,
ou PeterVictor,em Managing Without Growth — Slower by Design, not Disaster, que
defende que a inevitabilidade de uma catdstrofe a escala planetaria vai obrigar
a mudanca e que a humanidade deveria comecar a mudar j4, apostando no
design da mudanca e n3o no desastre, porque, depois de uma catdstrofe, pode
ser tarde demais. Ambos os livros oferecem uma série de pistas acerca de como
podemos fazer isso. Hd ainda um movimento mais radical, conhecido como o de
““décroissance” ou 'de-growth” que, mais do que um Estado estaciondrio, defende
a necessidade de decréscimo das economias ocidentais, e, neste contexto,
estudam novos mecanismos e paradigmas, novas instituicdes e novas maneiras
de organizacdo da sociedade que permitam que o decrescimento da economia.

Em suma, o nosso futuro depende muito de uma série de opgdes que se tomem
nesta matéria do consumo sustentdvel.

4.2 GERIR AS COMPRAS PUBLICAS

COLOGICAS
0 CASO DA SUECIA
Por Sven-0lof Ryding,

CEO do Conselho de Gestao Ambiental Sueco, Estocolmo, Suécia - baseado nas experiéncias do Conselho de Gestao Ambiental

Sueco (SEMCO).

“E uma crenga comum que o trabalho ambiental resulta num aumento de precos e custos dos produtos e servicos. Porém, existem exemplos que indicam o contrdrio, isto
é, que o trabalho ambiental pode, na verdade, levar a uma redugdo de custos. (...) Para a Suécia, [a introdugdo do GPP, segundo a abordagem do Custo do Ciclo de Vida]
resuftou numa poupancga de 1,24% [nas compras publicas], o equivalente a cerca de seis mil milhées de coroas suecas (SEK).”

O CONTEXTO

O Governo Sueco € da opinido de que o sector publico deve, sempre que
possivel e de acordo com a Directiva da Comissao Europeia sobre Compras
Publicas, fazer uso de critérios ambientais eficientes nas suas compras. Assim,
o Governo Sueco acolhe o encorajamento da Comissdo da Unido Europeia
relativamente ao Green Public Procurement (GPP) e reconhece a necessidade
urgente de um plano de accdo com objectivos e medidas para ajudar a tornar
as compras publicas mais ecoldgicas.

O Parlamento Sueco aprovou, no principio de 2007, um Plano de Acgao
Nacional (PAN) para o Pais, por um periodo inicial de trés anos. O Conselho
de Gestdao Ambiental Sueco (Swedish Environmental Management Council ou
SEMCo) foi identificado como o actor-chave para a promocdo e execucdo da
maior parte do PAN Sueco. Sob a direccdo do Governo, o SEMCo representa

a Suécia em todas as colaboracdes sobre GPP na Unido Europeia e a nivel
internacional. Ao Conselho foram atribuidas varias tarefas relacionadas com o
PAN Sueco, que podem ser divididas em trés dreas:

> desenvolver apoios e critérios ambientais que funcionem como uma ferramenta
completa, se possivel para todos os grupos de produtos habitualmente
identificados como alvos de green procurement,

> criar consciéncia ambiental e reforcar capacidades e competéncias nesta drea
entre os agentes e responsdveis pelas compras publicas.

> executar acgles estratégicas relacionadas com o GPP, como por exemplo,
junto dos alvos de consumo, andlises de Ciclo de Custo de Vida (Life Cycle Cost
ou LCC) e desenvolvimento do conceito de compras tecnoldgicas e inovadoras.
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0 DESENVOLVIMENTO DE CRITERIOS
NAS COMPRAS PUBLICAS

O desenvolvimento de critérios feito
pelo SEMCo resulta em propostas de
requisitos ambientais para utilizacdo
em contratos de compras publicas
para todos os bens e servicos. Para os
grupos de produtos mais relevantes,
este trabalho tem a ambicdo geral de
facilitar o uso de critérios ambientais nos
contratos de compras, mas também de
informar fornecedores e contratantes
sobre quais os requisitos ambientais que
podem vir a ser aplicados, no contexto
de compras, num futuro préximo.

O desenvolvimento de critérios de
compras € um processo  gradual,
baseado numa participacao aberta que
envolve todas as partes interessadas.
Os  critérios sao desenvolvidos de
acordo com um processo de garantia
de qualidade detalhado e um processo
de decisdo consensual. A sequéncia de
ac¢Ses do desenvolvimento do processo
é construida, na sua maioria, com base
na estrutura do ISO 14001 (ver Figura ).
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Figura |. Esquema do trabalho prético de desenvolvimento de critérios de compras como € usado pelo SEMCo.

DESENVOLVIMENTO DE CRITERIOS DE COMPRA A VOLUME DE MERCADO

DIFERENTES NIVEIS

Uma parte importante do trabalho de desenvolvimento de critérios
do SEMCo consiste em conduzir uma andlise global do mercado
e identificar o leque disponivel de produtos com performances
ambientais varidveis, com o objectivo de desenvolver requisitos de
compra a vdrios niveis, sempre que apropriado (ver Figura 2).

A

CRITERIOS DE
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MELHOR DESEMPENHO AMBIENTAL

NOVIDADE

PRODUTOS
ABSOLUTAMENTE

INOVADORES, P. EX,

RESULTADOS
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Figura 2. Descricao de como o leque de produtos no mercado, com bom desempenho ambiental, pode aumentar através de critérios de compra eficazes e bem formulados.
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Os critérios sao desenvolvidos para trés niveis diferentes de ambicdo e rigor:

NIVEL 1: requisitos bdsicos - abrangem os produtos que preenchem os niveis
basicos de desempenho ambiental (excedendo ligeiramente os requisitos legais).

NIVEL 2: requisitos avancados - abrangem produtos dentro do quartil inferior
(25%) da melhor performance ambiental, aproximadamente ao mesmo nivel
dos critérios correntes do eco-labelling (rétulo ecoldgico).

NIVEL 3: requisitos de topo/spearhead criteria (ver abaixo) - abrangem
produtos na absoluta vanguarda dos desenvolvimentos/inovacdes ambientais,
baseados, por exemplo, no conceito de Best Available Technology (BAT).

Dada a selec¢ao de diferentes niveis de critérios de compra, um comprador tem
a possibilidade de decidir que nivel, ou niveis, usar nas suas compras, de acordo
com as suas preferéncias ou ambicdes.

Os critérios de topo (spearhead criteria) devem ser considerados para produtos
que estdo na absoluta vanguarda da inovacdo ambiental (ver Figura 3). Devem
ser usados para encorajar os agentes de compras que pretendam adquirir
produtos de exceléncia ambiental e, simultaneamente, motivar os fornecedores
a expandir o seu trabalho no sentido de desenvolver e produzir bens com um
desempenho ambiental superior.

VOLUME DE MERCADO

DE RRODUTOS

INOVAGAO / NOVA TECNOLOGIA

Figura 3. O volume de producdo do mercado pode ser dividido em diferentes niveis de
performance ambiental, de acordo com o conjunto de requisitos ambientais e reflectindo
a inovagdo e as novas tecnologias.
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PERSPECTIVAS FUTURAS

O Green Public Procurement é, em si prdprio, um conceito razoavelmente
complexo e multi-facetado, que envolve um grande nimero de factores,
todos com influéncia no resultado final. Segundo as directivas do SEMCo, os
compradores tém de ser capazes de ir ao encontro da visio do Governo
Sueco e dos objectivos nacionais estabelecidos em 2010 no PAN Sueco, de
aumentar a propor¢do de GPP com critérios ambientais bem formulados. Ao
tentar criar uma abordagem de avaliacdo que inclufsse o maior nimero possivel
destes factores, o SEMCo descobriu aqui um conceito interessante. O principal
objectivo deste “modelo de avaliacdo de green procurement” é identificar os
pardmetros mais importantes que influenciam o uso de critérios ambientais
nas compras publicas privadas. A lista dos pardmetros é apresentada na Tabela |

Tabela
no uso de critérios ambientais nas compras publicas e privadas.

|. Lista de contributos dos parametros seleccionados, internos e externos, a considerar num modelo de avaliagdo para identificar e avaliar os factores mais importantes e influentes

CONTRIBUTOS DE PARAMETROS EXTERNOS

CONTRIBUTOS DE PARAMETROS INTERNOS

Apoio governamental.

Apoio politico a nivel regional e local.
Politicas empresariais.

Efeitos de instrumentos legais.

Casos legais existentes.

Acesso a fun¢des de apoio geral.
Ferramentas disponiveis e a sua eficicia.
Atencdo medidtica.

Influéncia de ONGs.

Concorréncia de organizacdes semelhantes.

A criacdo de competéncias para a identificagdo dos factores mais influentes
no GPP ¢, também, extremamente importante na tentativa de descrever a
tendéncia positiva, que indica um aumento na utilizacdo de critérios de compras
do SEMCo nos ultimos trés a cinco anos. A resposta positiva do mercado foi
encorajada pelos resultados finais do conjunto de actividades levadas a cabo
durante o primeiro PAN Sueco, entre 2007 e 2009. No entanto, o SEMCo tem
ainda muitos desafios pela frente.

0S DESAFIOS NO DESENVOLVIMENTO DE CRITERIOS

Ao longo dos anos, a abordagem do SEMCo no desenvolvimento de critérios
de compra foi aumentada e refinada até chegar ao processo que hoje existe,
acompanhando as normas do ISO 14001, e que consiste em procedimentos
de participagao aberta envolvendo todas as partes interessadas. Mas, ser capaz
de contribuir para “ecologizar” as compras publicas a um nivel alargado, ndo é
apenas uma questao de estabelecer bons critérios de compras. Existem varios
aspectos importantes a considerar para conseguir o maximo de aceitacdo dos
critérios - accdes de marketing como relatdrios de actividades, campanhas de
informacao, educacdo, boas priticas, etc.

O SEMCo conseguiu alcancar a maioria dos objectivos, relativamente ao
desenvolvimento de critérios, descritos no PAN Sueco, ou seja, estabelecer
um ‘“‘conjunto completo de critérios de compra para grupos de produtos
habitualmente usados nas compras publicas”. Contudo, considerando os
resuftados de todos os estudos sobre a resposta do mercado a este feito, torna-se

Nivel de compromisso dos responsdveis da organizacao
Alocagdo de recursos pelos gestores de topo.
Estrutura de colaboradores e hierarquias em organizacdes de compras.

Coordenacio entre o estabelecimento de critérios e outras actividades de
gestdo de compras e a compra em si mesma.

Competéncias dos agentes e responsaveis de compras.
Existéncia dos chamados “especialistas” (‘‘champions”).

Didlogo entre compradores e fornecedores na cadeia de valor:

claro que a receptividade dos critérios pode ser vista como mais lenta do que
o esperado. A critica mais comum aos critérios de compra estabelecidos pelo
SEMCo € que eles sdo encarados como sendo demasiado técnicos, complexos
e dificeis de entender: No trabalho futuro do SEMCo, é dbvio que terdo de
ser feitos grandes esforcos para simplificar os critérios de forma ficarem mais
perceptiveis e ficeis de usar, especialmente para as pequenas autoridades
publicas que ndo tém acesso a tantos recursos e especialistas.

Experiéncias apontam, igualmente, para a necessidade de haver uma quantidade
de trabalho substancial para manter a qualidade dos critérios jd existentes,
através de monitoriza¢cdes regulares, revisdes e actualizacdes. Pode ser mais
sensato continuar com a quantidade de requisitos de compras jd disponiveis, e
manté-los actuais e eficazes, a desenvolver muitos critérios novos.

Trés caminhos distintos resumem a forma como o SEMCo deverd continuar a
trabalhar com os critérios de compras - simplificar os critérios e tornd-los mais
inteligiveis e Uteis a uma audiéncia mais vasta, preservar a qualidade e continuar
a manter o conjunto de critérios jd existentes actualizados, e manter o objectivo
de continuar a desenvolver critérios de compra de diferentes niveis de ambicao,
continuando a trabalhar nos chamados critérios de topo (spearhead criteria) no
contexto das compras tecnoldgicas e inovadoras. Cada um destes caminhos
deve contribuir para transformar os critérios de compra do SEMCo em “bem
aplicados, além de completos”.
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Outros elementos tém de ser considerados para se conseguir um bom uso
de todo o potencial do green procurement. Eis alguns contributos ao processo
de desenvolvimento de critérios, identificados ao longo do tempo, e cuja
incorporacgdo pode trazer beneficios:

> A inclusdo de aspectos éticos e sociais no estabelecimento de critérios,
considerados frequentemente por todos os participantes em grupos de trabalho
de desenvolvimento de critérios e outros agentes exteriores.

> Boa orientacdo na verificagdo e no follow-up de procedimentos.

> Conducdo de critérios de pegada de carbono baseados nas declaragcdes do
clima.

> Aplicacdo regular do conceito de Custo do Ciclo de Vida relativamente a
todos os conjuntos de critérios.

O SEMCo tem a capacidade de assumir responsabilidades relativamente a um
dos apoios mais desejados por muitas organizagdes de compras relacionados
com o green procurement - a verificacdo e o follow-up.Tende a ser uma realidade
o facto das entidades de compras ndo possuirem, nem conhecimento de fundo
nem os recursos necessarios, para examinar e julgar, de forma profissional, a
veracidade de vérios tipos de declaracdes e verificacdes relacionadas com a
documentacgdo de prdticas, seja na forma de documentos assinados, certificados
ou sistemas de selos, dados pelos fornecedores e que fazem prova dos requisitos
atribuidos. Nesta drea, o SEMCo pode dar apoio na forma de uma “funcdo
especializada” e ajudar na avaliagdo dessa documentacao.

O DESAFIO DA BAIXA PEGADA DE CARBONO

Nos Ultimos anos, a consciéncia sobre o problema das alteragdes climdticas e
das consequéncias devastadoras do efeito de estufa cresceu consideravelmente.
Quando a comunidade cientifica reportou novas e assustadoras descobertas
relativamente as alteracdes climdticas, ficou a sensacdo de que “a ciéncia andava
mais depressa do que a sociedade podia acompanhar”.

Nao hd divida de que podemos lidar muito melhor com as questdes climdticas
no contexto do green procurement, por exemplo, ao:

> estabelecer-se um método de célculo da pegada de carbono (Carbon Footprint
/CF) comum, reconhecido a nivel internacional, €, assim, evitar a confusdo no
mercado originada pela corrente introducao de um grande ndmero de iniciativas
nacionais,

> introduzir, de forma alargada, informagdo sobre o impacto directo do clima
(por exemplo, em termos do Potencial Global de Aquecimento), em vez de
impactos indirectos (como sobre o consumo de energia nos selos energéticos), e

> assegurar a possibilidade de comparar a performance climética de diferentes
produtos, o que representa uma necessidade na maior parte das actividades
de compra.

Durante os dltimos anos, apds as emergentes preocupagdes relativas as
alteracGes climdticas, varios stakeholders sublinharam a necessidade de haver
métodos cientificamente vélidos e relevantes para medir e quantificar as
emissGes de gases com efeito de estufa, quer a nivel de organizacdes quer
de produtos. Como consequéncia, em varios paises, estdo a surgir diferentes
tentativas de quantificar a pegada de carbono de produtos, o que resulta numa
enorme proliferagdo de modelos e metodologias. Como a racionalidade destes
modelos de cdlculo é muito diferente entre si, isto conduziu a uma grande
confusdo no mercado.

A Consumer Reports analisou, recentemente, as formas de célculo de pegada de
carbono mais usadas para fins especificos, detectando divergéncias de resultados
na ordem dos 350%, e, entre os produtos mais comuns, ndo € raro ver diferencas
de 200% ou mais nas estimativas de pegada de carbono entre produtos iguais.

E de vital importancia que qualquer conceito na base um possivel selo climético
que venha a ser lancado no mercado seja inquestiondvel e correcto desde
o principio. De acordo com um estudo inglés sobre consumo, qualquer selo
climético que venha a ser introduzido no mercado tem apenas uma chance - se
falhar, o mais provavel é que os consumidores regridam e voltem a fazer as suas
escolhas baseadas apenas no preco.

Existem vdrios desafios a superar para exprimir uma mensagem simples e
inteligivel a uma audiéncia grande e diversificada, que ndo entre em conflito com
a necessidade de uma abordagem cientifica credivel. A Figura 4 apresenta alguns
caminhos possiveis para se desenhar um selo climdtico/de pegada de carbono
(CF), baseados no sistema internacional EPD® e associados aos padrdes do ISO.
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Figura 4. Exemplos de caminhos a seguir para construir um selo climdtico/CF, como uma
apresentacdo grdfica consolidada do impacto climdtico de um produto durante o seu ciclo de
vida (expresso em equivalentes de CO2).

Faz parte das ambic¢des do SEMCo criar, no futuro, um sistema de selo climdtico/
CF para as compras publicas ecoldgicas. Contudo, o tipo de conceito usado na
Figura 4 deve ser flexivel no sentido de permitir modificacdes para capturar e
criar ‘informacdo a medida’ para fins especificos, por exemplo:

> Indicar o impacto climdtico de todos os transportes até ao “ponto de venda”,

> separar as emissdes de gases de efeito de estufa de origem biogénica das de
fontes fésseis (para indicar eventuais “sumidouros de carvao” e “neutralidade
de carvao”),

> publicar os resultados para promover as melhorias dos impactos climdticos
dos produtos, e

> apresentacdo de programas de compensacao de emissdes (off-set programmes).

O DESAFIO DA ECO-EFICIENCIA

Uma visdo futura de sucesso na transicao global para uma sociedade sustentdvel
serd, muito provavelmente, seguida por uma receptividade substancial de
desenvolvimento de produtos eco-eficientes. Contudo, hd bases sdlidas para
crer que as medidas de mitigacdo, para combater os problemas ambientais,
podem dificultar o crescimento econdmico, a competitividade e o emprego, se
ndo forem correctamente aplicadas. Isto parece ser especialmente verdade para
os sectores que usam muita energia, orientados para a exportacdo e sujeitos a
politicas unilaterais.



S4o necessdrias mudancas nos padroes de consumo e producdo para alcancar a
sustentabilidade nas sociedades. E uma crenca comum que o trabalho ambiental
resulta num aumento de precos e custos dos produtos e servi¢os. Porém,
existem exemplos que indicam o contrdrio, isto €, que o trabalho ambiental
pode, na verdade, levar a uma reducdo de custos. Um desses exemplos estd
relacionado com o GPP e foi descrito num estudo da Unido Europeia, feito pela
PriceWaterhouse Coopers (PWC),em que o principal objectivo era monitorizar
os niveis de GPP nos sete Estados-membros com melhor desempenho. O
estudo mostrou que o GPP pode resultar em reducdo de custos em vez de
aumento de custos. Ao usar-se a abordagem de Custo do Ciclo de Vida no
célculo do impacto financeiro do GPP, descobriu-se que a média dos beneficios
econdmicos era de, aproximadamente, 1%. Isto leva a concluir que, embora a
prdtica de green procurement induza a custos de compra directos mais elevados,
estes sio compensados pelos menores custos de operacdo, por exemplo, o que
faz com que os custos globais decrescam. Para a Suécia, estes calculos resultaram
numa poupanca de |,24%, o equivalente a cerca de seis mil milhdes de coroas
suecas (SEK).

O SEMCo tem vdrias formas de enfrentar o desafio da eco-eficiéncia. A mais
importante € a perspectiva de se tornar um parceiro cooperante no trabalho
de incorporar a Directiva europeia (2006/32/EG) no uso final eficiente de
energia e servicos relacionados com a energia. Para uma utilizacdo final eficiente
de energia no sector publico, os Estados-membros devem assegurar que
o sector publico actue como um bom exemplo e que informe os cidaddos
sobre as medidas adoptadas. A Directiva afirma ainda que, sem compromisso
da legislacao nacional ou europeia, todos os Estados-membros devem escolher
duas medidas da lista de medidas potenciais e facilitar a sua implementagao
através da publicacdo de documentos orientadores sobre eficiéncia energética
e poupanca energética, a serem usados como potenciais critérios e a serem
atribuidos em contratos de compras publicas. A lista de medidas potenciais
inclui recomendacdes de: uso de instrumentos financeiros para poupanca de
energia, a compra de equipamento e veiculos com baixo consumo de energia,
substituir ou modificar o equipamento existente, o uso de inspec¢des de
energia, compra ou arrendamento de edificios energeticamente eficientes. O
SEMCo estd preparado para assumir responsabilidades na aplicacdo desta parte
da Directiva gracas ao elo claro que existe com o tipo de trabalho que tem
vindo a desenvolver.

Outras formas de superar o desafio da eco-eficiéncia podem passar por:

Dar um melhor uso da abordagem especial de compras eco-eficientes, baseada
em conjuntos de critérios para bens e servicos consumidores de energia, ao
expandir o marketing da educacao online desenvolvida pelo SEMCo, e incluir
cédlculos de Custos de Ciclo de Vida em todos os conjuntos de critérios
desenvolvidos.

Outro conceito interessante seria o de aumentar o desenvolvimento do conceito
de Energy Performance Contracting, EPC, a outras dreas além das relacionadas com
edificios de propriedades e motivar consultores e empreendedores a expandir
as suas ambic¢des, de forma a estabelecerem um contrato com o objectivo de
alcancar um nivel de eficiéncia-energética maior do que o acordado. Além do
sector da construcdo, o estudo da PWC mencionado antes indicava também
poupancas de custos noutros sectores, nomeadamente nos transportes.

O DESAFIO DA INOVACAO AMBIENTAL

Os potenciais beneficios das compras como veiculo para a inovagao tém tido
uma atencdo crescente ao gerarem “lead markets” para as novas tecnologias. Este
conceito introduz uma nova abordagem organizacional, na qual as organiza¢des
contam com o incentivo para investir mais dinheiro em pesquisa, uma vez
que sabem que existem compradores com a capacidade de encomendar em
quantidades suficientes para cobrir o investimento feito em 1&D e, desta forma,
a competitividade desvia-se do foco primdrio (o preco) a tentativa de criar
produtos que incorporem novas solugdes técnicas mais sustentdveis a longo
prazo. Neste caso, € preferivel alterar os conceitos de compras tradicionais,
com especificagdes técnicas mais ou menos fixas, para passar a especificar
produtos ou servicos pela sua funcionalidade, uma vez que os documentos de
compras demasiado descritivos podem desincentivar a inovacdo. Concretizar
a ambicdo de inovar através das compras publicas de bens e servicos é um
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empreendimento de grande monta mas, a0 mesmo tempo, um grande desafio
para a Europa.

O surgimento de novas tecnologias resultante de um sistema de compras
publicas mais inovador influencia, certamente, as compras do sector privado e,
muito provavelmente, o contrdrio também € verdade. O estabelecimento de
préticas de compras mais inovadoras beneficiam de outro tipo de objectivos
politicos como a sustentabilidade.

O contributo do SEMCo em relacdo ao desafio da inovacdo ambiental estaria
inicialmente ligado a promocdo do desenvolvimento e prética do conceito de
“the twinning”, por sua vez ligado ao trabalho do SEMCo com o desenvolvimento
de critérios de compra de diferentes niveis, incluindo o de *“requisitos de topo”
(“spearhead criteria”),como sendo o nivel mais ambicioso dentro do conceito mais
tradicional de compras tecnoldgicas, ora existindo na forma de promogao geral
do desenvolvimento do conceito de compras tecnoldgicas, como ferramenta
para todo o tipo de grupo de produtos, ora na forma de um processo concreto
entre diferentes agentes de compras em projectos separados.

A realizagio da referida abordagem  “twinning” deverse-ia  basear
preferencialmente, em alguns estudos-piloto para diferentes tipos de grupos
de produtos ou servicos, com o objectivo geral de criar uma base para a
possivel criacdo de um futuro programa nacional de tecnologia ambientalmente
vocacionada/compras inovadoras. O trabalho, numa perspectiva a curto prazo,
poder-se-ia basear, preferencialmente, no trabalho em curso do PAN Sueco para
o GPP conduzido pelo SEMCo, focando-se especificamente no desenvolvimento
de critérios de compra na vanguarda da Best Available Technology (BAT) e
nas inovagdes ambientais, com intuito de estimular o desenvolvimento de
“produtos de ponta” ambientalmente benéficos e em servir como guia e
apoio as organizacdes de compras que quisessem incluir este processo nas
suas actividades didrias. O objectivo deste trabalho €, ndo sé aumentar a quota
de mercado de produtos com bom desempenho ambiental mas também de
protdtipos e outras solu¢des inovadoras ainda ndo disponiveis comercialmente.

O esfor¢o do SEMCo, através destes Féruns de Inovagdo, pode influenciar o
mercado, tendo um efeito “push-and-pull”, através do encorajamento de didlogos
(match-making) entre compradores e fornecedores (ver Figura 5), mas também
através da organizacao de “Fdruns de produtos de topo” (“Spearhead Forums”)
em cooperacao com redes de negdcios.
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Figura 5. O trabalho do SEMCo com os féruns de inovagdo pode ter um efeito de “push-
and-pull”.
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Deve ser claramente enfatizado que as novas Directivas Europeias para as
compras publicas incluem diferentes opc¢des de aplicagdo de procedimentos de
compras, com o propdsito de estimularem a técnica e favorecem as solucdes
ambientalmente inovadoras. As oportunidades existem:

> Na negociacdo de procedimentos e nos didlogos competitivos, que podem ser
usados como opgdo para estruturar o processo de compra em certas situagdes
e para facilitar o elemento critico no didlogo entre o cliente e o seu fornecedor.

> Nos didlogos técnicos, na fase de preparagdo que antecede a contratacdo.

> No pé de igualdade que hoje existe entre as especificacdes técnicas de
compras, feita em termos de funcionalidade e de performance, e as referéncias
feitas relativamente aos standards.

> Nas opg¢des de submeter variantes.

> Nas condicbes que permitem a transferéncia da propriedade intelectual para
o fornecedor.

O DESAFIO DA RESPONSABILIDADE SOCIAL

Hoje em dia a maioria das pessoas concorda que o sector empresarial tem de se
comprometer a uma nova abordagem da sua responsabilidade social. A lentidao
na implementacdo e receptividade das compras socialmente responsaveis, a nivel
geral, entre empresas e organizagdes €, até certo ponto, indicadora da falta de
politicas estabelecidas, quer no sector publico quer no privado. A isto, acrescem
as varias definicdes disponiveis na literatura especializada com diferentes
intencdes e o facto de haver divergéncias significativas na sua integracdo e
disposicao dentro das organizagdes, quando as politicas existem.

As recomendag¢des politicas da existéncia de considera¢des de ordem nao
econdmica nas actividades comerciais parecem ter mais forca no sector publico
do que no privado. No entanto, apesar de estarem sob maior pressdo politica,
as compras publicas tendem a ser mais restritivas na possibilidade de utilizarem
exigéncias ndo-econdmicas aos fornecedores, nas suas actividades de compra.Em
contraste, as organizagoes privadas podem usar o green procurement como uma
ferramenta multi-facetada para obterem uma vantagem competitiva, assegurar
quotas de mercado, aumentar a base de clientes, melhorar o seu desempenho
entre muitos actores da cadeia de producdo e aumentar a competitividade no
mercado.

Do ponto de vista do SEMCo: enquanto potencial contributo para o desafio
da responsabilidade social e para o mapeamento das condi¢des de contexto,
baseado na andlise da literatura, parece ser um contributo modesto a ajuda no
desenvolvimento de um modelo genérico de integracdo dos contributos sociais
no processo de compras de uma organizagdo e na sua cadeia de producdo.
O objectivo de conceber este modelo genérico € fornecer uma visao geral

do processo de incorporar, implementar e manter um sistema de compras
socialmente responsdveis (SRP ou Socially Responsible Procurement) numa
organizagao, seja de origem privada ou publica. A modesta ambicdo deveria ser
a de providenciar uma fonte de informacdo e inspiracdo para as organizacdes
que estdo a considerar a hipdtese, ou que estdo em processo de, desenvolver
SRP nas suas actividades. O modelo pode ainda ser potencialmente usado como
uma ferramenta de benchmarking pelas organiza¢des que estdo a desenvolver
um sistema de SRP ou que s3o lideres nesta drea.

Em principio, este modelo deveria ser amplamente baseado em experiéncias
anteriores, em grande parte adquiridas no sector privado, e separado em vdrias
fases conceptuais, tais como:

> desenvolvimento de um Cddigo de Conduta (CoC),

> implementacdo de ac¢des na organizacdo em foco,

> implementagdo de ac¢des na cadeia de producdo,

> requisicdo e avaliacdo de informagdo dos fornecedores,

> auditoria do desempenho do fornecedor no local.

O SEMCo também pretende explorar na prdtica as conclusdes do estudo
que conduziu sobre o uso potencial de indicadores sociais seleccionados
pela Global Reporting Initiative (GRI) no SRR Certamente que revelar-se-ia de
grande interesse explorar a utilidade destes indicadores da GRI no GPF ja que
foram largamente aceites como operacionais e razodveis, dum ponto de vista
empresarial, uma vez que € da responsabilidade das empresas fornecer este tipo
de informacao.

Outro desafio para o SEMCo seria juntarse ao trabalho de solicitar a
informacdo necessdria aos fornecedores para se tornar membro de entidades
de partilha de dados, como a SEDEX, e ser “uma forma segura, eficiente e
com boa relagdo qualidade-preco para os nossos fornecedores comunicarem e
garantir boas condicdes de trabalho e para monitorizarmos, gerirmos e, sempre
que necessario, intervir na melhoria dos padrées de trabalho”. Neste tipo de
sistemas, a informacdo transmitida pelos fornecedores sé pode ser revelada a
outras empresas com a permissao dos primeiros.

Por fim, outro desafio para o SEMCo seria conquistar a aceitacdo, por parte das
organiza¢des de compras, de ferramentas simples para guiar e ajudar a entender
os principios base do SRP e colocar ao seu alcance varias certificacdes/sistemas
de selos habitualmente usados neste contexto.
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CONTRIBUTO DOS MATERIAIS RECICLADOS
ATRAVES DO PROCESSAMENTO DE RESIDUOS DE
EMBALAGENS PARA AS COMPRAS ECOLOGICAS?

“Failing to appreciate the economics of waste is a waste of economics.Waste — in all its myriad forms — is a resource that constantly redefines innovation opportunities.”

Michael Schrage in “Garbage In, Innovation Out”

www.technologyreview.com/articles/schrage0702.asp [2002]

“Contemporary civilization could not get rid of packaging any more than the chicken could get rid of the egg. Packaging is part of who we are. It is sometimes wasteful,
sometimes misleading. But it is also clever, inventive, colorful, and full of life. And packaging is indispensable. It allows food to be distributed more widely and more efficiently.
It helps make consumption predictable and has thus been essential to the development of many industries.”

Thomas Hine in The Total Package [1995]

INTRODUCAOQ

Nos dltimos anos, a producdo de residuos tem ganho uma importancia
consideravel nas sociedades modernas em resultado de alteracdes nos hébitos
de consumo e estilos de vida dos consumidores. A evolucdo das sociedades tem
ditado fendmenos de consumo em massa, donde resultam quantidades cada
vez maiores de residuos gerados e um acrescido impacto ambiental associado
a estes mesmos residuos. E por isso fundamental, ndo sé, reduzir a producio de
residuos através de hdbitos de consumo mais racionais, mas também de garantir
um fecho do ciclo de vida dos materiais eficaz e eficiente.

A embalagem nao foge a esta corrente do consumo em massa, mas mesmo sem
detalhar as diversas vantagens aduzidas pelas mesmas, importa compreender
que desempenham hoje um papel fundamental nas sociedades modernas
que vai muito para além da visio da embalagem como uma industria ou uma
combinag¢do de tecnologias para a producdo de algo que vai conter ou envolver
os produtos que consumimos. Adicionalmente, importa ndo esquecer que a
embalagem é um produto com um ciclo de vida curto e a sua produ¢do com
matérias-primas virgens aumenta a intensidade de exploracdo dos recursos
finitos do planeta. No entanto, comparativamente com outros produtos, os ciclos
tecnoldgicos da embalagem sao mais longos e as possibilidades de recuperacao
da mesma caracterizam-se por valores de eficiéncia normalmente mais elevados.

Naturalmente que muitos produtos incorporando reciclados concorrem
directamente contra os mesmos produtos feitos com matérias prima-virgem
(por exemplo, o papel de escrita e impressao), mas outros hd que conseguiram
criar os seus nichos de mercado distanciando-se assim das cadeias de valor dos
produtos que jd foram antes da reciclagem (por exemplo, a madeira pldstica
feita com pldsticos mistos ou o betdo leve feito com poliestireno expandido,
vulgo, esferovite).

A RECICLAGEM

Dos vdrios destinos de reciclagem que podem ser dados as embalagens, numa
Optica de sustentabilidade,importa ndo sé exploraraquelas op¢des de maior valor
acrescentado mas essencialmente as de aplicagdes em massa de reintroducao
de outros (ou os mesmos) produtos no mercado, preferencialmente para
aplicagcdes com ciclos de vida mais longos. Neste sentido, as compras publicas
ecoldgicas posicionam-se como um destino preferencial para muitas aplicagdes
feitas com materiais reciclados, particularmente no campo das obras publicas.
Através de compras publicas ecoldgicas incentiva-se mais e melhor reciclagem
e dessa forma:

> Aumenta-se a vida Util dos aterros enquanto destino final para os residuos;
> Diminui-se a intensidade de consumo de matérias primas virgens;

> Gera-se um menor impacto ambiental com a produ¢do de novos produtos;

> Dinamiza-se a economia e geram-se postos de trabalho.

24) Hine, Thomas. (1995).The total package. Little, Brown & Company Ltd. www.technologyreview.com/articles/schrage0702.asp
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AS APLICACOES DOS MATERIAIS

E AS COMPRAS PUBLICAS

Seguidamente ficam alguns exemplos de aplicagdes competitivas que incorporam matérias- primas recicladas que tiveram como proveniéncia residuos de embalagens:

PRODUTO APLICACAO

ORIGEM

Vardes de Aco Betdo Armado

Caixilhos, méveis, pecas de equipamentos de

Aluminio queima, indUstria automaovel.

Residuos de embalagens de aco e outros residuos deste material

Residuos de embalagens de EPS (poliestireno expandido) e outros residuos
deste material

Residuos de embalagens de alumihio e outros residuos deste material

BETAO LEVE

O betdo leve € produzido com poliestireno
expandido reciclado e é um caso de sucesso em
construcdo civil pela sua leveza, acrescentando assim
pouco peso a carga dos edificios em dreas ndo
estruturais. Além do peso, as principais vantagens do
betdo leve sdo o isolamento térmico e aclstico que
0 mesmo aporta a construgao.

r 3

PAPEL RECICLADO

O papel reciclado é hoje o artigo de casa e escritério
mais visivel para os consumidores como exemplo
de incorporacdo de reciclado. Jd € inclusivamente
possivel produzir papel reciclado com niveis de
brancura compardveis com os do papel feito
exclusivamente com fibra celuldsica virgem.

MADEIRA PLASTICA

A madeira plastica € um produto feito com pldsticos
mistos de embalagem e permite a fabricacdo de
diversos tipos de perfis que podem ser trabalhados
como a madeira na construcdo de todo o tipo de
pecas de mobilidrio urbano, apoios de praia, cercas
e vedacdes, barreiras anti-veiculo (pilaretes), parques
infantis, tutores de vinha, separadores de auto-
estrada etc.

A durabilidade deste produto é muito elevada e a
sua composicdo confere-lhe propriedades naturais
para resisténcia aos elementos. T

ACO E ALUMINIO RECICLADOS

A reciclagem dos metais permite jd uma presenca consistente em variadissimas industrias,
como seja por exemplo a automdvel, construcdo civil, aquecimento, etc. A grande
vantagem associada a reciclagem destes materiais estd na poupanca de energia obtida
com a reciclagem (comparativamente com a producdo de matérias primas virgens) e
com o facto destes materiais poderem ser reciclados infinitamente. Todas as industrias
siderdrgicas que utilizem para fundicdo dos metais ferrosos fornos de arco eléctrico
(como os que existem em Portugal, no Seixal e na Maia) sé consomem sucata metdlica.

PAINEIS DE AGLOMERADO DE MADEIRA
Os residuos de embalagem de madeira (caixas
e paletes em fim de vida), depois de triturados
e descontaminados sdo encaminhados para a
producdo de painéis de aglomerado cujo destino
mais comum € a utilizagdo em pecas de mobilidrio.

TUBAGENS DIVERSAS PRODUZIDAS

COM POLIETILENO RECICLADO

O polietileno reciclado tem uma das suas aplicagdes
mais comuns nos tubos e acessdrios de tubagem
com aplicagdo diversificadas na construgdo civil
e agricultura. Quando conjugados com matérias
primas virgens em tubos multi-camada (em que a
interior pode estar em contacto com dgua potdvel)
véem também o seu leque de aplicagSes alargado.

As mangas de rega, embora se tratem de uma

aplicacdo flexivel para o polietileno, sdo também
comummente produzidas com pldstico reciclado.

Em todas as aplicagdes apresentadas, as principais barreiras a compra ecoldgica
sao facilmente ultrapassadas, como sejam:

> Preco;

> Estabelecimento de convicgdo corporativa do consumidor, desde o gestor
de topo ao responsdvel de compras. Estd muitas vezes associada a resisténcia a
mudanga, porqué comprar um novo produto alterando as relagbes fornecedor-cliente?

> Insuficiente conhecimento do produto;

> Disponibilidade de produtos no mercado como alternativa a solugdes
convencionais;

> Falta de especificagdes técnicas ou marcacao CE.
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5. OPORTUNIDADES
COM IMPACTO

POSITIVO PARA
A ECONOMIA PORTUGUESA

Na reflexdo sobre como é que Portugal pode reagir e sair da actual crise
econdmica que atravessa, podemos considerar algumas das seguintes vantagens
que tem a seu favor: estd integrado numa zona de estabilidade cambial, como é
a zona Euro; tem um nivel de seguranca relativamente elevado; tem condi¢des
climdticas, paisagisticas e factores de acolhimento humanos capazes de atrair o
turismo e o interesse de pessoas que querem viver no sul da Europa; tem um
patriménio histérico, cultural e arquitectdnico, secular e moderno, de interesse
mundial; tem o acesso ao Oceano Atlantico, o que abre oportunidades para o
desenvolvimento de multiplas actividades cientificas, tecnoldgicas, econdmicas e
turisticas; a lingua portuguesa tem mais de 240 milhdes de falantes autdctones
e € a quinta mais falada no mundo e na Internet; é a mais falada no hemisfério
sul e a terceira mais falada no mundo ocidental. E, ainda, a lingua oficial de
pafses com economias emergentes, como Angola e Brasil; geograficamente,
Portugal situa-se no centro de rotas internacionais de pessoas e mercadorias;
tem recursos geoldgicos que podem ajudar a reduzir a dependéncia externa
de matérias-primas ndo energéticas; tem um patriménio natural considerdvel
e riqgueza em termos de biodiversidade; tem uma das mais elevadas taxas de
producao primaria florestal da Europa.

Todos estes factores, entre outros, representam oportunidades com potencial
positivo para a economia portuguesa. O que Portugal ndo tem é dimensio de
mercado interno nem recursos ou um tecido empresarial ao nivel de paises
como a Franca, Alemanha ou o Reino Unido, para referir apenas alguns dentro
da Europa. Considerando que a produgao de bens e servicos, a nivel global, estd
bastante definida, e o esfor¢o herculeo que o Pais tem de fazer - criando quase de
raiz infra-estruturas, dotando recursos humanos de conhecimento especializado
ou elevando o seu peso negocial a nivel internacional - para competir no
mercado mainstream, é de bom senso reconhecer que aposta nacional ndo deve
passar pela producdo de produtos que concorram com players mundiais como
a China ou os Estados Unidos. No entanto, o mercado de produtos e servigos
de cardcter ecoldgico e inovador revela-se um nicho com enorme potencial de
mercado, no qual o Pafs pode e deve apostar; podendo tornar-se uma referéncia
a nivel mundial com enormes beneficios para a economia nacional.

Um dos propdsitos da politica de compras publicas ecoldgicas é precisamente
promover este mercado que pode - e deve - aliar tradicdo e inovagdo,
dispensado, a muitos niveis,  estruturas industriais que correm o risco de ficar
obsoletas e que sdo, elas préprias, uma ameaga ao ambiente. Para promover
as compras publicas ecoldgicas e, em grande medida o mercado de produtos

“verdes”, sdo aqui propostas algumas medidas muito concretas que se podem
revelar, nas contas finais, como oportunidades interessantes para a economia
nacional:

DEFINIR METAS NACIONAIS PARA CONSUMO PUBLICO MAIS

AMBICIOSAS. As metas definidas para a primeira Estratégia Nacional de
Compras Publicas Ecoldgicas jé foram ambiciosas, ultrapassando em 10%, o nivel
de compras publicas ecoldgicas dos Paises-membros da Unido Europeia com
melhor desempenho nesta matéria. E expectdvel e necessério que a préxima
Estratégia, para o triénio 2011/2013, - e que em breve serd apresentada -
aumente ainda mais estas metas.

ESTREITAR O CONTROLO/MONITORIZAGAO JUNTO DAS
AGENCIAS GOVERNAMENTAIS. Para garantir que os critérios ambientais

estdo a ser devidamente aplicados e cumpridos, é preciso acompanhar de perto
o trabalho das agéncias governamentais. O controlo e a monitorizagdo deve
também ser incrementado ao nivel dos fornecedores, para garantir que todas
as exigéncias e requisitos sao cumpridos pelas empresas e que ndo passam de
meras formulagdes tedricas impressas em papel.

ENVOLVER OS POLITICOS E LIDERES LOCAIS. sao eles, mais que
ninguém, que tém poder de influéncia junto das organizagdes que gerem. O seu
envolvimento, além de representar um estimulo a persecucdo destas politicas,
pode resultar numa avaliagdo e identificacdo mais eficaz das necessidades da
organizacao para a implementacao do green procurement.

CRIAR UMA PLATAFORMA OPERACIONAL E DE FACIL
|NTERACCAO PARA COMPRAS ECOLOGICAS. Através de tal sistema,

todos os processos ficariam facilitados o que permitia alargar as compras
ecoldgicas a uma audiéncia mais vasta, jd que seriam sobretudo os utilizadores
menos experientes que beneficiariam desta aplicacao.

CRIAR UM HELPDESK PARA COMPRAS ECOLOGICAS. Na
sequéncia do ponto anterior, um servico de apoio aos utilizadores para suporte
e resolucdo de problemas técnicos, seria mais um processo facilitador e
incentivador das compras.



FORMAR RECURSOS HUMANOS NAAREA DO PROCUREMENT
E REALIZAR CURSOS WEB SOBRE COMPRAS ECOLOGICAS.

A falta de conhecimentos especializados nesta drea € uma das questdes
identificadas, a nivel europeu, como sendo um obstdculo a prética de green
procurement. E fundamental apostar na formacdo nesta drea, ndo sé para
aumentar o conhecimento do mercado como para desenvolver mais e melhores
critérios ambientais e facilitar e aumentar a sua aplicagao.

CRIAR UMA NETWORK PARA ACESSO A II\IIFORMAQAO NA
AREA DO AMBIENTE E EM PARTICULAR NA AREA DO GREEN

PROCUREMENT A partilha de experiéncias € uma excelente forma de evitar
erros, poupar dinheiro e rentabilizar procedimentos. A existéncia de uma rede
nacional (ou até internacional) na drea do ambiente e do green procurement
em particular facilitaria a troca de informagdes, o esclarecimento ddvidas, o
estabelecimento de parecerias, a criacdo de sinergias, entre outros beneficios.

REFORCAR A /INTEGRAQAO DA ROL]T\CA DE AMBIENTE NAS
OUTRAS POLITICAS, QUER A NIVEL DO GOVERNO QUER A
NIVEL DAS EMPRESAS. As consideracdes ambientais devemn passar a

ser, tendencialmente, omnipresentes. Um exemplo prdtico do resultado desta
proposta poderia ser o facto de as consideracdes de natureza ambiental
passarem a fazer parte das especificacdes técnicas de produtos.

PRODUZIR E EDITAR MATERIAL INFORMATIVO SOBRE 05
REQUISITOS, LEGISLACAO E OUTROS ASPECTOS TECNICOS.

A existéncia de informacdo sobre os procedimentos técnicos, legais e outros
relativos ao green procurement € igualmente importante. Esta deve ser
completa, clara, ficil de compreender e amplamente disseminada, tanto a nivel
governamental, como a nivel regional e local.

POTENCIAR, ATRAVES DA MAJﬁORAQAO DOS CRITERIOS, AS
EMPRESAS COM CERTIFICACAO AMBIENTAL. A discriminagao

positiva, como jd se observou em diversas dreas, pode ter resultados
surpreendentes. Esta medida, iria, certamente, estimular as empresas portuguesas
a melhorarem os seus desempenhos ambientais de forma a conseguirem a
certificacdo.

PRIVILEGIAR  PRODUTOS A0S QUAIS JA TENHA SIDO
ATRIBUIDA UMA CERTIFICAGAOD AMBIENTAL (POR EXEMPLO,
0 ROTULO ECOLOG|CO). Tal como pode passar a haver majoracdo de

critérios para as empresas com certificacdo ambiental, também os produtos
certificados devem ter privilégios especiais.

IMPLEMENTAR A OBRIGATORIEDADE DE CONSLDERAQAO
E MAJORACAO DA PONTUACAO DAS SOLUCOES QUE
INCORPOREM MATERIAIS RECICLADOS NOS CONCURSOS
PUBLICOS. Na optica do ponto anterior; também os bens, produtos e
servicos que incorporem a reciclagem e reutilizagdo de materiais devem ser
preferidos em relacdo aos outros que utilizem apenas matérias-primas virgens.
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INTRODUZIR A OBRIGATORIEDADE ~ DE CLAUSULAS
CONTRATUAIS ESPECIFICAS COM CRITERIOS AMBIENTAIS,
NOS CONTRATOS DE AQUISICAO DE BENS E SERVICOS.

FACILITAR PROCESSUAL/ADMINISTRATIVA ou
FINANCEIRAMENTE A OBTENGCAO DA MARCACAO CE EM
APLICACOES QUE INCORPOREM MATERIAIS RECICLADOS,
QUANDO ESTA FOR NECESSARIA PARA PENETRACAO NO

MERCADO. Conforme esta estabelecido pela Comissao Europeia, as iniciais
"“CE" 530 a abreviatura da designacao francesa Conformité Européene que significa
Conformidade Europeia. A marcacdo CE € a evidéncia dada pelo fabricante
de que os produtos estdo em conformidade com os requisitos estabelecidos
em directivas comunitdrias “Nova Abordagem”, permitindo-lhes a sua livre
circulagdao no Espago Econdmico Europeu (EEE). Os procedimentos de avaliacao
da conformidade dos produtos com as normas das directivas, visam garantir
que os produtos colocados no mercado estdo de acordo com as exigéncias
expressas nas directivas, nomeadamente no que concerne a sadde e seguranca
dos utilizadores e consumidores. Esta marcacdo pode, e deve, ser aplicada nas
solugdes que incorporem materiais reciclados.

REDUZIR O IVA PARA PRODUTOS QUE INCORPOREM
MATERIAIS RECICLADOS. A correccio de precos para este tipo de

produtos (e também para os outros bens e servicos com bom desempenho
ambiental) pode ser feita pela via fiscal. Aplicar uma reduc@o no IVA, seria uma
das formas de o fazer.

ENVOLVER TODOS 0S STAKEHOLDERS (FORNECEDORES,
COMPRADORES, CONSU[\/HDORES, ETC.). Sé uma acgdo concertada

entre toda a sociedade pode conduzir a um verdadeiro desenvolvimento
sustentdvel. Por isso, é preciso actuar de forma a envolver todos actores
sociais, do Governo, aos cidaddos, passando pelos agentes econdmicos. Além
da criacdo de politicas sustentdveis ou da introdugdo de medidas fiscais, a
Educacdo e as campanhas de informacdo, sdo outras das formas de promover
este envolvimento.

REFORCAR E RE-ORIENTAR AS POLITICAS DE AQUISICAO
DE BENS E SERVICOS DE FORMA A PROMOVER O
DESENVOLVIMENTO DE UM MERCADO QUE:

> reduza o consumo de recursos naturais através de uma abordagem integrada
para a gestdo eficaz desses mesmos recursos;

> seja energeticamente eficiente;
> promova a inovacao em tecnologias mais amigas do ambiente;

> promova a integracdo transversal do ambiente em todos os processos
geradores de produtos ou servicos;

> promova a alteracdao dos padroes de producdo e consumo.

ALARGAR A ESTRATEGIA NACIONAL PARA AS COMPRAS
PUBLICAS ECOLOGICAS AO SECTOR PRIVADO. As novas directivas

europeias jd indiciam que, em breve, também o sector privado deverd passar a
fazer green procurement. Portugal, em linha com a Unido Europeia, deve antecipar
estas medidas e comecar a identificar as dreas do sector privado, os produtos e
0s servicos prioritdrios, para aplicar o green procurement.
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6.0 FUTURG: DO GREEN PROCUREMENT
AQ SUSTAINABLE PROCUREMENT

Ao longo deste livro temos falado, sobretudo, em Compras Publicas Ecoldgicas
(Green Public Procurement - GPP) e abordado, ocasionalmente, as Compras
Publicas Sustentdveis (Sustainable Public Procurement - SPP). Mas, o que é que
define uma e outra e quais s3o as grandes diferencas entre ambas?

Durante muito tempo as compras publicas eram apenas uma questdo de
economia e de eficiéncia. No entanto, as emergentes questdes ambientais,
ja amplamente aqui referidas, tiveram de comecar a ser levadas em linha de
conta na formulacao de politicas e medidas legais como forma de atenuar os
problemas delas resultantes. Gragas a aceitagdo do Desenvolvimento Sustentdvel
como um modelo a seguir, por um lado, e aos efeitos que se fizeram sentir
com a recente crise econémica - a nivel da auséncia ou da precariedade de
emprego, do aumento da pobreza, da degradacdo das condi¢des de trabalho ou
da crescente exclusao social a que cada vez mais pessoas estdo sujeitas -, por
outro, 0s aspectos sociais, a par com os econdémicos e ambientais, tornaram-se,
também, cada vez mais importantes para as compras publicas.

Segundo a Comissdo Europeia®, a Polftica de Compras Publicas Ecoldgicas prevé
que as autoridades publicas - dos governos e institutos nacionais as diversas
entidades regionais e locais - apliquem critérios ecoldgicos a compra de bens e
servicos que precisam para funcionar, elas e o pafs ou regidao que tutelam. Ou
seja, que privilegiem os bens e servicos com menor impacto ambiental durante
o seu ciclo de vida, em relagdo aqueles com a mesma fungdo primdria e sem os
referidos beneficios ambientais e que, sem a aplicacdo destes critérios, seriam
os mais procurados. A aplicagdo da GPP conforme aqui é descrita, representa
um enorme salto qualitativo j& que, como também foi referido, os montantes
gastos em compras publicas tém o peso substancial e podem, pela sua dimensao
e massa critica moldar toda a estrutura de mercado. Esse poder de influenciar e
transformar a oferta de bens e servicos existentes, de criar novas tendéncias de
consumo entre os particulares, constitui por si uma oportunidade sem paralelo
na histdria econémica recente.

No entanto, as Compras Publicas Ecoldgicas sdo um aspecto de uma politica
que pode ir ainda mais longe. Ao juntar-se, ao ambiental, outros dois vectores
fundamentais - os aspectos sociais e econdmicos - consegue-se uma politica
verdadeiramente integrada com uma forca ainda maior. As Compras Publicas
Sustentdveis definem-se como uma “tentativa de alcancar um equilibrio ideal
entre os trés pilares do desenvolvimento sustentdvel - econdmico, social e
ambiental - na procura de bens e servicos em todas as fases do projecto”, afirma
a Comissdo Europeia. Ou seja, pertende-se, ganhar com eficiéncia econdmica,
criar menos impacto ambiental e alcangar maiores beneficios sociais.

A tentativa de regular o mercado através das compras publicas no sentido de
introduzir nogdes de justica social ndo € nova. Christopher McCrudden usa
o termo ‘“linkage”, no seu trabalho Using public procurement to achieve social
outcomes?, para definir este papel das compras publicas. O autor relembra a
popularidade que esta medida teve no século XIX, na Europa e na América
do Norte, na tentativa de melhorar as condicdes de emprego e combater
o desemprego, a sua expansao no século XX para promover a inser¢do de
pessoas com deficiéncias e o papel que teve, durante a Il Grande Guerra, nos
Estados Unidos, para nivelar as oportunidades de emprego das minorias raciais.
Na Maldsia, na Africa do Sul pés-apartheid, no Canada e na Unido Europeia
foi também, posteriormente, usado para promover a igualdade entre géneros,
etnias e religides e, em geral, proteger os direitos humanos.

25) Ver: http://ec.europa.eu/environment/gpp/versus_en.htm.
26) Natural Resources Forum 28 (2004) 257267 ver: http://www.edf.org.uk/news/ChrisMcCruddenPaperpdf
27) Ver: httpi//eur-lex.europa.eu/LexUriServ/LexUriServ.do?uri=COM:200 | :0566:FIN:EN:PDF.

Mais recentemente a Comissdo Europeia emitiu alguns comunicados
importantes nesta matéria: em 2001, o texto Integrando Consideracbes Sociais
nas Compras Pdblicas (Integrating social considerations into public procurement?);
em 2010, um Guia para aplicagdo das regras comunitdrias nos Servicos de
Interesse Econdmico Geral e o Buying Social, um guia para se levar em conta
as consideracdes sociais nas Compras Publicas?®. Aqui € introduzida a nogdo
de Compras Publicas Socialmente Responsaveis (Socially responsible public
procurement - SRPP), definida como “relativa a opera¢des de compras publicas
que levam em consideracdo, entre outras coisas, a promocao das oportunidades
de emprego, garantias de respeito pelas condicdes de trabalho, que tenta apoiar
a inclusdo social (nomeadamente de pessoas com deficiéncias), a economia
social e as PMEs (Pequenas e Médias Empresas), que promove a igualdade de
oportunidades e a ‘acessibilidade e o design para todos', leva em conta questdes
de Comércio Justo e Etico, bem como os Direitos Humanos e do Trabalho, e que
procura conseguir uma maior adesao voluntdria as questdes de desenvolvimento
social e responsabilidade social enquanto se rege pelos principios do Tratado da
Unido Europeia e as Directivas Comunitdrias de Compras Publicas” S3o dados
como exemplos, as compras publicas a empresas que promovam o emprego de
jovens, de desempregados de longa duracao ou de pessoas mais velhas, cujos
donos pertencam a minorias étnicas ou que empreguem pessoas nas mesmas
condi¢des ou que tenham um ndmero significativo de pessoas com deficiéncia
nos seus quadros. Também podem existir especificagdes técnicas em termos de
"“acessibilidade e design para todos” que garantam, por exemplo, seméforos com
avisos sonoros para invisuais ou autocarros adaptados para cadeiras de rodas.
A tentativa de incluir as PMEs nas compras publicas, directa ou indirectamente
(através de sub-contratacdes), € outra medida que, além de social, tem uma
vertente econdmica muito concreta. Em suma, o aspecto social da visdo
sustentdvel das compras publicas leva em conta o seu efeito em matérias como a
erradicacdo da pobreza, a equidade internacional, a igualdade de oportunidades
entre géneros, racas, credos ou faixas etdrias, uma justa distribuicdo de recursos,
a aplicacdo de boas condi¢des de trabalho e os direitos humanos.

O pilar “economia” das SPP estd, desde sempre, e por definicao, ligado as
compras publicas: a ideia base é que se consiga a melhor relagdo qualidade-
preco para um produto, levando ainda em consideracao aspectos como a sua
disponibilidade no mercado e a sua funcionalidade. Contudo, hd uma dimensao
de valor acrescentado nas politicas de compras publicas “verdes’: por exemplo,
quando se compram produtos ecoldgicos e se beneficia das suas vantagens
considerando o seu ciclo de vida (menos necessidade de manutencdo, menos
gastos energéticos, menor producdo de residuos, etc.) e no estimulo que a GPP
cria em novos mercados (os dos produtos ecoldgicos) e na inovagao. Quando
se incorporam critérios de ordem sustentdvel estamos a dar outro passo em
frente. Exemplo disso, é o favorecimento do mercado justo e ético: em muitos
casos, isto significa que estamos a canalizar investimento para paises em vias de
desenvolvimento (veja-se o que acontece em relacdo a produgdo de café, cacau,
chd ou dos cereais produzidos e comercializados em regime de Fair Trade) ou, a
um nivel microecondmico, quando as compras publicas sustentdveis permitem
redistribuir riqueza a grupos que, de outra forma, dificimente teriam poder de
compra (sejam as minorias étnicas, imigrantes, pessoas de capacidades limitadas
ou outras).

Estamos, assim, ja muito longe da definicao bésica de compras publicas com a
sua visdo puramente economicista. Saltdmos da méxima algo autista “procurar
o melhor para a minha organizacdo” para tomarmos consciéncias de que nada
€ estanque e tudo estd interligado e, tentarmos, assim “procurar o melhor para
a minha organizagdo e, a0 mesmo tempo, para a sociedade que nos rodeia e
o mundo”.

28) Links para os respectivos guias, € outros documentos nesta matéria, em http:/ec.europa.eu/internal_market/publicprocurement/other_aspects/index_en.htm#social.
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