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NOTA INTRODUTORIA

Os resultados alcangados no ano de 2016, acompanharam a tendéncia verificada ja em 2015, refletindo
a ligeira retoma da atividade econdmica verificada a nivel nacional e que essencialmente se traduziu, em
termos de implicacdes na atividade da Sociedade Ponto Verde (SPV), num acréscimo do consumo de
produtos embalados, com o consequente aumento das quantidades declaradas, que financiaram os
custos decorrentes das quantidades de materiais provenientes dos Sistemas Municipais que, no caso da
recolha seletiva, sdo encaminhadas para reciclagem através da SPV e no caso dos fluxos
complementares, sao apenas reportadas a esta entidade gestora.

0 ano de 2016 pautou-se na maior parte do periodo, no exercicio da atividade, tal como em exercicios
anteriores, por um conjunto de incertezas face a indefinicio quanto ao contelildo de uma futura Licenca
e a data de entrada em vigor da mesma, o que s0 se veio a conhecer a 25 de novembro de 2016 com a
publicacao do Despacho da Licenca. Estas incertezas nao impediram, no entanto, a nossa determinacao
de continuar a nossa missao e de contribuir, em articulacao com todos os nossos stakeholders, para a
reciclagem dos residuos de embalagens a um custo sustentavel, assumindo a nossa quota-parte, de
forma significativa, para que Portugal continue a cumprir as metas a que se encontra obrigado.

0 ano de 2016 foi assim um ano de continuidade, tendo a atividade da SPV tido como referencial uma
Licenca sucessivamente prorrogada trimestralmente e que continuou a exigir um esforco suplementar
na concretizacao de adesoes, retomas, agoes de comunicacao, que permitiram gue a Sociedade Ponto
Verde, se continuasse a afirmar no universo das Sociedades Gestoras de Fluxos Especificos de Residuos
e nomeadamente no dos residuos de embalagens, como entidade relevante para a prossecucdo das
politicas de Ambiente em Portugal.

As sucessivas alteragoes aos instrumentos legislativos e regulamentares que juridicamente enquadram
o SIGRE levaram, contudo, a um agravamento da situacdo econémica da sociedade em 2016, tendo a
Administracdo da SPV sido forcada a desencadear as diligéncias necessarias a dar cumprimento ao
disposto no nimero 1 do artigo 35.° do Cddigo das Sociedades Comerciais (CSC). No entanto, no final
do ano a situacao foi revertida, tendo a Sociedade Ponto Verde deixado de estar abrangida pelo disposto
no referido artigo 35.° do CSC - muito embora se mantenha, a curto prazo, o risco eminente de voltar a
ficar a ele sujeita.

No inicio de 2016, e tendo j& no ano transato sido detetados fortes indicios de que os materiais
reportados provenientes de estacdes de tratamento mecanico e tratamento mecanico e biologico nao
seriam efetivamente residuos de embalagem e/ou ndo estariam efetivamente a ser
reciclados/encaminhados para reciclagem, e dadas, ainda, as questdes de legalidade associadas aos
valores determinados administrativamente para os residuos daquela proveniéncia, para nao agravar
ainda mais a situacdo econdmica e financeira da sociedade, foi decidido deixar de aceitar o reporte
desses materiais.

Apesar das dificuldades de contexto, atras assinaladas, os resultados obtidos garantem e demonstram
gue a Sociedade Ponto Verde continua a afirmar-se como a solucao mais adequada para a gestao do
SIGRE, dando cumprimento as obrigacdes legais dos embaladores/importadores de produtos embalados
bem como dos restantes stakeholders, em alinhamento com os objetivos do PERSU 2020 e as metas
previstas nas propostas de diretivas que fazem parte do pacote de Economia Circular.

I[gualmente condicionante da nossa atividade, em grande parte do ano de 2016, continuou a ser a
possibilidade de virem a coexistir mais do que uma entidade gestora, para gerir o universo das
embalagens e residuos de embalagem até agora geridas pela Sociedade Ponto Verde, sem uma
adaptacao do SIGRE, ao longo de toda a cadeia de valor, a esta mudanca de paradigma.

Os resultados obtidos, sao uma traducao do trabalho desenvolvido pela SPV em articulacao com os seus
parceiros do SIGRE, pugnando sempre por uma clara otimizacdo dos meios disponiveis e dos recursos
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humanos, financeiros e tecnologicos, tirando partido da larga experiéncia e maturidade do SIGRE, de
forma a minimizar os custos no ambito do mesmo.

A SPV continua a implementar procedimentos de melhoria continua no ambito da Certificagdo em
Qualidade e Ambiente obtida em 2007, a qual confirmou que a Sociedade Ponto Verde, dando
cumprimento a uma das obrigacoes da Licenga, garante o melhor servico a todos os seus clientes e
assegura, guer interna quer externamente, a observancia dos requisitos ambientais decorrentes da
Legislagao.

As retomas totais de materiais para encaminhamento para valorizacdo através da reciclagem
decresceram substancialmente relativamente a 2015, sendo a redugdo em causa atribuivel a menores
guantidades de residuos reportados a SPV através do fluxo ndo urbano de residuos de embalagens,
resultante da tomada de posicao da SPV em nao aceitar este reporte. No fluxo urbano, as quantidades
retomadas aumentaram, com especial destaque para a recolha seletiva, com um crescimento de 4,7%. A
SPV continua assim a manter o seu posicionamento como o p/ayer mais importante no mercado dos
residuos pela representatividade que continua a assumir no contexto da reciclagem de embalagens a
nivel nacional.

Apesar do impasse verificado relativamente a atribuicio da nova Licenca, a SPV prosseguiu com a
plataforma Ponto Verde Open Innovation, projeto de inovagao que tem como objetivos a criacao de valor
economico e ambiental e capitalizar o potencial de Investigacio e Desenvolvimento (I&D) e a criacio de
negdcio, em especial na area dos residuos de embalagens e dos residuos de outros fluxos de materiais.

Mensagem do Conselho de Administracao
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ENQUADRAMENTO

Este relatorio foi elaborado de modo a dar resposta ao definido no despacho conjunto n.2 316/99, de 15
de abril de 1999, diploma que estabelece as linhas da elaboragao do reporte anual a que esta entidade
se encontra obrigada, sendo que se apresenta na pag. 129 e 130, o quadro de correspondéncia entre o
relatorio e o conte(do definido no despacho.

O relatorio contempla informacao nas suas diversas vertentes da atividade desenvolvida pela Sociedade
Ponto Verde, traduzindo o esforco para uma partilha transparente e completa da sua atividade ao longo
do ano civil de 2016.

Para complementar a informacdo constante no presente relatorio pode ser consultada a pagina na
internet www.pontoverde.pt, onde para além de informacao detalhada sobre a atividades e projetos da
empresa, ao longo do ano, é possivel encontrar os relatérios relativos a anos anteriores.

Para outras informagdes ou dlvidas sobre o conteldo de presente relatério, por favor, contacte a
empresa.

Departamento de Planeamento e Projetos
Tel: 210 102 400
Fax: 210 102 499

E-mail: i.d@pontoverde.pt
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O ANO EM REVISTA

16 dez 2016

Dicas da Sociedade Ponto Verde para um natal amigo do ambiente

Todas as ocasides sdo boas para reciclar, mas ha alturas mais especiais do que
outras: o Natal e o Ano Novo sdao um bom exemplo disso. Conheca as dicas da
Sociedade Ponto Verde para reduzir a producao de residuos nesta época festiva. E
nao se esqueca: “Nao desperdice este Natal”.

29 nov 2016

Sociedade Ponto Verde é a primeira entidade gestora a renovar duas das
mais importantes certificagdes

A Sociedade Ponto Verde viu agora renovada, pela SGS Portugal, a certificagao do

seu sistema de gestdo integrado com o ambito “Gestdo Administrativa do Sistema

Integrado de Gestao de Embalagens e Residuos de Embalagens”, pelos referenciais
ISO em matéria de ambiente e de qualidade.

o 19nov 2016
P Reciclagem faz 20 anos em Portugal
20 Ha precisamente 20 anos, com a constituicdo da Sociedade Ponto Verde, arrancava

em Portugal a reciclagem de residuos de embalagens, marcando de forma definitiva
uma mudanca na politica de ambiente no Pais.

25 out 2016
Sociedade Ponto Verde apoia o novo jogo ECOHERO da Majora

ECOHERQO, o jogo da Majora que ensina as criancas a recolher e separar os seus
residuos, enquanto se divertem.

01 set 2016

Dicas da Sociedade Ponto Verde para um regresso as aulas mais amigo do
ambiente

A Sociedade Ponto Verde ajuda os alunos a terem um regresso as aulas mais amigo
do ambiente dando-lhes algumas dicas faceis de seguir e que podem fazer toda a
diferencga.
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08 ago 2016
#faceforgreen vai ao Festival Sol da Caparica sensibilizar para festivais
mais sustentaveis

‘ea

Lancado pela Sociedade Ponto Verde (SPV), o movimento #faceforgreen continua a
marcar presenca nos principais festivais de misica e ndo podia faltar no Festival Sol
da Caparica.

04 ago 2016
Sony Pictures Television Networks anuncia juri do Festival Picture This a
favor do ambiente

Mario Raposo, Diretor de Marketing da Sociedade Ponto Verde; Paulo Leite,
Professor da Escola Superior de Teatro e Cinema; e o realizador Pedro Varela sao os
jurados portugueses do Festival.

03 ago 2016

o #faceforgreen vai ao MEO Sudoeste sensibilizar para festivais mais
msui ) sustentaveis

e - 0O objetivo desta presenca é convidar os festivaleiros a aderir ao movimento,
pintando a cara de verde, tirando uma foto, e partilhando-a nas redes sociais com a

hashtag #faceforgreen.

JUNTATE ATRIBO

02 ago 2016
Candidaturas ao Ponto Verde Open Innovation ja se encontram em fase de
avaliacao pelo Advisory Board e entidades parceiras

Os projetos candidatos ao Ponto Verde Open Innovation ja se encontram a ser
avaliados pelo Advisory Board e entidades parceiras. Estao em avaliagao 39 projetos.

21 jul 2016
Zid H#faceforgreen faz acio para sensibilizar participantes do Santa Cruz Ocean
| Spirit para festivais mais verdes

Com o intuito de mobilizar cada vez mais pessoas, 0 movimento #faceforgreen ira
estar na Praia de Santa Cruz, no dmbito do Festival Internacional Santa Cruz Ocean
Spirit.
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13 jul 2016

#faceforgreen faz acdo na entrada do MEO Marés Vivas para sensibilizar
jovens para festivais mais verdes

Com o intuito de mobilizar cada vez mais pessoas, 0 movimento #faceforgreen ira
estar em Vila Nova de Gaia, no Cabedelo junto a entrada do festival MEO Marés
Vivas, nos dias 14 e 15 de julho.

07 jul 2016

Na edi¢io deste ano do NOS Alive a SPV tera 42 mesas no espaco de
refei¢ao resultado da reciclagem da edigao anterior

36% do total dos residuos gerados na edicao anterior do NOS Alive foram para
reciclagem e os resultados ja comecam a ser visiveis.

06 jul 2016

#faceforgreen vai ao NOS Alive desafiar os festivaleiros a mobilizarem-se
por festivais mais verdes

Movimento lancado pela Sociedade Ponto Verde comecou nas redes sociais, passou
pelo Rock in Rio e agora marcara presenca no NOS Alive.

28 jun 2016

H#faceforgreen faz agao de rua para sensibilizar jovens para festivais mais
verdes

Com o intuito de mobilizar cada vez mais pessoas, 0 movimento #faceforgreen ira
realizar varias acdes, convidando todos a aderir ao movimento, pintando a cara de
verde, tirando uma foto e partilhando-a nas redes sociais com a hashtag

#faceforgreen.
09 jun 2016
qu/’f/ : Ecoeventos nas festas da cidade de Lisboa
HNgﬁammoA '
WW Durante as festas de Lisboa a Diregao Municipal de Higiene Urbana/ Camara
e s - Municipal de Lisboa em parceria com a Valorsul, Sociedade Ponto Verde e com o
Eﬁtanmsam[ita | apoio da EGEAC, entidade promotora das Festas, desenvolvera uma série de acdes
QupdoTodas GAeR: para tornar as festas da cidade mais amigas do ambiente.

MR NBR R EARE, | e
AU FACA PAUTEL INATASE: | LSOO SEGEAC | Grame i
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JA CHEGAMOS
ADS

02 jun 2016

Movimento #faceforgreen da Sociedade Ponto Verde também nos cinemas

A par do sucesso no Rock in Rio Lishoa 2016, o movimento #faceforgreen tem a
decorrer uma campanha nos cinemas de Norte a Sul de Portugal.

02 jun 2016

Sociedade Ponto Verde e Jardim Zooldgico de Lisboa ensinam criancas a
serem mais amigas do ambiente

0 Bosque Encantado do Jardim Zoologico de Lisboa conta ja com equipamento
produzido a partir de 20 toneladas de residuos de embalagem.

10 mai 2016

#FACEFORGREEN desafia jovens a mobilizarem-se por festivais mais
verdes

Movimento lancado pela Sociedade Ponto Verde comegou nas redes sociais e estara
presente no Festival Rock in Rio Lisboa.

03 mai 2016

AXN apresenta em Portugal a campanha mundial Picture This

Em parceria com a Sociedade Ponto Verde, uma iniciativa de responsabilidade social
destinada a sensibilizar os espetadores AXN para a protecao do ambiente.

#1fotolarvore

ponto

20 abr 2016

0 AXN, em parceria com a Sociedade Ponto Verde, volta a sensibilizar os
seus espetadores para a protecao do ambiente

1 Foto = 1 Arvore é um concurso integrado na campanha de responsabilidade social
corporativa Picture This.
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20 abr 2016
Ponto Verde premeia Inovagao Social nos Green Project Awards 2016
GREEN
%‘_ PROJECT A iniciativa vai distinguir projetos gue contribuam para uma sociedade mais eficiente
AWARDS e sustentavel. As candidaturas ao novo prémio, criado no ambito do Green Project

PORTUGAL Awards, decorrem até 31 de maio.

: __ 08abr2016
Guia Boa Cama Boa Mesa 2016

0 Indicador de Sustentabilidade Ambiental, desenvolvido, pela primeira vez, em 2014
pela Sociedade Ponto Verde, em exclusivo para o guia Boa Cama Boa Mesa, vem
reconhecer, pelo terceiro ano consecutivo, os restaurantes e hotéis nacionais que
promovem, no exercicio da sua atividade, praticas ambientais sustentaveis.

07 abr 2016

SPV e CML encaminham para reciclagem 5 toneladas de garrafas na Meia-
maratona de Lisboa

i mon

Deposite aqui
asua garrafa

A Sociedade Ponto Verde e a Camara Municipal de Lisboa colocaram nos pontos de
abastecimento da Meia-maratona de Lisboa diversas estruturas para os atletas
depositarem as garrafas de agua vazias com que se hidrataram durante o percurso.

16 fev 2016

Reciclagem de embalagens cresce 5% nos lares portugueses e no pequeno
comércio, atingindo as 442 mil toneladas

Portugal, através da SPV, reciclou, em 2015, mais 5% de embalagens recolhidas
através da recolha seletiva (ecopontos e porta-a-porta).

04 fev 2016

Ponto Verde Open Innovation apoia projetos de I&D e ideias de negbcio que
promovam a economia circular

Abrem hoje as candidaturas ao Ponto Verde Open Innovation, uma iniciativa
promovida pela Sociedade Ponto Verde e que se propoe a apoiar projetos de
Investigacao & Desenvolvimento (I&D), modelos e projetos de negécio
impulsionadores e dinamizadores da economia circular.

sogecece @
pontoverde
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01 fev 2016
Jornadas Técnicas 2016 - Porto

Pelo 4° ano consecutivo, realizaram-se a 28 de janeiro na Lipor, no Porto, as
Jornadas Técnicas da Sociedade Ponto Verde. O grande objetivo deste evento foi o
de guiar os clientes no preenchimento da Declaracgao Anual, mas houve ainda
oportunidade para serem apresentados os projetos de Sensibilizacao Ambiental da
Sociedade Ponto Verde ou o renovado “Pack4Recycling - projetar para a

S @
pontoverde

29 jan 2016

Jornadas Técnicas 2016 - Lisboa

Pelo 4° ano consecutivo, realizaram-se a 21 de janeiro na Fundagao Museu Oriente,
em Lisboa, as Jornadas Técnicas da Sociedade Ponto Verde. O grande objetivo deste
evento foi o de guiar os clientes no preenchimento da Declaragao Anual, mas houve
ainda oportunidade para serem apresentados os projetos de Sensibilizagao Ambiental
da Sociedade Ponto Verde ou o renovado “Pack4Recycling - projetar para a
reciclagem”.

pontoverde

27 jan 2016

Ponto Verde Open Innovation: «Acelerar rumo a Economia Circular»

A Sociedade Ponto Verde organiza no proximo dia 2 de fevereiro o evento «Acelerar
rumo a Economia Circular», que assinala a abertura das candidaturas ao Ponto
Verde Open Innovation. A iniciativa tera inicio as 10h30, no Centro Cultural de
Belém, e traz a Lishoa duas referéncias internacionais com projetos na area da
economia circular e reaproveitamento de residuos.

OBRIGADO
£ POR RECICLAR

DIA INTERNACIONAL
DO OBRIGADO

11 jan 2016

Dia Internacional do Obrigado

Sociedade Ponto Verde agradece aos consumidores e stakeholders contributo para o
crescimento da reciclagem.
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1. A ORGANIZACAO

A Sociedade Ponto Verde &€ uma entidade privada, sem fins lucrativos, constituida em novembro de
1996, com a missdo de promover a recolha seletiva, a retoma e a reciclagem de residuos de
embalagens, a nivel nacional.

De acordo com a legislagdo comunitaria transposta para o ordenamento juridico nacional, a
responsabilidade pela gestdo e destino final dos residuos de embalagens cabe aos operadores
econdmicos que colocam embalagens no mercado. Contudo, essa responsabilidade pode, nos termos da
lei, ser delegada numa entidade devidamente licenciada para o efeito.

0 Sistema Integrado de Gestdo de Residuos de Embalagens (SIGRE), é gerido pela Sociedade Ponto
Verde (SPV), de forma a dar cumprimento as obrigacdes ambientais e legais, através da organizacao e
gestdo de um circuito que garante a retoma, valorizacdo e reciclagem de residuos de embalagens ndo-
reutilizaveis.

1.1. VISAO E MISSAO

A Sociedade Ponto Verde é uma entidade privada, sem fins lucrativos, que assume uma missao crucial
para um futuro sustentavel: promover a recolha seletiva, a retoma e a reciclagem de embalagens em
Portugal.

A Sociedade Ponto Verde assume a responsabilidade transferida pelos embaladores e outros
responsaveis pela colocacdo de produtos acondicionados, no mercado nacional.

A SPV liderara o processo de valorizacdo dos residuos em Portugal. Transmitira seguranca, tornara
transparente todo o processo de reciclagem. Sera a primeira marca quando as pessoas pensarem em
ambiente e a marca de referéncia na reciclagem.

1.2.  PERFIL DA ORGANIZACAO

A atividade da Sociedade Ponto Verde assenta na articulacao entre um alargado leque de parceiros,
visando valorizar e reciclar os residuos de embalagens contribuindo para a diminuicdo do volume de
residuos depositados em aterro e para a economia de recursos naturais existentes, no ambito de uma
economia circular.

1.3.  STAKEHOLDERS

As operacdes do SIGRE sdo articuladas através da SPV, o que ndo invalida a partilha de experiéncia e
conhecimento especifico dos acionistas e demais parceiros do SIGRE no que toca aos contributos sobre
a experiéncia relativa as varias operacoes relacionadas quer com o ciclo de vida das embalagens, quer
com os fluxos da gestao de residuos.

O presente relatorio pretende ser um documento de avaliagdo do desempenho da Sociedade Ponto
Verde, nas suas vertentes econdmica, ambiental e social, na prossecucdo do seu objetivo de
comunicacao e de desenvolvimento sustentavel e na sua adaptacio a cada um dos diferentes grupos de
interesse.
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1.3.1. Colaboradores

A SPV detém hoje um capital humano que deriva da experiéncia acumulada de 20 anos de atividade. A
Sociedade Ponto Verde assume como compromisso estratégico o desenvolvimento de competéncias dos
seus colaboradores para um bom desempenho da atividade na empresa.

A estrutura funcional da Sociedade Ponto Verde encontra-se definida de acordo com o seguinte
organograma:

Direccao Geral

Departamento de Marketing & Departamento de Gestao de Departamento Administrativo Departamento de Planeamento
Aderentes Residuos & Financeiro & Projectos

Marketing Retomas e Controle de Gestdo

Sistemas de
Informagao

Aderentes Materiais

Verdoreca

Cada departamento desenvolve a sua atividade dando resposta as seguintes acdes principais:

Departamento de Marketing e Aderentes (DMA)

Aderentes
No ambito da prestacdo de servicos aos seus clientes salienta-se:
Celebracao de contratos de transferéncia de responsabilidades com embaladores/importadores;

Gestao de contratos (esclarecimento dlvidas, cobranca Valor Ponto Verde (VPV), controlo quantidades
declaradas);

Gestdo e otimizacio das interfaces com os clientes (kit adesdo, plataforma e-cliente, impressos, site,
brochuras);

Gestao de projetos (angariacdo de clientes e Detecdo de Free-Riders, Fornecedores de Embalagens de
Servico (FESA), Marcas Proprias ou Insignia (MPI), Franchising).

Marketing

Promover a sensibilizacdo e educacdo ambiental junto dos consumidores, através de campanhas nos
meios de comunicacio social e através de apoio financeiro aos planos de comunicacdo dos SGRU -
Sistemas de Gest3o de Residuos Urbanos - para contacto com a populacao local.

A proximidade e contacto com o plblico em geral tal como com a comunidade empresarial é visivel
através da gestdo diaria das diversas redes sociais onde esta presente, bem como do site institucional,
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presenca em eventos e feiras diversos e acbes publicitarias nos meios de comunicagdo assim como
agoes de terreno de contacto direto.

Departamento de Gestdo de Residuos (DGR)

Assegurar a interface entre os operadores de recolha e triagem e as empresas gestoras de residuos que
providenciam a reciclagem dos residuos retomados.

Gerir o relacionamento com os Retomadores, SGRU, Operador de Gestio de Residuos (OGR) e
estabelecimentos HORECA (hotéis, restaurantes e cafés), bem como angariacdo de novos OGR,
Retomadores e HORECA;

Potenciar a recolha de residuos de embalagens para reciclagem a nivel urbano, tanto na recolha seletiva
gue constitui o principal pilar das retomas, como nos fluxos complementares. Os aumentos desejados,
nao se traduzem s6 em quantidades, pois pretende-se também explorar aumentos de eficiéncia que
possam aportar sustentabilidade as operacdes;

Potenciar as retomas no fluxo ndo urbano, sem perder de vista 0s necessarios aumentos de eficiéncia
das operacoes;

Contribuir para 0 aumento das retomas do SIGRE, também por via da participacdo dos estabelecimentos
HORECA nos esforcos de recolha seletiva, para que estes estabelecimentos passem a separar, para além
dos residuos de embalagens obrigatérios por lei (3 categorias de bebidas), todos os restantes residuos
de embalagens.

Departamento Administrativo e Financeiro (DAF)

Controlar os processos de gestao da atividade em geral e Gestao dos fluxos financeiros em particular de
modo a garantir o correto funcionamento da empresa, bem como o seu equilibrio financeiro,
assegurando a sustentabilidade global do SIGRE.

A responsabilidade do Controlo de Gestao passa pelas seguintes agoes:

e Elaboracao do orcamento;

e Execucoes mensais, trimestrais e anuais;

e Analise e identificacio de desvios; Gestdo de Tesouraria (cobrancas, pagamentos e obrigacdes
fiscais); Previsdes de fechos de Contas anuais; Gestao de processos de compra;

e (Gestdo de Recursos Humanos, vencimentos, controlo de acessos e férias/auséncias, questoes
laborais e de cadastro dos colaboradores;

e Apuramento dos Indicadores de Desempenho;

e Criar um ambiente informatico adequado as necessidades da empresa;

e Coordenar o desenvolvimento e implementacdo de aplicacdes informaticas (desenvolvidas a
medida das necessidades da empresa);

e (Garantir a qualidade e manutencao do software e hardware ao servico da empresa.

Departamento de Planeamento e Projetos (DPP)

Planear atividades da empresa, desenvolver competéncias e fomentar sinergias internas e externas;
Gerir projetos de |&D: avaliagao e acompanhamento de projetos;

Coordenar estudos internos/externos;

Negociar e fornecer informacao as entidades institucionais;

Gerir o Sistema de Gestao Integrado;

Coordenar a Elaboracao de Planos anuais e de longo prazo;
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Contactar com organizaces congéneres;
Participar na elaboracao de propostas de Valores de Contrapartida (VC).

Acompanhar as negociacoes referentes ao licenciamento da empresa.

1.3.2. Acionistas

A Sociedade Ponto Verde tem a seguinte estrutura acionista:

= EMBOPAR
= DISPAR
» INTERFILEIRAS

OUTROS
ACCIONISTAS

Figura 1. Corpo Acionista da Sociedade Ponto Verde

A Embopar com 54,2% representa as empresas embaladoras/importadoras, a Dispar com 20%
representa as empresas do comércio e da distribuicdo e a Interfileiras também com 20% representa as
empresas de producao de embalagens e de materiais de embalagens. Existem ainda outros acionistas
com 5.8% do capital social, nos quais se encontram a Logoplaste o INESC e 14 Camaras Municipais.

Capital Social

O capital social da Sociedade Ponto Verde de 250.000€, encontra-se totalmente realizado e é
representado por 5.000 acoes, no valor nominal de 50 Euros cada.

A distribuicao das acoes tem a seguinte composicao:

2 710 Agoes da Embopar; 1 000 Acoes da Dispar; 1 000 Agoes da Interfileiras; 100 Agoes do INESC; 50
Acbes da Logoplaste; 10 Aces da Camara Municipal da Guarda; 10 Acbes da Camara Municipal da
Pévoa do Varzim; 10 Acbes da Camara Municipal de Abrantes. 10 Acbes da Camara Municipal de Avis;
10 AgBes da Camara Municipal de Belmonte; 10 A¢Bes da Camara Municipal de Camara de Lobos; 10
Acbes da Camara Municipal de Carregal do Sal; 10 Agdes da Camara Municipal de Lousada; 10 AcBes da
Camara Municipal de Moura; 10 Agdes da Camara Municipal de Oliveira de Azeméis; 10 Agdes da
Camara Municipal de Paredes; 10 Acdes da Camara Municipal de Sousel; 10 Acées da Camara Municipal
de Vieira do Minho; 10 Acbes da Camara Municipal de Vila Franca do Campo;
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Corpos Sociais

Os orgaos de decisdo da Sociedade Ponto Verde sdo compostos pela Assembleia Geral, o Conselho de
Administracio, o Conselho Fiscal e uma Comissao Executiva (CE) com a seguinte composicao.

Assembleia *Paulo Olavo Cunha | Presidente
Geral *Ménica Vicente Julio Franco Jorge | Secretério

e Patricia Manuela dos Santos Vasconcelos | Presidente
¢ KPMG & Associados - SROC S.A.

*Nuno Maria Mariano de Carvalho Jonet

e Maria Cristina Santos Ferreira | Suplente

¢ Antonio Augusto de Barahona Fernandes d’Almeida | Presidente
o Alexandra Maria Pinto dos Reis

*Ana Isabel Trigo Morais Meireles e Vasconcelos

*Ana Sofia de Melo Osério do Amaral Aparicio Lopes

¢ Antonio Augusto de Andrade Tavares

¢ Antonio Carlos Alvarez Fernandes Henrigues

Conselho de e Anténio José Guimaraes Barral

* José de Brito Ribeiro

 José Manuel Vale Pereira Cordeiro

oL eonor Moreira Ribeiro Gongalves Ferreira de Sottomayor
e Luis Filipe Campos Dias de Castro Reis

e Manuel Joao Ribeiro Pinto de Mesquita

e Nuno Franscisco Ribeiro Pinto de Magalhaes

e Rui Jorge Espirito Santo de Carvalho

e Vitor Manuel de Lemos Martins

Administragao

e Anténio José Guimaraes Barral | Presidente

¢ Ana Isabel Trigo Morais Meireles e Vasconcelos
e Anténio Carlos Alvarez Fernandes Henriques

e José de Brito Ribeiro

o \/itor Manuel de Lemos Martins

1.4.  PARTICIPACAO EM ORGANIZACOES

1.41. Participagao na Pro-Europe

Packaging Recovary Orgasisation Euraps

PR® EUR®PE

A Packaging Recovery Organization Europe, s.p.r.l., (Pro Europe), fundada em 1995, é a organizacio
internacional, cuja funcdo é coordenar e promover a articulacio entre as Entidades Gestoras de
sistemas integrados, presentes em 371 paises e a ela aderentes.

Estas entidades levam em conta os interesses de todos os participantes de forma a completarem o ciclo
de gestao de embalagens e seus residuos da melhor forma, a nivel econdmico e ecoldgico. Trata-se de
entidades que podem utilizar o Simbolo Ponto Verde.

O simbolo Ponto Verde é uma marca registada internacionalmente em mais de 170 paises, cujos
direitos de utilizacao sao geridos pela Pro-europe.

http://www.pro-e.org/
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Figura 2. Paises Membros da Pro-Europe

1.4.2. Participagao em Organizagoes Sectoriais

A SPV mantém ligacBes com determinadas organizacfes, que permitem parcerias, envolvimento, troca
de experiéncias e intervencao direta e indireta em determinadas areas especificas bem como uma
permanente atualizagao de conhecimentos.

BCSD

BCSD Portugal

t"‘\'

v .-

%, Conselho Empresarial para o
Desenvalvimento Sustentave|

Para mudar comportamentos e sair do "business as usual' para uma nova forma de trabalhar, fazendo
a diferenca, aprendendo com as boas praticas dos parceiros e até dos concorrentes, procurando o
desejavel e necessario em vez do inevitavel, criou-se o BCSD Portugal - Conselho Empresarial para o
Desenvolvimento Sustentavel.

Esta associacdo sem fins lucrativos, criada em Outubro de 2001, através dos seus membros Sonae,
Cimpor e Soporcel, associados ao WBCSD - World Business Council for Sustainable Development, e em
conjunto com 33 empresas de primeira linha da economia nacional tem vindo a desenvolver e promover
uma forma diferente de trabalhar em Portugal.

Com cerca de 100 membros, entre 0s quais se encontram as maiores empresas nacionais, o BCSD tem
ampla representacao setorial. As empresas do BCSD representam 15% do PIB nacional, valor que se
traduz em mais de 25 mil milhdes de euros de volume de negdcios e mais de 115.000 colaboradores.
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A missdo é acreditando no papel das empresas como parte integrante da sociedade, o BCSD Portugal
procura que a acao liderada por estas seja catalisadora de uma mudanca rumo ao Desenvolvimento
Sustentavel, promovendo nas empresas a ecoeficiéncia, a inovagao e a responsabilidade social.

http://www.bcsdportugal.org/

APEMETA

@ apemeta

A Associacao Portuguesa de Empresas de Tecnologias Ambientais - APEMETA, associacao empresarial
do setor ambiental, privada e sem fins lucrativos foi constituida em 1989, com o objetivo de apoiar a
atividade empresarial do setor e representa atualmente cerca de 130 empresas associadas.

A APEMETA é a mais representativa do mercado nacional de ambiente em ndmero de associados e tem
por finalidade promover acoes que visem o desenvolvimento das empresas associadas, disponibilizando
servicos de consultoria, informacgdo técnica especializada, formacdo profissional e divulgacdo das
disponibilidades e competéncias dos associados quer a nivel nacional, quer a nivel europeu.

http://www.apemeta.pt/

OBSERVATORIO PONTO VERDE DO CICLO DE VIDA DA EMBALAGEM

Observatorio Punto Verde
de ciclo de vida de los envases

O Observatério & composto pela Escola Superior de Comércio Internacional (ESCI), a SPV e a
ECOEMBES e foi constituido para recolher, produzir e publicar informacdo cientifica sobre a
sustentabilidade das embalagens em todo o seu ciclo de vida, servindo de plataforma de colaboracao em
projetos sobre estas tematicas.

Este Observatério com o intuito de investigar, formar e comunicar sobre gestdo de embalagens e
desenvolvimento sustentavel, prevé atividades de comunicacdo ao nivel de cooperacdo em formacao
superior universitaria, participacdo em atividades de divulgacdo cientifica, transferéncia de
conhecimentos a empresas e outros agentes mediante a organizagdo de cursos, jornadas, seminarios,
redacio de artigos em revistas cientificas e técnicas e criacdo de um espaco web para divulgacdo das
atividades do Observatorio. Ao nivel dos projetos prevé a participacio em projetos de investigacdo
conjunta relacionada com a gestdo de embalagens e residuos de embalagem, reciclagem e gestdo da
informac3o, desenvolvimento de ferramentas ambientais baseadas na analise de ciclo de vida e
assessoria mutua em questdes relacionadas com a atividade das 3 entidades.

http://observatoriopuntoverde.com/
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ERP Club

(.

&
Hendeg producet

EPRClub

eprclub.eu

0 EPR Club relne diferentes partes interessadas e permite um dialogo sobre a evolugdo da politica da
UE e a implementacao técnica dos sistemas EPR em toda a Europa. Concentra-se tanto nos sistemas
EPR existentes como nas perspetivas futuras.

http://www.eprclub.eu/home

SMART WASTE PORTUGAL

x VY
e BUSI I"J[ S DEVELOPMENT NETWORK

A SMART WASTE PORTUGAL é uma associacao Cluster de Residuos de Portugal, com o objeto de
contribuir para a producdo e divulgacdo de conhecimento no dominio da area dos residuos, dinamizar
agoes que valorizem a cooperagdo entre as entidades com atuacio na area dos residuos e promover e
apoiar atividades e projetos dos seus Associados que contribuam para a prossecucao do objeto da
Associacao.

t“;); T WASTE PORTUGEL

Tem por missdo envolver todos os agentes do setor, potenciando e valorizando o residuo como um
recurso econdmico e social, e criando condicGes para uma maior capacidade de reagir a novos fatores
nacionais e internacionais de uma forma competitiva, atuando em toda a cadeia de valor através de
uma estratégia colaborativa, promovendo inovacao, investigacdo, desenvolvimento e implementacao de
solugoes.

http://www.smartwasteportugal.com/

FLUXOS - Associacao das Entidades Gestoras de Residuos

No final de 2016, foi constituida a Associacdo Fluxos. Esta organizacio representa 5 das entidades
gestoras de fluxos especificos de residuos e pretende contribuir para o desenvolvimento do setor da
gestdo de residuos e promover e defender os interesses comuns das entidades gestoras de fluxos
especificos de residuos.

1.4.3. Parcerias

A Sociedade Ponto Verde, no desenvolvimento de uma estratégia de relacido de proximidade com as
mais diversas entidades tem vindo a fomentar a colaboracao com organizacées nao-governamentais na
area do ambiente e na area social, mantendo parcerias de colaboracao e apoio a algumas organizacoes.
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QUERCUS

Quercus

ASSOCIACAO NACIONAL DE CONSERVACAO DA NATUREZA

A Sociedade Ponto Verde mantém com a Quercus, ao longo de varios anos, um protocolo de
colaboracao, que pretende estabelecer o desenvolvimento de um entendimento comum e concretizacao
de esforcos em diversos campos de atuacdo no ambito da reciclagem, nomeadamente, a exploracdo de
fluxos alternativos de residuos (compostagem), a recolha porta-a-porta, entre outros.

APESB

)
pesb

A APESB é uma entidade n3o governamental, fundada em 1980, interessada no estudo,
desenvolvimento e divulgacio de conhecimento nos setores ambientais de aguas e residuos.

ECOXXI

O ECOXXI & um Programa de educacdo para a sustentabilidade, implementado em Portugal pela ABAE
desde 2005, dirigido aos técnicos e decisores dos municipios considerados agentes privilegiados de
promocao do desenvolvimento sustentavel a nivel local.

Este programa tem por objetivos:

e Motivar os municipios para a importancia do seu papel como parceiros e como agentes do
processo de educacdo ambiental para o desenvolvimento sustentavel formal e nao formal;

e Envolver os municipios no apoio a implementacdo de programas de Educacdo Ambiental para o
Desenvolvimento Sustentavel;

e Sensibilizar os municipios para a importancia da parceria com os projetos escolares no ambito
da implementacao da Agenda 21 Local;

e Sensibilizar os municipios para uma maior integracio das preocupacbes ambientais nas
politicas municipais;

e Reconhecer as iniciativas/politicas em desenvolvimento no concelho, em prol do
ambiente/desenvolvimento sustentavel;

e Contribuir para o aparecimento das Agendas 21 Locais e para o envolvimento de diversas
entidades na elaboracao e implementacao da Agenda 21 e no cumprimento dos seus objetivos;

e Contribuir para a elaboracao de indicadores de sustentabilidade local.

e Promocao de um mundo limpo (gestdo de produtos quimicos e de residuos).
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2. POLITICA DE QUALIDADE E AMBIENTE

A Sociedade Ponto Verde assume as responsabilidades legais dos embaladores pela gestdo de residuos
de embalagens a qual se consubstancia na reciclagem e valorizagdo dos respetivos residuos de
embalagem de acordo com os objetivos estabelecidos na sua Licenca.

Perante os seus parceiros, a Sociedade Ponto Verde assume como um dos seus principios de gestao o
compromisso na prestacdo de um servico de qualidade, implementando a melhoria continua,
respeitando o0s requisitos legais, regulamentares e estatutarios estabelecidos, assim como os principios e
requisitos de gestdo estabelecidos nas normas de referéncia.

Os colaboradores da organizagao sao um ativo fundamental e a Sociedade Ponto Verde assume como
compromisso estratégico o desenvolvimento das competéncias necessarias, nos seus colaboradores,
para o bom desempenho da atividade da empresa.

A Sociedade Ponto Verde compromete-se em:

o Liderar o processo de valorizacdo de residuos em Portugal;

e Transmitir seguranca na adogdo de boas praticas ambientais nas atividades administrativas
associadas a gestdo do SIGRE, privilegiando a prevencdo da poluicdo e a minimizacdo dos
riscos e impactos potenciais da sua atividade;

e Monitorizar a satisfacao das partes interessadas compreendendo e assegurando as suas
necessidades e expetativas, de forma a aumentar progressivamente a sua confianga na
organizacao;

e Tornar transparente todo o processo da reciclagem e ser a marca de referéncia, partilhar a
sua Politica e objetivos para que sejam conhecidos, compreendidos e praticados por todos os
seus parceiros, consciente da importancia da sua atividade para a politica nacional de gestao
de residuos.

A Direcao Geral

Algés, 20 de junho de 2016
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3. INDICADORES DE ATIVIDADE

A atividade desenvolvida pela Sociedade Ponto Verde assenta em termos financeiros nos seguintes
referenciais (Valor Ponto Verde-VPV, Valor de Retoma Liquido - VR, Contrapartidas Financeiras - VC,
(Fluxo Urbano), Contrapartidas Financeiras - VIM, (Fluxo Nao Urbano), Comunicacio, Estudos e I&D e
Funcionamento Interno - Gastos Gerais). Importa também referir que os objetivos estratégicos de
atividade da SPV se resumem na sua taxa de adesao, taxa de valorizagao e na taxa de retoma.

INDICADORES ECONOMICOS

OBJETIVOS ESTRATEGICOS

Taxa de Adesdo (%) 2

Taxa de Valorizacao (%

)2)

Quantidades valorizadas energeticamente (t)2’

Taxa de Retoma (%)

Taxa de Retoma Urbano

Taxa de Retoma Nao Urbano

Taxa de Retoma Vidro

Taxa de Retoma Papel/Cartao (inclui ECAL)
Taxa de Retoma Plastico

Taxa de Retoma Metal

Taxa de Retoma Madeira

Taxa de adesdo VERDORECA (%)

Novos Aderentes (n.°)

Acumulado Estabelecimentos (n.2)
Potencial estabelecimentos HORECA (n.0)*
Estimativa qtd recolhidas HORECA (Total) (t)
Vidro (t)

Papel/cartao (t)

Plastico (t)

Metais (t)

Resultados (valores em K€)

Volume Negbcio

Resultado Liquido

Valores Financeiros (valores em K€)

Valor Ponto Verde

Valor de Retoma Liquido

Contrapartidas Financeiras|Fluxo Urbano
Valor Contrapartida

Valor de Informagao Complementar

ST™M

Contrapartidas Financeiras|Fluxo Nao Urbano
Marketing (Acoes Comunicacao)

Estudos e I&D

Estudos

I&D

Funcionamento Interno (Gastos Gerais)
Outros

Recursos Humanos

Colaboradores (n.°)

1) Mercado Potencial atualizado em Margo 2017

2) Dado da publicacdo Caracterizacio dos Sisteras Municipais Aderentes ao Sistema Ponto Verde de 2014

3) Valor actualizado de acordo com estudo "Universo HORECA 2015 - Portugal” realizado pela empresa Canadean Limited em 2016
Anexo | - Métodos de calculo dos Indicadores
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4. DESEMPENHO ECONOMICO

O Sistema Integrado de Gestdo de Residuos de Embalagens (SIGRE), foi criado de forma a dar
cumprimento as obrigaces ambientais e legais, através da organizacdo e gestdo de um circuito que
garante a retoma, valorizagdo e reciclagem de residuos de embalagens nao-reutilizaveis.

GRE

A Gestdo de Residuos, na Sociedade Ponto Verde, assenta em dois modelos de gestdo: um para os
Residuos Urbanos de Embalagens e outro para os Residuos Nao Urbanos de Embalagens.

®— O

dINSagio consumMIdones

sociedade n'i
pontoverde
emgatadores / WpOsAC
meTadons wectia
‘ ‘
recciagem / recotha
matérias primas & triagem

Figura 3. Sistema Integrado de Gestdo de Residuos de Embalagens (SIGRE) para o Fluxo Urbano (Recolha Seletiva)

No caso dos Residuos Urbanos de Embalagens, a Sociedade Ponto Verde estabelece parcerias com os
Sisternas Municipais (SGRU) e/ou suas Empresas Concessionarias, que efetuam a recolha seletiva e
triagem dos residuos de embalagens separados pelo cidadao/consumidor na sua area de intervencao.

Os Residuos Urbanos de Embalagens encaminhados para reciclagem podem ter quatro origens distintas:
a Recolha Seletiva, Pré-Tratamento de Instalacbes de Tratamento Mecanico ou Mecanico e Biologico de
residuos urbanos, a Incineracdo e o fluxo de residuos indiferenciados (este Gltimo, no caso da reciclagem
organica de residuos de embalagens como o cartdo e a madeira). Os residuos de embalagens
provenientes da recolha seletiva s3o obtidos através da recolha por ecopontos, porta-a-porta e/ou
ecocentros e contam com a participacdo do cidaddo/consumidor para garantir o seu sucesso.

No caso dos residuos provenientes da recolha seletiva, estes sdo geridos através da intervencao direta
da Sociedade Ponto Verde no mercado destes residuos, recebendo os SGRU, por cada tonelada de
material de residuo de embalagens o Valor de Contrapartida correspondente.
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No caso das outras duas origens, os residuos de embalagens sdo provenientes da recolha indiferenciada,
designando-se por isso como fluxos complementares a recolha seletiva.

Para os residuos provenientes do fluxo Complementar, a SPV paga voluntariamente aos SGRU o Valor
de Informacio Complementar (VIC) por cada tonelada encaminhada para reciclagem. Na gestao destes
residuos, ndo ha intervencio direta da Sociedade Ponto Verde para o encaminhamento dos mesmos,
sendo este operacionalizado pelo SGRU, ou seja, este devera vender diretamente estes residuos a
entidades devidamente licenciadas para o tratamento e reciclagem dos mesmos, reportando essa
informacao a Sociedade Ponto Verde. Os SGRU entregam a SPV uma garantia sobre o destino final
destes residuos de embalagem, assumindo a SPV que os referidos materiais terdo sido valorizados por
reciclagem.

Nos SGRU que dispdem de instalacbes de Compostagem, estes residuos passam por uma triagem para
se retirarem os residuos de embalagens que ainda possam ser encaminhados para reciclagem. No caso
da Incineracdo (queima com recuperacao Energética) dos residuos indiferenciados, é possivel recuperar
no fim do processo os residuos de embalagens metalicas (aco e aluminio) que sao encaminhados para
reciclagem.

Os residuos biodegradaveis que sdo valorizados organicamente em instalacdes de compostagem
também contam para as metas de reciclagem ja que foram submetidos a reciclagem organica.

produtos
embalados

E3]

embaladores / distribuicdo
importadores

residuos residuos

de embalagens de embalagens
£
residuos residuos
matérias-primas de embalagens E de embalagens
fr—— \
informagao sobre
residuos embalagem
recolha e triagem enviados para
v reciclagem
€ valor
de informacao .
b B e motivacio sociedade
U .
i =
—_ pontoverde

residuos
de embalagens

reciclagem e producdo
de matérias-primas

Figura 4. Sistema Integrado de Gestdo de Residuos de Embalagens (SIGRE) para o Fluxo ndo Urbano

Para os Residuos Nao Urbanos de Embalagens, a parceria é estabelecida com os Operadores de Gestdo
de Residuos (OGR) que procedem a recolha seletiva, triagem e encaminhamento para reciclagem dos
residuos nao urbanos de embalagens produzidos em empresas de Comércio & Servicos e empresas
Industriais. Pela informac3o reportada a SPV recebem um Valor de Informacdo e Motivacao (VIM).
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4.1. VALORES UNITARIOS

41.1. Valor Ponto Verde (VPV)

As empresas embaladoras/importadoras de produtos embalados que aderem a SPV transferem para
esta a responsabilidade pela reciclagem e valorizagdo dos residuos das embalagens que anualmente
colocam no mercado e que declaram a SPV.

Com base na tabela de Valores Ponto Verde, correspondente aos valores unitarios por kg de cada tipo
de material de embalagens nao reutilizaveis, 0 embalador calcula a sua contribuicao anual, multiplicando
as guantidades de embalagens de cada material colocadas no mercado nacional pelo respetivo Valor
Ponto Verde.

Durante o ano de 2016, a tabela de VPV em vigor foi a seguinte:

TA

BELA 1: TABELA DE VPV PARA 2016

VALORES PONTO VERDE 2016 (€/Kg)

AMBITO MATERIAL

VIDRO
. PLASTICO
ONAT=" b APEL E CARTAO
EMBALAGENS

ECAL
DE PRODUTOS
ACO
DE GRANDE

CONSUMO ALUMINIO
MADEIRA

OUTROS MATERIAIS
VIDRO

PLASTICO

PAPEL E CARTAO
ACO

ALUMINIO

MADEIRA

OUTROS MATERIAIS

VIDRO

SACOS DE

PRIMARIAS MULTIPACKS | SECUNDARIAS | TERCIARIAS

ZONA Il -
EMBALAGENS
DE PRODUTOS

INDUSTRIAIS

EMBALAGENS
DE PRODUTOS
INDUSTRIAIS
PERIGOSOS

PLASTICO

PAPEL E CARTAO
ACO

ALUMINIO

MADEIRA

4.1.2. Valor de Retoma (VR)

O Valor de Retoma é o valor auferido pela Sociedade Ponto Verde pela venda dos residuos aos
retomadores que participam nos processos concursais para a retoma dos mesmos. O Valor de Retoma
aplica-se apenas aos residuos enviados para reciclagem através de pedido de retoma e que se
encontrem de acordo com as especificacBes técnicas para o efeito, como sejam os residuos oriundos de
recolha seletiva ou escorias ferrosas e nao ferrosas. O Valor de Retoma esta associado aos mercados
dos materiais sendo que nalguns casos pode assumir valores negativos. Quando o Valor de Retoma é
negativo, a Sociedade Ponto Verde paga ao retomador para proceder a retoma dos residuos.

O histérico dos concursos realizados em 2016 e respetivos resultados encontra-se no seguinte
endereco http://www.spvnet.net/concursos.asp.
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4.1.3. Valores de Contrapartida

421.3:1. Valor de Contrapartida (VC)

0 Valor de Contrapartida corresponde a compensacao financeira devida aos SGRU, pelo custo acrescido
da recolha seletiva, contrapartida essa definida pelo Ministério da Economia e pelo Ministério do
Ambiente e Ordenamento do Territorio, com base num modelo de calculo que assenta na
eficiéncia/desempenho dos sistemas e no seu potencial de capitacdo, com a promocao da eficiéncia pela
incorporacao de varios patamares de diferenciacdo de capitagdes de retoma e que se aplicam de forma
diferenciada por tipo de material de residuos de embalagens urbanos.

Os valores de contrapartida sao fixados com base nas capitacoes de retoma dos materiais provenientes
da recolha seletiva (kg/hab.ano), o que permite premiar os SGRU com melhores performances per
capita.

0 mecanismo de operacionalizagdo do modelo é estabelecido com base numa estrutura de patamares:

T VC em £/t

P3

P2

P1

X1 X2 X3

Performance em
kg/hab/ano

Figura 5. Modelo grafico de aplicacio dos valores de contrapartida

Em que P1, P2 e P3 correspondem as contrapartidas financeiras e os X1, X2 e X3 aos valores de
capitacao de retoma.

A publicacdo do Despacho n.° 8376-C/2015, de 30 de julho de 2015, veio a definir novos valores de
contrapartida, tendo por base também um sistema de patamares de capitacdo de materiais de
embalagens provenientes da recolha seletiva. Estes novos valores sao de aplicacao a partir de
01/09/2015. Neste modelo passa, no entanto, a ser também aplicada uma majoracao de 20% sobre os
valores de contrapartida fixados, para os SGRU da tipologia 1 (Residuos do Nordeste, Resiestrela,
Resitejo, Ecoleziria, Ambilital, Amcal, Gesamb e Resialentejo).
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TABELA 2. VALORES DE CONTRAPARTIDA APLICADOS EM 2016
VALORES DE CONTRAPARTIDA A PARTIR DE 01/09/2015

kg/hab €/t
X1 X2 X3 P1 P2 P3 P4
VIDRO <14,69 <24,88 <35,07 47,00 65,00 81,00 47,00
PAPEL <7,66 <11,35 <15,04 155,00 | 174,00 191,00 155,00
ECAL <0,61 <1,84 <3,06 693,00 | 741,00 788,00 693,00
PLASTICO* <4,08 <10,60 <1711 693,00 | 741,00 788,00 693,00
ACO <0,62 <2,10 <3,57 540,00 | 580,00 619,00 540,00
ALUMINIO <0,037 <0,4 <0,76 689,00 | 914,00 | 1155,00 | 689,00

*N3o inclui os plasticos mistos

No caso dos plasticos mistos e da madeira os valores sdo fixos e independentes da capitacio de retoma.

VALORES DE CONTRAPARTIDA PAGOS PARA A RECOLHA SELETIVA
PLASTICOS MISTQS
MADEIRA

245,00
15,87

41.3.2. Valor de Contrapartida (Escorias metalicas com garantia de retoma)

Para as Escérias com garantia de retoma dada pela SPV, as Contrapartidas Financeiras pagas pela SPV
S3a0 oS seguintes.

TABELA 3. VALORES DE CONTRAPARTIDA FINANCEIRA PARA ESCORIAS METALICAS DE INCINERAGAO COM GARANTIA
DE RETOMA PARA 2016

ESCORIAS METALICAS DE INCINERAGAQ (EM REGIME DE PEDIDO DE RETOMA) valores em €.
ACO

ALUMINIO

41.4. Valor de Informagdo Complementar (VIC)

0 Valor de Informacao Complementar (VIC) é pago voluntariamente aos SGRU relativamente aos fluxos
complementares, onde se inserem os residuos de embalagens provenientes das TMB, da Incineracao, e
da Recolha Seletiva das Vidreiras.

TABELA 4. VALORES DE VIC PARA 2016

ESCORIAS METALICAS DE INCINERACAO (EM REGIME DE TRANSAGAQ DIRETA POR PARTE DO
OPERADOR DE RECOLHA) valores em €/t

ACO
ALUMINIO

RECOLHA SELETIVA DAS VIDREIRAS (EM REGIME DE TRANSAGAO DIRETA POR PARTE DO
OPERADOR DE RECOLHA) valores em €/t
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TABELA 5. VALORES APLICADOS A PARTIR DE 01/09/2015

TRATAMENTO MECANICO E BIOLOGICO valores em €/t.
VIDRO
CARTAO
ECAL
ACO
ALUMINIO
FILME
PEAD
PET
PLASTICOS MISTOS
MADEIRA
VALORIZAGAQO ORGANICA valores em €/t
PAPEL/CARTAO
MADEIRA

4.1.5. Valor de Informacao e Motivacao (VIM)

No modelo de gestdo aplicado ao fluxo ndo urbano, a SPV nao interfere no circuito fisico de gestao dos
residuos de embalagens, recolhendo apenas a Informacio do Operador de Gestdo de Residuos (OGR)
relativa ao encaminhamento para reciclagem de residuos niao urbanos de embalagens, pagando um
Valor de Informacao e Motivacio por tonelada de material de residuo de embalagem.

O OGR reporta a informacao respeitante as quantidades efetivamente encaminhadas para reciclagem
(dentro ou fora do pais) de todos os materiais de Residuos Nao Urbanos de Embalagens, provenientes
de produtores de residuos industriais e de comércio & servicos nacionais.

TABELA 6. VALORES DE VIM PARA 2016

MATERIAL EUROS/TONELADA
VIDRO 0,00
PAPEL/CARTAO 0,00
PLASTICO 0,00
ACO 0.00
ALUMINIO 0.00
MADEIRA 0.00
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ENQUADRAMENTO CONTRATUAL
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5. ENQUADRAMENTO CONTRATUAL

A Sociedade Ponto Verde é licenciada para assegurar a gestdo de todos os tipos e materiais de
embalagens ndo reutilizaveis colocados no mercado nacional, devendo contratar com os operadores
econdmicos a seguir indicados:

a) Embaladores e/ou responsaveis pela colocacio de produtos embalados no mercado nacional;

b) Fabricantes de embalagens e de matérias-primas para o fabrico de embalagens e/ou com
Operadores de gestao de residuos;

c) Operadores de gestdo de residuos de embalagens;

d) Municipios e/ou empresas gestoras de sistemas multimunicipais ou intermunicipais.

De modo a dar cumprimento ao estabelecido na licenca concedida a Sociedade Ponto Verde em 7 de
dezembro de 2004, foram estabelecidos contratos com os embaladores e/ou responsaveis pela
colocacdo de produtos embalados no mercado nacional e com os operadores de gestio de residuos de
embalagens, e continuaram os contactos com os SGRU a fim de se concluir o processo de elaboragao e
negociacdo do contrato tipo que formalizara as relacdes ja existentes entre a Sociedade Ponto Verde e
estes.
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6. GESTAO DO FLUXO URBANO

6.1 OPERADORES DE RECOLHA

6.1.1. Sistemas Municipais

Desde 1998, ano em que a legislagao sobre o Sistema Integrado de Gestdo de Residuos de Embalagens
entrou em vigor, que a Sociedade Ponto Verde tem estabelecido parcerias com Sistemas Municipais e
Autarquias, com vista a valorizagdo por reciclagem dos residuos de embalagens separados pelo
consumidor final e recolhidos e tratados por estas entidades.

Em 1998, apenas 5 Sistemas Municipais e Autarquias procediam a recolha seletiva e triagem dos
residuos de embalagem: CM QOeiras, Koch de Portugal (concessionaria da CM Setdbal), Ecobeirdo, Ersuc
e Valorlis. Nesse ano, sd os dois primeiros SGRU é que entregaram residuos de embalagens para
retoma, tendo os restantes SGRU iniciado a entrega de residuos de embalagens para retoma em 1999.

A primeira entrega de residuos de embalagens para retoma deu-se a 10 de julho de 1998 e foi de um
lote de Aco proveniente da empresa Koch de Portugal, cujo retomador foi a empresa Batistas
(Carregado).

E durante os anos de 1999 e de 2000 gue se verifica um aumento significativo da adesao de novos
SGRU ao Sistema Ponto Verde e consequentemente da populacdo abrangida por recolha seletiva (ver
grafico). E neste periodo que os SGRU comecam a dotar-se dos varios equipamentos que lhes permitem
realizar a recolha seletiva e triagem dos residuos de embalagens, como ecopontos e Centrais de
Triagem essenciais para a preparacao para reciclagem dos residuos provenientes do contentor amarelo.
A ades3ao de novos SGRU terminou em 2014, com a entrada da CM Corvo, cujos residuos sao geridos
pela Resiacores. A partir desse ano o Sistema Ponto Verde chegou a todo o territério nacional.
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m1998 17.3% 13.8% 19.7%
m 1999 52,1% 43,7% 48,2%
m 2000 81.1% 52,2% 61,0%
m 2001 83.2% 62,9% 66,2%
m 2002 92,0% 77.8% 81,5%
m 2003 95,1% 88,6% 88,6%
W 2004 95,9% 89.7% 90,3%
= 2005 99.2% 97.2% 97.4%
2009 99.3% 98,9% 97.4%
2010 99.3% 98.,9% 97.7%
2011 99.4% 99.1% 98.,4%
2012 99.,5% 99.3% 99.4%
2013 100,0% 100,0% 99.7%
2014 100,0% 100,0% 100,0%

Figura 6: % de Cobertura do territério Nacional

De salientar que no inicio nem todos os SGRU estavam devidamente infraestruturados, pelo que a SPV
comegou a retomar de algumas destas entidades os materiais que nao exigiam triagem, como o Vidro e
Papel/Cartao. Também algumas zonas do nosso pais ainda ndo tinham o Sistema Municipal em
funcionamento, pelo que foram estabelecidas parcerias com as Camaras Municipais que tinham
implementado recolha seletiva de residuos de embalagens, como foi 0 caso das Camaras Municipais de
Beja, Evora, Portalegre (em representacdo de um grupo de municipios: Castelo de Vide, Crato, Marvao,
Nisa e Portalegre), Lousada, Pacos de Ferreira, Santiago do Cacém, Alcacer do Sal e Torres Vedras.
Apobs entrada em funcionamento do respetivo Sistema Municipal, estas cdmaras passaram a integrar os
mesmos.

Desde 1998 até aos dias de hoje, o Sistema Ponto Verde tem passado por diversas evolucdes no
panorama da recolha seletiva e triagem dos residuos de embalagens do fluxo urbano, como a expansao
da recolha seletiva a todo o pais, a recolha dos residuos do contentor amarelo (plastico, ECAL e metal)
que até a existéncia da SPV nao eram recolhidos nem tratados, a evolucio das Centrais de Triagem (de
manuais a automaticas), bem como as varias fusdes entre Sistemas Municipais que foram existindo ao
longo dos Ultimos anos.

A SPV teve e tem um papel essencial na recolha seletiva, triagem e encaminhamento para reciclagem
dos residuos de embalagens, ndo sb através das varias formagdes sobre identificacdo e triagem dos
materiais de residuos de embalagens nas centrais de triagem de todo o pais, como na procura de novas
solucdes de reciclagem (novos recicladores e financiamento de projetos de 1&D). Nao podemos deixar
também de referir a importancia e contributo das varias campanhas de comunicacdo desenvolvidas, que
sensibilizaram a populacao para a separacao das embalagens usadas. Em resultado de todo o esforco
aplicado no SIGRE, n3o so6 pela SPV mas também pelos seus parceiros, foi possivel assistir ao longo dos
anos a uma melhoria na qualidade dos residuos de embalagens encaminhados para reciclagem.
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Ao nivel dos chamados fluxos complementares a recolha seletiva (incineracdo e tratamento mecanico-
biolégico), a SPV tem vindo, voluntariamente, a apoiar o reporte do envio destes residuos para
reciclagem. No entanto, em 2015, a SPV apercebeu-se, por varias formas e fontes, de que uma parte
relevante dos residuos provenientes das TMB e pela qual pagou um Valor de Informacdo (VI)
administrativamente fixado e que suscita questdes de legalidade, ndo corresponderia a residuos de
embalagem e nao estaria a ser efetivamente reciclada.

O objetivo subjacente ao sistema de incentivo a captacio de residuos de embalagens nos processos de
TMB de residuos urbanos indiferenciados, que a SPV voluntariamente implementou, sem que, a isso a
obrigasse a lei ou a sua licenca, foi objetivamente subvertido.

Face a esta subversdo, e ao dano que dai podera decorrer, desde logo para o ambiente mas também
para o cumprimento das metas nacionais de reciclagem de residuos de embalagem, a SPV alertou em
devido tempo as entidades competentes, sem que da parte da Tutela tivessem sido tomadas as
necessarias medidas para a resolucdo do problema detetado. Ao verificar a insustentabilidade do modelo
de gestdo para os residuos de TMB no contexto dos problemas relatados a Tutela, no inicio de 2016, a
SPV aceitou considerar excecional e transitoriamente o reporte de informacdo dos residuos de
embalagens de TMB referentes aos meses de janeiro e fevereiro de 2016, mediante a apresentacao de
garantias adicionais de reciclagem e excluindo o material plasticos mistos.

Cobertura do Sistema Ponto Verde

Atualmente (dados de 2016) o Sistema Ponto Verde abrange 100% da populacdo portuguesa. A SPV
tem assim como parceiros 33 SGRU: 23 no continente e 10 nas regides autonomas.
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No anexo Il, encontra-se a descricao de todos os equipamentos e infraestruturas dos SGRU aderentes
ao Sistema Ponto Verde. Estes sao dados de 2014, obtidos para a elaboracao da publicacao onf/ine da
Caracterizacao dos Sistemas Municipais 2014.
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6.2 RETOMADORES

Desde 1998, data em que foi efetuado o primeiro pedido de retoma, que a Sociedade Ponto Verde
estabelece parcerias (concretizadas em relacdes contratuais no ambito da sua licenca), com empresas
retomadoras, com vista ao encaminhamento para reciclagem dos diversos materiais de residuos de
embalagens recolhidos e triados pelos SGRU. A evolucao do estado de licenciamento destas empresas,
gue garantem o adequado encaminhamento para reciclagem dos residuos de embalagem geridos pela
SPV, tem sido notéria ao longo dos anos, sendo inquestionavel o papel desempenhado por esta entidade
gestora em prol do desenvolvimento da indlstria de reciclagem, n3ao sb6 pelo apoio dado aos
retomadores na evolucao dos processos de licenciamento, bem como na atitude proactiva de procura de
novas solucoes de reciclagem. A garantia de cumprimento das obrigagoes legais associadas ao
procedimento de retoma tem sido uma preocupacao constante da SPV, incluindo a regulamentacao
associada aos transportes de residuos que, mesmo ndo sendo a sua contratacdo uma responsabilidade
direta da SPV, motivou a elaboracdo de um guia especifico e dedicado as operacdes associadas a
retoma, para os parceiros da SPV, incluindo o Movimento Transfronteirico de Residuos decorrente da
aplicacdo do Regulamento n. © 1013/2006.

Salienta-se, nesta perspetiva, o papel relevante que a SPV desempenha na garantia de
encaminhamento para reciclagem de materiais tais como o EPS (vulgo esferovite), Madeira, ECAL e
Plasticos Mistos, para 0s quais nao existe ainda um mercado de reciclagem que valorize adequadamente
estes residuos, motivo pelo qual o Valor de Retoma (valor pelo qual os residuos sdo transacionados
entre a SPV e os retomadores) se mantém negativo desde 1998 no caso do EPS, Madeira e ECAL e
desde 2008, no caso dos Plasticos Mistos, datas em que se iniciaram as retomas destes materiais de
embalagem.

Existem também lotes de residuos de embalagens de vidro com valor de retoma negativo, consoante a
localizacdo dos mesmos. Importa por isso referir que ndo esta apenas em causa o valor intrinseco dos
residuos dado que as condigbes de venda dos mesmos aos retomadores por parte da SPV implicam o
suporte dos custos de transporte por parte destes.

H4 ainda a destacar o papel pioneiro da SPV ao tornar-se, em 2008, a primeira entidade gestora a
utilizar uma plataforma eletronica para realizagdo dos processos concursais online, para assegurar a
retoma para valorizacio por reciclagem dos materiais dos residuos de embalagens.

No que diz respeito as entidades que podem participar nos concursos promovidos pela Sociedade Ponto
Verde para a prestacao de servicos que assegurem a retoma e a valorizacao por reciclagem dos
residuos de embalagens geridos por esta entidade gestora, foi dado cumprimento ao Despacho n.°
7110/2015 durante 2016, que definia a metodologia para elaborar os requisitos e as regras para o
processo de qualificacdo de operadores de gestdo de residuos, no ambito do Sistema Integrado de
Gestdo de Residuos de Embalagens (SIGRE), Despacho que entrou em vigor em 01/07/2015. 0
Despacho atras referido foi revogado através do Decreto-Lei n.° 71/2016, de 4 de novembro. Por esta
razao, e face a impossibilidade oportunamente comunicada pela APA no seu sitio da internet, de
concretizar o preconizado no Despacho em causa, nao foi possivel contar, em 2016, com quaisquer
novas empresas nos processos concursais anteriormente referidos.

A 31-12-2016, 60 empresas detinham um contrato valido celebrado com a SPV, incluindo processo de
licenciamento regular na posse desta entidade gestora, das quais 55 detinham autorizacao pela APA e
pela DGAE, algumas empresas para varios materiais e para mais que uma instalacdo, cuja distribuicao
se apresenta da seguinte forma:

- Vidro: 5 Retomadores com contrato com a SPV e autorizados pela APA+DGAE;

- Papel/Cartao: 19 Retomadores com contrato valido com a SPV, dos quais 15 estavam autorizados
pela APA+DGAE;

- ECAL: 13 Retomadores com contrato valido com a SPV, dos quais 6 estavam autorizados pela
APA+DGAE;

- Plastico: 24 Retomadores com contrato valido com a SPV, dos quais 23 estavam autorizados pela
APA+DGAE;
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- Metal: 16 Retomadores com contrato valido com a SPV, dos quais 14 estavam autorizados pela
APA+DGAE;

- Madeira: 5 Retomadores com contrato com a SPV e autorizados pela APA+DGAE;

Apos a publicagdo do Despacho n.° 7110/2015 de 29 de junho, apenas as empresas autorizadas
puderam participar nos concursos promovidos pela SPV.

As seguintes figuras representam a distribuicdo geografica das unidades fabris e locais de descarga dos
diversos Retomadores, onde se pode constatar que a maioria se encontra localizada na zona Litoral,
Centro e Norte, de Portugal.
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Figura 8: Distribuicdo geografica das unidades fabris e locais de descarga dos diversos Retomadores
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6.3 RETOMAS

6.3.1 Retomas por Material

Em 2016, a SPV contabilizou 381.156 toneladas de residuos de embalagens do fluxo urbano enviadas
para reciclagem, sendo 335.670 toneladas provenientes da recolha seletiva dos SGRU e as restantes
41.023 toneladas do fluxo complementar (tratamento mecanico e bioldgico, incineracdo e reporte
complementar do vidro). Foram igualmente reportadas pelos SGRU 4.464 toneladas de residuos de
embalagens de papel cartdo e de madeira valorizadas através de reciclagem organica, na Algar,
Amarsul, Ersuc, Residuos do Nordeste, Resiestrela, Resinorte, Suldouro, Tratolixo e Valnor. Apesar da
reciclagem organica ter ocorrido em outros SGRU com este tipo de tratamento, ndo foram reportados
dados a SPV de forma atempada para serem incluidos no fecho de ano de 2016.

Verifica-se que a recolha seletiva continua a ser a principal origem dos residuos de embalagem, tendo
em 2016 representado 88% do total de residuos retomados no fluxo urbano.

Quantidade (t)

Selectiva Vidreiras Incineracao TMB Compostagem
m 2014 305 905 21 619 8 060 46 794 36 637
m 2015 320 629 21 201 8512 73 749 18 131
2016 335670 25 057 9 408 6 558 4 464

Figura 9: Evolucio das quantidades (t) retomadas por material no fluxo urbano, por origem

O total retomado em 2016 situa-se 14% abaixo dos quantitativos de 2015, devido ao decréscimo de
guantidades provenientes dos TM/TMB. Ressalva-se que as quantidades de residuos de embalagens
provenientes da recolha seletiva apresentaram um crescimento de 5%. As provenientes da Incineracao e
Vidreiras também apresentaram crescimento face a 2015 de 11% e 18% respetivamente.
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Vidro Papel Cartao ECAL Plastico Aluminio Madeira
m 2014 175070 119 550 7 563 87 615 23 509 1 049 4 658
m 2015 182 014 103 394 8 431 115 701 26 717 1 205 4761
2016 187 979 94 881 8092 63 163 19 319 1261 6 462

Figura 10: Evolucao das quantidades retomadas (t) por material, no fluxo urbano

Da andlise das retomas por material, verifica-se que o vidro mantém a recuperacao verificada em 2015,
devido a recolha com origem nos ecopontos e ao reporte das vidreiras. Para tal contribuiu o esforco dos
SGRU no reforgo das recolhas, bem como as campanhas de sensibilizacao da SPV, orientadas tanto para
os consumidores domésticos (Missao Reciclar Lares) bem como para os grandes produtores (Missao
Reciclar HORECA).

O decréscimo dos materiais Papel/Cartdo, Plastico e Aco deve-se principalmente a diminuicdo das
quantidades provenientes das TM/TMB, uma vez que a recolha seletiva apresentou crescimento para
esses materiais (grafico em baixo).
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Vidro Papel Cartao ECAL Plastico Aluminio Madeira
m 2014 175010 82 390 7 030 51 093 7 949 491 3560
m2015 182 014 83718 7 919 54 536 8 486 622 4 537
2016 187 979 90 235 8 040 58 440 8 804 812 6 416

Figura 11: Evolugao das quantidades retomadas (t) por material, no fluxo urbano recolha seletiva
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Figura 12: Distribuicdo percentual dos residuos urbanos retomados em 2015 e 2016, por material

Em termos de proporcao entre materiais retomados no fluxo Urbano, os materiais vidro e papel/cartao
foram os mais representativos em 2016, ao contrario do que aconteceu em 2015, em que o plastico
constituia o 29 residuo de embalagem mais retomado, devido aos residuos provenientes das TM/TMB.

6.3.2. Retomas por SGRU

A semelhanca do que ocorreu em 2015, durante o ano de 2016, cinco SGRU (Valorsul, Lipor, Algar,
Resinorte e Tratolixo) representaram aproximadamente 50% do total de retomas da origem recolha
seletiva.

VALORSUL VALORSUL
17% 17%

RESINORTE

9%
TRATOLIXO
6%

2015 2016

Figura 13: Distribuicio percentual das retomas totais (recolha seletiva) por SGRU
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Trata-se na sua maioria de SGRU onde se encontram os grandes centros urbanos e onde reside a
maioria da populacdo portuguesa (Valorsul, Lipor e Tratolixo) e de SGRU com uma grande area de
influéncia (Resinorte, com perto de 1.000.000 de habitantes).

No anexo Ill encontra-se informacdo detalhada das quantidades de residuos de embalagens, por
material e por SGRU, encaminhados para reciclagem durante o ano de 2016.

Os graficos seguintes apresentam as retomas totais por SGRU e os dados encontram-se ordenados por
quantidades.

O gréfico da figura 14 representa a totalidade dos fluxos (recolha seletiva, tratamento mecanico-
biolégico e incineracdo) encaminhados para a SPV.
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Figura 14: Quantidades totais (t.) por SGRU encaminhadas para reciclagem em 2016 (recolha seletiva, tratamento mecanico-
biolégico e incineragao)

Considerando apenas a recolha seletiva, em 2016 o posicionamento dos SGRU mantém-se quase
inalterado.
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Figura 15: Quantidades totais (t) por SGRU encaminhadas para reciclagem em 2016 (recolha seletiva)

RETOMAS PER CAPITA POR SGRU, POR MATERIAL

Em 2016, os SGRU do continente passaram a ser remunerados por um novo modelo de VC (em vigor
desde setembro de 2015), mantendo-se o anterior modelo em vigor para as Regides Auténomas da
Madeira e dos Acores. Apresentam-se as retomas per capita separadas entre continente e regioes
auténomas, uma vez que a populacdo considerada para o continente é a populacdo média de 2013,
publicada pelo INE, e que faz parte do despacho n.2 7111/2015 e a populacido dos SGRU das regides
auténomas é a da estimativa da populacdo residente em Portugal em 2006, publicada pelo INE em
agosto de 2007.

Os dados que se apresentam nos graficos seguintes encontram-se ordenados por valores per capita
recorrendo a populacdo referida.
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Figura 16: Retomas per capita de vidro e respetivos valores de transi¢do de escaldao no modelo de VC, dos SGRU do continente

Do total de SGRU que entregaram vidro em 2016, apenas a Algar ultrapassou o 2° escalao, que
corresponde a 24,88 kg/habitante ano, devido por um lado ao turismo e por outro lado a um melhor
desempenho das recolhas.

Os restantes SGRU distribuem-se entre o primeiro e o segundo patamar de remuneracao.
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Figura 17: Retomas per capita de vidro e respetivos valores de transicao de escaldao no modelo de VC, dos SGRU das Regides
Auténomas da Madeira e dos Agores

0S SGRU Resiacores Flores, Resiacores Corvo e Resiacores Santa Maria destacam-se nas quantidades
per capita, uma vez que sendo ilhas pequenas, com uma populacao reduzida, qualquer variacao de
guantidade tem um impacto grande na quantidade per capita.
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O per capita elevado do SGRU Aguas e Residuos da Madeira deve-se aos varios anos de implementagao
de recolha porta-a-porta de vidro em hotéis e restaurantes da Ilha da Madeira.
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Figura 18: Retomas per capita de papel cartdo e respetivos valores de transi¢io de escaldo no modelo de VC, dos SGRU do
continente

Sao dois os SGRU que ultrapassam o valor de X3 que representa o mercado potencial urbano: Algar e
Amcal. A Algar beneficia do facto de a populacdo usada no calculo ser a residente em vez da populacdo
servida, que aumenta muito durante a época de Verao, e da presenca de residuos ndo urbanos. No caso
da Amcal, trata-se de um SGRU com guantidade reduzida de populagao que impacta na variagao dos
per capita.

Apenas a Ambiltal ultrapassa o valor do X2 e os restantes SGRU distribuem-se entre o 1° e 2° escalao
de VC.
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Figura 19: Retomas per capita de papel cartao e respetivos valores de transicao de escalao no modelo de VC, dos SGRU das
Regides Auténomas da Madeira e Acores

No caso das Regibes Auténomas, em 2016, verificou-se um aumento substancial das quantidades
entregues de papel/cartdo, especialmente na Regido Auténoma dos Acores. Este aumento deve-se ao
reforco da recolha seletiva porta-a-porta ao consumidor doméstico e nao doméstico (comércio de rua e
produtores de residuos nao urbanos).

ECAL

1,60
1,40
1,20
ey L0 e e
©
<
B0,80 mm e W
0,60
T NN EEEB BB HB
0,20 To o o o0 o o ~ [To [T N (ool o~y o o [co o o o ~ o ~ [To o
S NN N N m m M ¥ Mm% 0o N~ N~ ® O ©Q O KO O oW
o o o o o o o o o o o o o o o o o o o <~ <~ Al Al
0,00 T T T T T T T T T T T T T T T T T T T T T T 1
o [g0] e Qa o o © © o = (5] 10} 1 = o i o () — = — %) o
T v« & £ € @ £ £ X S ¥ v ¥ 2 238 5 % 8 2 9 £ @
£ 3 £ 3 £ § 3§ = 35 5 ¢ 5385 82 g 3 82 5 £ 58 =
ECALe 2 2 § E 9 € 2 & £ 9 @ g ¥ < =5 T s > 8 8
© a %) 35 o S b = 4] ‘G 5 5 o 8 > 2
wn g < 2 g o x = o & n =z
L2 < g o o
s Media ':
o
3
m— X &
[a' g

Figura 20: Retomas per capita de ECAL e respetivos valores de transicao de escalao no modelo de VC, dos SGRU do continente
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Dos 22 SGRU do continente que entregaram ECAL em 2016, apenas oito nao ultrapassaram o primeiro
patamar de remuneracdo (X1).
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Figura 21: Retomas per capita de ECAL e respetivos valores de transicao de escalao no modelo de VC, dos SGRU das Regioes
Auténomas da Madeira e Acores

No caso das Regides Auténomas, em 2016 o SGRU Resiacores Flores ultrapassou o X3 e todos os SGRU
ultrapassaram o X1.
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Figura 22: Retomas per capita de plastico (exceto mistos e outros plasticos) e respetivos valores de transicdo de escaldo no
modelo de VC, para os SGRU do continente
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Os SGRU Algar, Resitejo e Valnor ultrapassaram o segundo patamar de remuneracao do modelo. Os
restantes SGRU mantiveram-se no 1° escalao de renumeracao de VC.
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Figura 23: Retomas per capita de plastico (exceto mistos e outros plasticos) e respetivos valores de transicao de escaldo no
modelo de VC, para os SGRU das Regides Autébnomas Madeira e Agores

O potencial de embalagens colocadas no mercado & mais elevado nas ilhas, onde todos os bens
transformados chegam por importac3o, embalados (muitas vezes com requisitos de embalagem mais
exigentes devido ao transporte maritimo). Uma grande parte dos centros de processamento de residuos
da Regido Auténoma dos Acores entraram em funcionamento, possibilitando um aumento das
guantidades triadas e consequentemente um aumento das quantidades entregues para retoma. As
guantidades entregues para retoma continham alguma mistura de material proveniente da recolha
indiferenciada, o que também levou aos per capita elevados verificados e a atuacdo da SPV no sentido
de serem corrigidos os quantitativos apresentados para retoma.
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Figura 24: Retomas per capita de ago e respetivos valores de transi¢do de escaldo no modelo de VC, para os SGRU do continente

No caso do aco da recolha seletiva, apenas a Algar ultrapassou o 3° patamar de remuneracgao do VC.
Treze SGRU ultrapassaram o 2° patamar e apenas 9 mantiveram-se no 1° patamar de VC.
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Figura 25: Retomas per capita de ago e respetivos valores de transigao de escalao no modelo de VC, para os SGRU das Regioes
Auténomas da Madeira e Agores
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Os SGRU Equiambi (Graciosa) e Resiacores (Flores), da Regido Auténoma dos Acores, ultrapassaram o

X3, que representa o potencial maximo de residuos urbanos de embalagens. Os restantes SGRU,
ultrapassaram o X2.
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Figura 26: Retomas per capita de aluminio e respetivos valores de transi¢io de escaldo no modelo de VC, para os SGRU do
continente

Como se verifica pelo gréafico, todos 0s SGRU exceto a Ambisousa, ultrapassaram o segundo patamar de
remuneracao. Podera haver alguma mistura de material proveniente da TM/TMB. Tem-se verificado
que alguns embaladores tém vindo a mudar de Aco para Aluminio, o que também podera explicar este
aumento t3o transversal & maioria dos SGRU.
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Figura 27: Retomas per capita de aluminio e respetivos valores de transicdo de escaldo no modelo de VC, para os SGRU das
Regides Autonomas da Madeira e Agores
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Das Regites Autonomas, apenas o SGRU Aguas e Residuos da Madeira entregou aluminio.

6.3.3. Retomas por Retomador

6331 VIDRO

Durante o ano de 2016, foram retomadas 162.922 toneladas de Vidro provenientes da recolha seletiva
que, face a 2015, apresenta um crescimento de cerca de 1,3%, que corresponde a um incremento na
guantidade retomada de mais 2.10%t.

A empresa BA Vidro garantiu a retoma de cerca de 52% da quantidade total de vidro, correspondente a
84.050 toneladas. Relativamente ao restante material, a sua retoma ficou a cargo dos Retomadores:
Santos Barosa, Verallia Portugal (cuja designacdo social anterior era Saint-Gobain Mondego) e
Gallovidro, cuja distribuicao se pode analisar na figura seguinte.

= BA VIDRO

= SANTOS BAROSA

= SAINT-GOBAIN MONDEGO
GALLOVIDRO

Figura 28: Retomas de Vidro, em 2016, por Retomador

6.3.3.2. PAPEL/CARTAQ

Em 2016, foram encaminhadas para retoma 90.235 toneladas de Papel/Cartao e 8.040 toneladas de
ECAL, provenientes da recolha seletiva. Registou-se um crescimento de 7,8% em relacao a 2015, tendo
sido retomas mais 6.516 toneladas de Papel/Cart3o.

A empresa Baluarte foi responsavel pela retoma de 50% da quantidade total de Papel/Cart3o,
equivalente a 45.059 toneladas, enquanto que 19.448 toneladas, correspondentes a 22%, foram
retomadas pela empresa Europa&C Recicla Portugal. A retoma dos restantes 28% do material foi
assegurada pelas empresas Francisco Marques Rodrigues, Amarelisa, Greenpapers, AS Simoes e J.
Nunes & Filhos.
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= BALUARTE

= FRANCISCO MARQUES
RODRIGUES

= AMARELISA

= EUROPA&C RECICLA PORTUGAL

= GREENPAPERS (QUIMANORTE)

= AS. SIMOES

J. NUNES & FILHOS

Figura 29: Retomas de Papel/Cartdo, em 2016, por Retomador

Relativamente ao material ECAL, as retomas do 1° trimestre de 2016 foram garantidas pela empresa
Barcelona Cartonboard, num total de 27% (correspondentes a 2.140 toneladas) sendo que no restante
periodo do ano, o retomador Francisco Marques Rodrigues foi responsavel pelo encaminhamento para
retoma de 73% do material, equivalente a 5.900 toneladas.

= FRANCISCO MARQUES
RODRIGUES

BARCELONA CARTONBOARD,
SAU.

Figura 30: Retomas de Ecal, em 2016, por Retomador

6.333. PLASTICO

Em 2016 foram retomadas 58.440 toneladas de Plastico da recolha seletiva, sendo que 34% destas
retomas sao referentes aos materiais PEAD e Filme Plastico. Os Plasticos Mistos representaram cerca
de 42% do total de material plastico retomado em 2016, mais 1 p.p. que em 2015, sendo uma vez mais
o material plastico que mais contribuiu para o aumento das quantidades relativamente ao ano anterior.
0 material plastico PET representou aproximadamente 22% do total de material Plastico retomado em
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2016. Outros tipos de plasticos, como o EPS (vulgo esferovite) e Outros Plasticos (Tampas)
representaram 1,3% do total de retomas de Plastico.

Em termos de quantidades retomadas por retomador a Extruplas continua a ser o retomador que mais
material retomou, num total de 18.590 toneladas de Plasticos Mistos, seguido pela Evertis com 7.525
toneladas de PET, da Ligeplas e Sirplaste com 6.247 e 6.008 toneladas de Plasticos Mistos e PEAD,
Filme Plastico e Outros Plasticos (Tampas) respetivamente. A Sirplaste continua a ser o retomador gue
mais material de polietileno (PEAD + Filme Plastico) retomou, com mais de 1.000 toneladas do que o
segundo maior, a Micronipol, mantendo ainda assim a tendéncia de distribuicdo verificada em 2015,
sendo essa distribuicdo de guantidades mais evidente no material Filme Plastico, onde até a data ndo
existiram mais empresas interessadas no material que aquelas que historicamente retomam este tipo
de material plastico.

A distribuicio do material plastico Polietileno (PEAD + Filme Plastico), por retomador, durante o ano
2016, encontra-se representada no grafico seguinte.

0.20%

m Sirplaste

= Micronipol

= Ambiente

= CORDOPLAS

m Plasticos Riaza

= |RP.
ESLAVA PLASTICOS
Grijotubos
AMBIGROUP RECICLAGEM

Absorvalor
Figura 31. Retomas de Polietileno (PEAD+Filme), em 2016, por Retomador

Relativamente ao material PET representa-se na figura seguinte a distribuicio por Retomador em
2016. A retoma deste material foi assegurada, em 2016, essencialmente pelas empresas Evertis e
Ecoibéria (num total de 98%, menos 1% que o ano de 2015).
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m Evertis |bérica
® Torre PET
ECOIBERIA

Figura 32: Retomas de PET, em 2016, por Retomador

0 material “Plasticos Mistos” foi encaminhado para as empresas Extruplas (75%) e para a Ligeplas (25%),
empresas que garantem a retoma deste material desde 2007. A totalidade de Plasticos Mistos
retomados em 2016 foi de 24.836 toneladas.

As 260 toneladas retomadas de material EPS foram distribuidas pelos 3 retomadores, sendo que
existem atualmente autorizados para este material 4 empresas. O retomador Contraven retomou a
segunda maior fatia de EPS (40%), menos 11% que em 2015. 153 toneladas (59%), das 260 retomadas
em 2016 ficaram com o Retomador EPS20 FISHER que em 2015, ano em que ficou autorizado para
retomar este tipo de material plastico, apenas retomou 4%.

= Contraven
= Plastimar

EPS20 FISHER

4

Figura 33: Retomas de EPS, em 2016, por Retomador
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633.4.AC0
Em 2016 foram retomadas 17.782 toneladas de Aco, das quais 50% sdo relativas a Escérias Ferrosas.

Fazendo uma analise a distribuicdo do material Aco por Retomador, pode verificar-se no grafico
seguinte que, entre 25% e 26% das retomas foram asseguradas praticamente em igualdade pelos
Retomadores Ambigroup Reciclagem e Metais Jaime Dias, contribuindo estes para mais de 50% das
retomas deste material. Seguiram-se depois o Retomador Batistas com 18% e os restantes
retomadores Constantino e Ambigroup Residuos, com um contributo entre 9% a 10%, encontrando-se
os restantes 12%, distribuidos por 2 empresas equitativamente, Riometais e RSA com 6% cada uma.

= METAIS JAIME DIAS
m BATISTAS
= RIOMETAIS
= AMBIGROUP
RESIDUOS
RSA

CONSTANTINO

AMBIGROUP
RECICLAGEM

Figura 34: Retomas de Ago, em 2016, por Retomador

Em comparacdo com 2015 (16.466 t), em 2016 houve um acréscimo de 1.316 toneladas nas
quantidades totais de aco retomado.

6335. ALUMINIO

O total de retomas do material Aluminio foi de 1.242 toneladas, sendo que 35% sdo referentes a
Escorias nao Ferrosas.

A maior parte do material foi retomado por 1 (nica empresa (53%), pelo Retomador Ambigroup
Reciclagem, seguindo-se o Retomador Recuperacién y Reciclajes Roman, com 25% de retomas e
finalmente as empresas Riometais e RSA, com uma percentagem inferior, variando entre 10%-12%, tal
como se observa no grafico seguinte.
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O

Figura 35: Retomas de Aluminio, em 2016, por Retomador

= RSA

= AMBIGROUP
RECICLAGEM

Recuperacion y
Reciclajes

RIOMETAIS

Em comparacido com 2015 (974 t), em 2016 houve um acréscimo de 269 toneladas nas quantidades
totais de aluminio retomado.

6.3.3.6. MADEIRA

Durante o ano de 2016, foram retomadas 6.815 toneladas de residuos de embalagens de madeira.
Verificou-se um crescimento muito significativo das quantidades retomadas face a 2016, registando-se
um crescimento de 41%, correspondente a mais 1.875t.

A empresa Ecociclo assegurou a retoma de cerca de 91% da quantidade total, equivalentes a 5.815 t. O
restante material foi retomado pela Ambigroup Residuos, cerca de 5%, e pela Luso Finsa, cerca de 4%.

= ECOCICLO
= LUSO FINSA
AMBIGROUP RESIDUOS

Figura 36: Retomas de madeira, em 2016, por Retomador
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6.4  MONITORIZACAO DA QUALIDADE DOS RESIDUOS ENTREGUES PARA
RETOMA

Durante 2016 a monitorizacdo da qualidade do material entregue para retoma a SPV foi ndo s
realizada pelos Retomadores (no ambito dos controlos de qualidade internos) como também pela SPV,
nas instalacoes destas entidades.

As caracterizagoes realizadas pela SPV tiveram como objetivo aferir o cumprimento das Especificagoes
Técnicas aplicaveis a categoria dos diversos materiais tais como Plasticos Mistos, Filme, PEAD, PET,
Papel-cartao e ECAL.

6.4.1. Monitorizagao pelos parceiros (Retomadores e SGRU)

No caso das monitorizagoes realizadas pelos Retomadores e SGRU, a Sociedade Ponto Verde geriu entre
os interessados (Retomadores e SGRU) as reclamacoes e oportunidades de melhoria resultantes de ndo
conformidades do material com as especificacdes técnicas em vigor, para a retoma dos residuos, bem
como questdes de acertos comerciais devido a diferencas de peso entre basculas e ineficiéncias de
transporte, tendo sempre como referéncia as cargas minimas consideradas para cada material.

As nao conformidades dos diferentes materiais em 2016 em termos de quantidades representaram
4,9% em relac3o ao total entregue para retoma através de Pedidos de Retoma (inclui-se aqui a
quantidade de Nao Embalagem de Papel/Cart3o que fez parte dos lotes reclamados). Comparativamente
a 2015, houve um crescimento das quantidades reclamadas face as retomadas, principalmente devido
ao numero de Reclamacbes por excesso de Humidade nos lotes de Papel/Cartdo e a presenca de
Residuos Organicos e outros Materiais, nos lotes de Vidro, Filme Plastico e Plasticos Mistos.

0.1%

m Acerto Comercial

= Oportunidade
Melhoria

m Reclamacao
95,1% 4,9%

= Oportunidade
Melhoria de

Servico  _
Reclamacao de

Servico

0.1%

Figura 37: Proporgdo das quantidades retomadas face as quantidades alvo de Ocorréncias

Em 2016 foram levantadas pelos Retomadores 635 Reclamacdes Técnicas, 35 Acertos Comerciais e 46
Oportunidades de Melhoria aos Pedidos de Retoma provenientes dos SGRU, que correspondeu a um
total de 716 cargas alvo de ocorréncia.

Nos graficos seguintes, apresenta-se a analise dos tipos de Reclamacdes e Oportunidades de Melhoria
tendo por base as quantidades reclamadas.
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® Humidade
m Contaminantes

Outros

Figura 38: Reclamagdes de 2016

Como se pode verificar pelo grafico anterior, a grande maioria das Reclamacdes apresentadas pelos
Retomadores, deveu-se a presenca de Humidade nos lotes de Papel/Cartdo. Quanto as reclamagoes
pela presenca de contaminantes nos lotes entregues para retoma, estas ocorreram para todos os
materiais.

® Humidade
m Contaminantes

Outros

Figura 39: Oportunidades de Melhoria de 2016

No caso das Oportunidades de Melhoria constatou-se que em 2016 estas ocorreram principalmente nos
materiais Papel/Cartao, Plasticos Mistos e PET. No material Papel/Cartdo, as oportunidades de melhoria
apresentadas foram maioritariamente por excesso de humidade, enquanto, que nos materiais Plasticos
Mistos e PET deveram-se maioritariamente a presenca de contaminantes.

Relativamente a acertos comerciais, onde se inclui a diferenca de pesos entre basculas e ndo otimizacao
de cargas verificou-se que o material Papel/Cartdo foi aquele em que existiram mais, seguido dos
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materiais PET, Filme Plastico, Vidro e PEAD, respetivamente, uma vez que os Retomadores destes
materiais denotam um grau de cumprimento dos procedimentos de retoma superior aos demais.

Tal como em 2015, em 2016 também existiram Reclamacoes de Servigo apresentadas por varios SGRU
aos Retomadores dos varios materiais. Estas deveram-se a atrasos e nao levantamento das cargas por
parte dos mesmos. Relativamente a 2016 este tipo de reclamacao representou 0,10% das quantidades
retomadas, enquanto que em 2015 representou 0,19% das mesmas.

6.4.2. Monitorizagao pela SPV

A Sociedade Ponto Verde deu continuidade, em 2016, a monitorizacdo da qualidade dos materiais que
sao entregues para retoma pelos SGRU dos lotes encaminhados para retoma por estas entidades.
Assim, foram efetuadas 150 caracteriza¢des ao material Plastico (PET, PEAD, Filme Plastico e Plasticos
Mistos), 3 ao Metal (Ago), 4 ao Papel/Cartao, 13 ao material ECAL e 342 ao Vidro.

m Papel/Cartao
= ECAL
m Filme
= PEAD

q PET

MISTOS

ACO

Figura 40: Caracterizagbes realizadas em 2016, por material, exceto Vidro

Das caracterizagbes anteriormente referidas resultaram as seguintes conclusdes em termos de analise
de conformidade:
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Figura 41: Anélise de conformidade das caracterizagdes realizadas

Foram também realizadas, durante 3 meses, 342 caracterizacbes ao material Vidro proveniente de 19
SGRU, tendo sido obtidos os seguintes resultados em termos de analise de conformidade:

m Cargas Conformes

Cargas Nao
Conformes

Figura 42: Caraterizagoes de vidro em 2016

Foram realizadas 91 caracterizacGes a lotes do material Plasticos Mistos, das quais 82% se apresentava
ndo conforme, de acordo com as Especificagdes Técnicas em vigor. Face a 2015, verificou-se uma
descida acentuada da qualidade deste material.

No grafico seguinte, apresenta-se a média de “Teor de Produto” (proporcdo de plasticos mistos
existentes no lote) de todos os lotes caracterizados, por SMAUT. Da analise do mesmo, verifica-se que,
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globalmente, os lotes entregues estdo abaixo do teor minimo exigido pelas Especificacbes Técnicas
(90%), na ordem dos 89,5% (estando a média perto do valor minimo exigido).

Comparando com 2015, em que a média da entrega destes lotes apresenta um teor de produto de 94%,
constata-se que se registou uma diminuicao relativamente ao teor de produto dos respetivos lotes de
um ano para o outro (4,5 p.p. abaixo).
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Figura 43: Média de “Teor de Produto”, dos lotes de plasticos mistos, por SMAUT

Das caracterizacbes realizadas, a média resultante identifica vinte SMAUT que apresentaram
globalmente valores abaixo do limite das Especificagdes Técnicas, sendo o valor mais baixo atingido de
63%, menos 23 p.p. que em 2015.

Relativamente a constituicio fisica da fracdo de contaminantes, o grafico abaixo apresenta as principais
categorias de contaminantes representativas desta fracdo. Da andlise efetuada, conclui-se que a maior
percentagem presente se deve a categoria ndo embalagem, contribuindo com 13% do total de
contaminantes (25,9%).
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m Produto
m Contaminante

m Qutras E.T.
(PET+PEAD+Filme)

= Metais, Madeiras, Ceram. e
Vidro

Outros Nao Especificados

Nao Embalagem

Figura 44: Constituicio Média das Nao Conformidades de plasticos mistos em 2016
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7. GESTAO FLUXO NAO URBANO

7.1  OPERADORES DE GESTAO DE RESIDUQOS

A partir do ano 2000, a SPV passou a gerir o fluxo nao urbano de embalagens, de modo semelhante ao
fluxo urbano, ou seja, através do encaminhamento para os seus Retomadores, dos residuos de
embalagens provenientes de operadores privados do fluxo nao urbano.

A partir do final de 2005 e de acordo com a 22 Licenga, foi implementado um novo modelo de gestao
de residuos ndo urbanos de embalagens que teve como principio base o funcionamento do mercado
livre, ou seja, assentou nas regras de mercado e de livre concorréncia, ndo interferindo, a SPV, no
circuito fisico de gestdo dos referidos residuos, recolhendo apenas a Informacdo do operador de gestdo
de residuos relativa ao encaminhamento para reciclagem dos residuos ndo urbanos de embalagem,
donde resultou o pagamento de um valor de informacao e motivacao por tonelada de material
devidamente reportado. Este foi 0 modelo de gestao do fluxo nao urbano em 2016.

No inicio da implementacdo deste modelo a SPV teve um papel formador de extrema importancia, que
permitiu clarificar as obrigacdes legais das empresas no que concerne aos residuos. Nesta
implementacdo deparamo-nos com falta de documentacdo sobre a venda e encaminhamento dos
residuos (desde Licenciamentos a Guia de Transporte Internacional de Residuos), diferentes
interpretacoes por parte das entidades oficiais e dos OGR, sobre o que eram empresas devidamente
licenciadas, o que era considerado como destino final (se & um operador de recolha ou um reciclador), o
preenchimento de Guias de Acompanhamento de Residuos, os Codigos LER (Lista Europeia de Residuos)
a aplicar nas diferentes empresas, entre outros.

Apesar de termos sido confrontados com estas e outras dificuldades, conseguimos implementar este
modelo de gestdo, tendo iniciado com 31 Operadores de Gestdo de Residuos (OGR) devidamente
licenciados para o tratamento dos diferentes materiais de residuos de embalagens e em 2016
contavamos com a parceria de 92 OGR, com 100 locais de carga licenciados para a gestdo de residuos
de embalagens.

No inicio de marco 2016, ja perspetivando a emissao da 32 Licenca e que esta iria excluir o fluxo nao
urbano, foi comunicado a todos os Operadores de Gestdo de Residuos com contrato com a SPV, que o
valor de informacdo e motivacdo (VIM) relativo ao reporte de informacdo do fluxo ndo urbano de
residuos de embalagens, ocorrido apdés 1 de janeiro de 2016 (inclusive), passaria a zero euros por
tonelada, por aprovacao da APA. A partir desta data deixou de haver reporte de informacao face ao
valor nulo da remuneragao.
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Figura 45: Evolucao do n.° de OGR no fluxo Nao Urbano

Estas empresas situam-se essencialmente no Litoral Centro e Norte, proximo dos produtores de
residuos ndo urbanos, como se pode ver no mapa seguinte que representa a distribuicdo de locais de
carga dos OGR a operar no fluxo nao urbano, por distrito.
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Figura 46: Distribuicao dos locais de carga dos OGR no fluxo nao urbano, por distrito

Desde 2010 que a SPV passou também a gerir os Residuos Nao Urbanos Perigosos de Embalagens,
contando em 2016 com a parceria de 2 OGR no reporte do encaminhamento para reciclagem destes
residuos. Foram eles:
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- Eco-Partner;
- Euro-Separadora;

A SPV através do seu site (www.spvnet.net) divulga a lista dos OGR aderentes ao Sistema Ponto Verde,
através do documento Rede eXtra Urbano (anexo IV). Este documento contém informagao sobre cada
OGR, tal como as varias moradas das instalagdes e os materiais de residuos de embalagens
devidamente licenciados, as pessoas de contacto e os contactos telefonicos e de correio eletronico. Desta
forma, qualguer produtor de residuos pode de uma forma rapida e expedita, encontrar o Operador de
Gestao de Residuos adequado ao tratamento dos seus residuos.
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7.2 REPORTE DE INFORMACAO

7.2.1. Comparagao Anual por Material

No final de 2016, a SPV contou com 8.690 toneladas de residuos de embalagens reportados no fluxo
nao urbano. Estes dados incluem as quantidades de residuos perigosos de embalagem.

Comparativamente com o ano de 2015, o fluxo ndo urbano em 2016 decresceu 97%. Este decréscimo,
deveu-se ao facto do VIM ter passado para o valor de O €/t (retroativamente a 1 janeiro de 2016)
deixando de haver reporte desde a data da comunicagao dos novos valores VIM (em marco de 2016).
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S
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Vidro Papel Cartao Plastico Aco Aluminio Madeira
m 2015 3126 197 653 28 847 27 826 628 28 503
m 2016 66 6 308 777 642 0,2 897

Figura 47: Evolucao das quantidades reportadas no fluxo ndo urbano entre 2015 e 2016, por material

Relativamente aos residuos perigosos de embalagem em 2016 foram contabilizadas 16 toneladas
(decréscimo de 96% em relacdo a 2015), distribuidas pelos materiais plastico e metal de acordo com o
grafico seguinte.
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m Plastico

= Metal

Figura 48: Proporgdo entre materiais dos residuos perigosos de embalagem

7.2.2. Reporte de OGR por Material em 2016
7.221.VIDRO

Foi reportado o encaminhamento de 66 toneladas de vidro no fluxo nao urbano, provenientes
essencialmente de estabelecimentos HORECA de grandes produtores.

Do universo dos 92 OGR, apenas 3 contribuiram com o reporte de informacao deste material.
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Figura 49: Vidro reportado em 2016 por OGR
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7.2.2.2. PAPEL/CARTAQ

O material papel/cartdo continua a ser o maior contribuinte em termos de quantidades no fluxo ndo
urbano, tendo, em 2016, representado cerca de 73% (6.308 toneladas) das quantidades reportadas
deste fluxo. Relativamente a 2015, registou-se um decréscimo de 97%, o que se traduz numa
diminuicao de cerca de 191 mil toneladas.

Em 2016, os OGR Ecociclo, ARM, Seraical, Benta & Benta, Valnor, representaram 75% do total
reportado relativamente a este material, conforme grafico seguinte.

= VALNOR

= BENTA & BENTA

= SERAICAL

= AGUAS E RESIDUOS DA MADEIRA
ECOCICLO

Outros

Figura 50: Os 5 maiores OGR em termos de reporte de papel/cartao em 2016

Dos 92 OGR existentes, apenas 20 reportaram papel/cartao, conforme grafico seguinte:

1600 1521
1 400 1190

)
[N
)
o
o

1 000 871
800 645

600 15 517
400 244 247

200 116 123 126 126

Quantidade (t

w
ol
O

RRI
BRSS | 3

TREPEL m

REVALOR

VALNOR

ECOCICLO N

SERAICAL N

RECICLAVE B &

ECOMAIS 1 &
RECICLOCENTRO

RECOVERDE 1 Y]
RESILINE
EURQO SEPARADORA

ECO-PARTNER
BENTA & BENTA

VALTER VALENTE
JOAQUIM TORRES DE..| K
RENASCIMENTO
MADEIRA WASTE ..

AGUAS E RESIDUOS DA.. mus—

Figura 51: Papel/Cartdo reportado em 2016 por OGR
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7.223. PLASTICO

0 material Plastico contribuiu com cerca de 777 toneladas para o reporte no fluxo ndo urbano, tendo-
se registado um decrescimento de 97% relativamente a 2015, o que se traduziu numa reducao de cerca
28 mil toneladas.

Em 2016, os OGR Amarelisa, ARM, Benta & Benta, Joaguim Torres de Brito e Euroseparadora
representaram cerca de 65% do total de reporte de informacdo deste material, conforme grafico em
baixo.

= EURO SEPARADORA
= JOAQUIM TORRES DE BRITO

= BENTA & BENTA

» AGUAS E RESIDUOS DA MADEIRA
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Outros

Figura 52: Os 5 maiores OGR em termos de reporte de plastico em 2016

Dos 92 OGR existentes, apenas 21 reportaram plastico, conforme grafico sequinte:
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Figura 53: Plastico reportado em 2016 por OGR
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7224 METAL

As guantidades reportadas de metal em 2016 representaram cerca de 7% do total reportado no fluxo
ndo urbano, o que se traduziu no reporte de 642 toneladas de aco e 0,2 toneladas de aluminio.
Comparativamente a 2015, houve um decréscimo de 98% (quase 28 mil toneladas) no reporte de
residuos de embalagens de metal.

Os 5 principais OGR para o metal, em 2016, em termos de quantidades reportadas, encontram-se
representados no proximo grafico. De salientar que apenas 5 empresas representaram 95% do total
reportado de metal.

= BENTA & BENTA
= EURO SEPARADORA

= RECOVERDE
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CONSTANTINO FERNANDES
OLIVEIRA

Outros

Figura 54: Os 5 maiores OGR em termos de reporte de metal em 2016

Dos 92 OGR existentes, apenas 11 reportaram metal sendo que apenas 1 OGR reportou aluminio, num
total de 0,2 toneladas.

0O grafico sequinte apresenta a quantidade de metal reportado no fluxo ndo urbano, por OGR.
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Figura 55: Metal reportado em 2016 por OGR

7.2.2.5. MADEIRA

As quantidades reportadas de madeira em 2016 representaram cerca de 10% do total reportado no
fluxo nao urbano, o que se traduziu no reporte de cerca 897 toneladas. Relativamente a 2015,
registou-se um decréscimo de 97% deste material, o que corresponde a uma diminuicdo de 27.606
toneladas.

Os 5 principais OGR para a madeira em 2016, em termos de quantidades reportadas, encontram-se
representados no proximo grafico. De salientar que apenas 5 empresas representaram 88% do total
reportado de madeira
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Figura 56: Os 5 maiores OGR em termos de reporte de madeira em 2016
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Dos 92 OGR existentes, 11 reportaram madeira, conforme grafico seguinte.
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Figura 57: Madeira reportada em 2016 por OGR
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8. VERDORECA

A atividade do subsistema VERDORECA em 2016 seguiu a estratégia utilizada em 2014 e 2015. De
janeiro a agosto esteve no terreno a Missao Reciclar HORECA, dando continuidade ao trabalho de
sensibilizacao dos estabelecimentos, no sentido de aumentar as quantidades, e a qualidade, das
embalagens usadas reencaminhadas para reciclagem por parte deste setor.

81  ADESOES

Atingida a meta de adesao, em 2016 foi mantida a decisao de nao apostar em equipas de angariacao no
terreno. Ainda assim, o nimero de estabelecimentos VERDORECA cresceu face a 2015, por iniciativa
propria de HORECA que solicitaram a adesdo ao VERDORECA.

Alguns novos clientes também resultam da Missdo Reciclar HORECA, uma vez que aqueles que ainda
nao estavam certificados sao alertados para esta necessidade legal.

ADESOES RESCISOES TX RESCISAO
2005 6.549 158 2%
2006 15.422 822 5%
2007 8.697 2174 25%
2008 9.769 2.410 25%
2009 6.262 3.097 49%
2010 6.662 3.023 45%
2011 7.514 3.262 43%
2012 6.189 3.704 60%
2013 4546 4.390 97%
2014 4814 3.953 82%
2015 4.702 1.677 38%
2016 4180 1.720 41%

Verificou-se um decréscimo nas adesdes e um aumento das rescisdes face a 2015, fruto possivelmente
da estabilizacdo do mercado, apos a aceleracdo dos dois anos anteriores. No final do ano de 2016
existiam 68.787 estabelecimentos Certificados.
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8.2  TAXA DE ADESAO

A taxa de adesao de aderentes face ao mercado potencial determinado pela empresa de estudos de
mercado Canadean, situa-se nos 84% (excluindo a RAM), ou seja, 14 pontos percentuais acima da meta
de 70% estipulada pela licenga em vigor até ao final de 2016.

Universo Canadean Dados Canadean 2015 Verdoreca 2016 Taxa de Adesao
Portugal 84.300 68.787 82%
Portugal sem RAM 82.031 68.583 84%

(Lista de estabelecimentos VERDORECA no anexo V)

8.3  MISSAQO RECICLAR HORECA

A campanha Missdo Reciclar HORECA, para além do caracter de sensibilizacio de proximidade
extremamente importante para estes clientes, representou uma enorme mais-valia em termos de
recolha de informacdo relativamente a realidade da recolha seletiva. O questionario efetuado aos
estabelecimentos permitiu perceber o nimero de separadores por material, quais os problemas
encontrados pelos estabelecimentos em termos de equipamentos disponibilizados pelos SGRU e
respetiva recolha e manutencao dos equipamentos. Esta informacao foi fornecida a cada um dos SGRU
envolvidos para que, em conjunto, a SPV e os SGRU pudessem estudar formas de melhorar o sistema e
aumentar desta forma as quantidades de residuos de embalagens encaminhados para reciclagem.

A campanha, que comecou em fevereiro de 2014 e terminou em agosto de 2016, contou com a visita a
21.369 Restaurantes, Cafés e Hotéis, cumprindo 107% do objetivo inicialmente estipulado de 20 mil
estabelecimentos a visitar. Estivemos na area de influéncia de 13 SGRU: Algar, Amarsul, Ambilital,
Ersuc, Lipor, Resialentejo, Resinorte, Resulima, Suldouro, Tratolixo, Valnor, Valorlis e Valorsul.
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Figura 58: Nimero de estabelecimentos visitados, por SMAUT

Importa referir que a acao decorreu em concelhos identificados com maior potencial de crescimento,
guer em numero de estabelecimentos aderentes, quer em quantidades de residuos encaminhados para
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reciclagem, ou seja, zonas onde as quantidades recolhidas seletivamente sao baixas. Pretende-se assim,
sensibilizar estes estabelecimentos para a separacao dos residuos que produzem.

®sim

¥ Nao

Figura 59: % de Estabelecimentos que separam as embalagens

Em termos de separacdo de residuos, verificdmos que 80% separavam pelo menos um dos materiais
dos residuos de embalagens, sendo que destes 53% eram separadores totais.

® sim

¥ Nao

Figura 60: % de Estabelecimentos que separam todos os materiais

Ainda relativamente a taxa de separacdo, verificou-se que a percentagem de separadores é
significativamente superior nos estabelecimentos VERDORECA o que denota uma relagao entre ser
VERDORECA e separar as embalagens, pelo compromisso que é formalmente assumido pelos
estabelecimentos e pela informacao a que tém acesso.
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Figura 61: % de separadores em Estabelecimentos VERDORECA e em Estabelecimentos Nao VERDORECA

Foi também possivel perceber a motivagdo relativamente a separacdo dos residuos nos
estabelecimentos visitados, e verificou-se que as duas principais razoes que levam a nao separacao dos
residuos nestes estabelecimentos sao o “Ndo estd motivado /ndo tem interesse” e o considerar que o
“Ecoponto esta muito distante”,

N&o encontra o contentor adequado | 14
Nao tem recolha seletiva de todos os materiais | 30
N3o acredita na reciclagem W 62
N&o tem recolha seletiva [l 73
Nao tem recursos humanos suficiente [l 91
N&o tem espaco no estabelecimento [l 173
N3o tem informacao suficiente [ 330
Ecoponto muito distante [ NNEGEGEEEN 1151
N&o esta motivado/nao tem interesse [ NG 1930
0 500 1000 1500 2000 2500

Figura 62: Razbes da nao separagao
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No entanto, verificou-se que do total de estabelecimentos visitados, 45% tém o ecoponto até 50 metros
de distancia e 25% possuem um ecoponto até um maximo de 100m do estabelecimento.

= <50

= >50 <100

= >100 <200
>200

Recolha Porta-a-porta

Figura 63: Distancia do Estabelecimento ao Ecoponto

Quando questionados sobre o seu interesse em separar os Residuos de embalagens, verifichamos que
65% separavam com interesse e apenas 2% o fazem por obrigacdo. Da mesma forma, também a larga
maioria, 91%, refere que a informacdo que possui sobre a separacdo de embalagens é adequada e
suficiente. Apenas 9% afirmam nao dispor de informacao suficiente para separar.

m Sempre, com interesse em
separar

m Sempre, porque é obrigado

® S0 de vez em quando

/ Nao cumpre

Figura 64: Interesse em separar
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9. EMBALADORES/IMPORTADORES

9.1 QUANTIDADES DE EMBALAGENS DECLARADAS

Em 2016, os Embaladores / Importadores declararam a Sociedade Ponto Verde as embalagens dos
produtos que colocaram no mercado nacional em 2015 as quais apresentaram um crescimento de 3,9%
face ao ano anterior.

A guantidade total de embalagens declaradas ficou ligeiramente acima de 1 milhao de toneladas. Os
Produtos de Grande Consumo apresentaram um crescimento organico de 4,2% e os Produtos Industriais
3,6%, embora nestes Gltimos nao se verifique impacto financeiro visto que os VPV deste segmento sao

nulos.
MATERIAL DECLARADO EM 2016 (t) | DECLARADO EM 2015 () (%)

VIDRO 370341 363173 +2,0%
[PLASTICO | 195.902 191.371 +2.4%
|PAPEL E CARTAO | 366.160 341.429 +7.2%
E 49.053 49.939 -1,8%
MADERA | 53.013 50.187 +5,6%
| OUTROS MATERIAIS | 2574 2189 +17,6%

TOTAL 1.037.043 998.287

Desde 2010 que a SPV faz a gestao de embalagens industriais que contiveram produtos perigosos,
sendo os materiais de embalagem mais representativos o Aco e o Plastico. Em 2016, as embalagens
industriais que contiveram produtos perigosos declaradas atingiram as 5.274 toneladas.

Consideram-se embalagens do fluxo urbano as embalagens primarias dos Produtos de Grande
Consumo, as embalagens de servico incluindo os sacos de caixa e os multjpacks (embalagens concebidas
para serem levadas para casa pelos consumidores, cuja funcdo é permitir mover varias unidades
primarias em simultaneo).

O fluxo ndo urbano é constituido por todas as restantes tipologias de embalagens: embalagens
secundarias e terciarias dos Produtos de Grande Consumo e todas as embalagens de Produtos
Industriais, incluindo as que contiveram produtos perigosos.

9.2 CONTRATOS CELEBRADOS

Em 2016, celebraram-se 693 novos contratos de adesao ao SIGRE, que no total trouxeram para o
sistema gerido pela SPV mais 4.490 toneladas de embalagens.

Durante o ano 2016 ocorreram 678 resolucoes de contratos, tendo sido o principal motivo de resolucao
de contratos a cessacao de atividade de empresas, seguido de insolvéncias e da falta de pagamento do
Valor Ponto Verde.
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Contabilizando os novos contratos angariados, excluindo os contratos resolvidos e considerando também
as empresas que sao aderentes a SPV indiretamente via aditamento de relagdo de grupo e aditamento
de franchising (em que é respetivamente a empresa “mae” ou o franchisador que declaram a totalidade
das embalagens a SPV), existiam em 31 de dezembro de 2016 um total de 10.882 aderentes (listagem
de aderentes no anexo VI).
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Figura 65. Evolugao Anual dos Novos Contratos Celebrados e dos Aderentes com Contrato Ativo

A percentagem de aderentes que optam por formas simplificadas de declaracao, diminuiu ligeiramente
em 2016. Mesmo assim 62% dos aderentes nao entregaram declaracoes detalhadas limitando-se a
aceitar a estimativa calculada pela SPV.

Para poderem optar por aceitar uma estimativa calculada pela SPV, os aderentes tém duas opcoes:

e Declaracdo Minima - disponivel para aderentes que faturam menos de 100.000€/ano, os quais
podem optar por pagar apenas o valor anual minimo (60€). A declaracio é emitida no sistema
por estimativa, e o seu valor distribuido pelos diferentes materiais;

e Declaracdo Simplificada - disponivel para aderentes que cologuem no mercado nacional menos
de 20.000 kg de embalagens tém apenas de indicar o peso total de embalagens que colocaram
no mercado e quais 0s materiais utilizados. A declaracdo é obtida por estimativa, baseada no
historico do proprio aderente ou nas declaracbes detalhadas de empresas do mesmo setor.
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m Detalhada
= Simplificada

Minima

Figura 66. Modalidades de Declaragdo, por Nimero de Aderentes, em 2016

Embora as modalidades simplificadas de declaracdo ja atinjam 62% em nimero de declaracdes, no que
diz respeito as quantidades de embalagens declaradas que representam a situacdo & completamente
diferente. Estas formas simplificadas de declaragao abrangem apenas cerca de 2% das embalagens
declaradas ao SIGRE, garantindo-se assim a manutencao do elevado rigor e fiabilidade da informacao.

m Detalhada
= Simplificada

Minima

Figura 67. Modalidades de declaragao, por Quantidades Declaradas, em 2016

9.3  PESO DOS EMBALADORES/IMPORTADORES

Os aderentes da SPV estao classificados por classe, de acordo com o valor da sua contribuicao financeira

anual, sendo as classes definidas da seguinte forma:
A 25.000 €
B [7.500 € - 25.000 €]
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C[2.000 € - 7.500 €[

D [1.245 € - 2.000 €[

E<1.245 €
Os aderentes A e B tém um atendimento personalizado, sendo os primeiros acompanhados pela equipa
de Gestao de Clientes Corporate e os segundos pela equipa de Gestao de Clientes. Estas equipas
contactam com os aderentes, tendo como principais fungoes garantir que estes entregam as suas
declaracoes atempadamente e corretamente preenchidas, bem como garantir o cumprimento das suas
obrigagoes contratuais.

Na Figura 68. Distribuicao dos aderentes por valor da contribuicao Ponto Verde relativa ao ano 2016,
apresenta-se graficamente o peso de cada classe de aderente relativamente ao total de receitas de
Valor Ponto Verde.

Os aderentes A representam 86% da receita proveniente de Valor Ponto Verde. Considerando também
os aderentes B, atingimos 93% das receitas, com apenas 6% do nimero de aderentes. Os restantes
aderentes C, D e E que em niimero representam 94%, em Valor Ponto Verde valem apenas 7%.
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Figura 68. Distribuicao dos Aderentes por valor da Contribuigao Ponto Verde Relativa ao Ano de 2016

Os aderentes da SPV estao classificados por setor de atividade, sendo o setor com mais quantidades de
embalagens declaradas o setor das bebidas (devido ao elevado peso das embalagens de vidro), que
representa 34% do total declarado, seguido da distribuicdo (23%) e dos bens de alimentares (20%). Os
aderentes destes trés setores de atividade, em conjunto, representam quase 80% das embalagens
declaradas a SPV em 2016.
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Figura 69. Distribuicdo das Quantidades Declaradas por Sector de Atividade, em 2016

9.4  MARCACAO ABUSIVA DE EMBALAGENS COM 0 SIMBOLO PONTO VERDE

A Sociedade Ponto Verde monitoriza e age judicialmente contra as empresas que colocam no mercado
nacional embalagens marcadas com o simbolo Ponto Verde mas que nio possuem contrato de
transferéncia de responsabilidades com a SPV.

Esta acao permitiu que, em 2016, fossem celebrados voluntariamente 19 contratos de adesao com
empresas que utilizavam abusivamente a marca “Ponto Verde”.

As empresas que comprovadamente utilizam abusivamente a marca “Ponto Verde” e com as quais a
SPV nao conseguiu chegar a acordo, ou seja, as empresas que nao celebraram o contrato de adesao,
encontram-se em acao judicial.

9.5 AUDITORIAS

A garantia de equidade entre todas as empresas financiadoras do SIGRE continuou a ser assegurada
através da manutencdo de um programa anual de auditorias.

No ano de 2016 mantiveram-se os procedimentos de analise estatistica e de auditoria com o objetivo
de garantir que existe equidade entre todos os aderentes e que o nivel de rigor das declaracdes se
mantém elevado. Foram utilizados os seguintes métodos para garantir a maxima fiabilidade das
declaracoes:

* Detecdo eletrénica de erros (sistema de alertas na entrega de declaracées online)

¢ Comparacao das Declaracdes Anuais com o histérico declarado pelo aderente e com o declarado por
empresas semelhantes

¢ Auditorias

Um dos critérios para a selecio de declaragcées a auditar é a comparacdo das quantidades de
embalagens declaradas com o volume de vendas para o mercado nacional constante da Informacao
Empresarial Simplificada (IES) das empresas.
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9.6  PORTAL SPVnet

No portal SPVnet, os aderentes acedem a sua area reservada, podendo executar varias operagoes e
consultas, tais como efetuar a adesao online, introduzir as declaracoes anuais on/ine, imprimir o
Certificado Ponto Verde e fazer a substituigao da minuta do seu contrato por uma versao mais atual.
Este & o meio privilegiado pelos aderentes para entregarem a sua declaracdo anual, pelo que 99% das
declaracoes foram entregues por esta via.

Procurando continuar a melhorar o seu servico e corresponder as expetativas e necessidades dos seus
aderentes, a Sociedade Ponto Verde incentiva a adesdo ao servico de fatura eletronica, que no final de
2016 ja abrangia 68% dos aderentes.

9.7  ARTICULACAO COM OUTRAS ENTIDADES GESTORAS

Consciente da existéncia de um sistema de gestdo especifico para os Residuos de Embalagens de
Medicamentos - SIGREM, e de forma a contribuir para que cada tipo de residuo de embalagem seja
gerido no fluxo adequado, respeitando as especificidades de gestdo de cada tipo de residuo, a SPV exclui
do ambito do contrato de transferéncia de responsabilidades que celebra com os seus aderentes todas
as embalagens geridas através de outros sistemas previstos na lei, e devidamente autorizados pelas
entidades competentes, como é o caso do SIGREM.

Assim, as empresas responsaveis pela colocacdo de medicamentos no mercado nacional que contactem
a SPV, sao encaminhadas para a adesao ao sistema gerido pela VALORMED.
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10. COMUNICACAO

10.1 COMUNICACAO COM 0 PUBLICO

10.1.1. Festas Cidade Lisboa/ Eco eventos

Em junho, em parceria com a Camara Municipal de Lishoa, Valorsul e EGEAC a Sociedade Ponto Verde
apoiou algumas festas da cidade com materiais de comunicacao em intervencoes que pretendiam
torna-las mais sustentaveis na gestdo dos residuos produzidos.

Este projeto teve por objetivo garantir que os residuos de embalagem produzidos durante os grandes
eventos tivessem o encaminhamento adequado.
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Para além da instalacdo de equipamento destinado a esse fim, em paralelo estiveram a operar equipas
gue apoiaram na recolha das embalagens que nao foram depositadas nos contentores colocados nos
recintos para o efeito.

No final de cada evento estes residuos foram pesados para quantificar as vantagens ambientais e foi
possivel recolher cerca de 16toneladas de residuos dos quais 45% eram reciclaveis. A operacao esteve
presente nos arraiais Navegantes no Parque das Nacoes, Campolide, Santo Amaro e no concerto
Deixem o Pimba em Paz, Marchas de Lisboa e Alameda Pop.
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10.1.2. Eventos Desportivos
Em 2016 os equipamentos para eventos desportivos foram melhorados em resposta a algumas
dificuldades sentidas em eventos anteriores.

Na meia maratona de Lisboa foram recolhidas e valorizadas 5 toneladas de embalagens num evento de
cerca de 37.000 participantes.
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10.2 REVISTA RECICLA

Em 2016 manteve-se a aposta na Revista Recicla, ocupando o espaco de temas como reciclagem,
ambiente e sustentabilidade na mente dos consumidores e stakeholders mais importantes. A revista
impressa é encartada com as revistas Activa e a Caras e a digital com as versoes digitais da Vis3o, Caras
e Expresso mas foi pontualmente editada em 2016 com outras publicacoes, nomeadamente a edicao
#FaceForGreen com o Blitz e a de 20 anos com a Visao.
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10.3 Z0O

Foram desenvolvidas novas ativacoes no Zoo capitalizando o material produzido no ano anterior pelo
que as criancas que se deslocassem a area do Bosque Encantado voltaram a ter a oportunidade de
decorar o seu proprio ecobag e a competir entre eles para ver quem mais depressa separava as
embalagens no painel criado para o efeito.
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10.4 RELACOES PUBLICAS E INSTITUCIONAIS

10.4.1. Relagoes de Imprensa

No ano de 2016 foram publicadas nos 6rgdos de comunicacdo social 1.007 noticias referentes a
Sociedade Ponto Verde. Os meios online continuam a ser os que veiculam o maior nimero de noticias
(558), tendo o Net AVE registado um valor de 1.251.856€, com a televisdo a voltar a alcancar o melhor
desempenho. Este indicador representa o valor liquido do espaco editorial ocupado a pregos de tabela
de publicidade sendo um importante indicador da relevancia dos meios em que o nome da empresa
aparece destacado.
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Figura 70. Nimero de noticias por tipologia dos meios
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Em 2016 destacaram-se temas como o Guia Boa Cama Boa Mesa e os resultados da reciclagem
(retomas) bem como temas de caracter institucional (ex. Ponto Verde Open Innovation, novo
licenciamento, conferéncia economia circular, entre outros).

10.4.2. Redes Sociais

No Facebook, a Sociedade Ponto Verde contava no final de 2016 com cerca de 132 mil seguidores.
Foram publicados 414 posts e respondidos 480 comentarios. Em 2016, cerca de 60 mil pessoas
clicaram nos nossos conteddos. E a marca portuguesa ligada ao ambiente com maior nimero de
seguidores nesta rede social. O canal no Youtube continua a ser alimentado com todos os videos
relacionados com a atividade da SPV. Foi ainda criada uma conta de Instagram para completar a
presenca nas redes sociais e chegar a um target mais jovem.

Através dos meios digitais, a SPV chega diariamente a milhares de cidaddos e interage diretamente
respondendo as suas duvidas e questdes sobre reciclagem. A dindmica dos meios digitais & fundamental
para esclarecer todos os que querem reciclar mas tém ainda duvidas sobre como fazé-lo.

10.4.3.Site SPV

0 site manteve a sua fungao de agregador de toda informagao sobre a atividade da empresa,
funcionando também como complemento as redes sociais.

sociedade Q
pontoverde

Guia Boa Cama Boa Mesa 2016

ambiental da Socedade Ponto Verde

préticas ambientais sustentaveis

10.5.4 Institucional
Festivais

O movimento Face for Green foi a forma como a SPV marcou presenca em varios festivais de Verao do
pais com o mote de dar a cara por festivais mais verdes. Os participantes eram convidados a pintar a
cara de verde e partilhar uma foto nas redes sociais,|para mostrarem que se aliavam ao movimento com
0 objetivo de passar a mensagem de que existe uma cada vez maior exigéncia por um melhor
desempenho ambiental das organizacoes destes eventos.
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Rock in Rio, Nos Alive, Meo Marés Vivas, Sol da Caparica, Musa Cascais, Sumol Summer Fest, Super
Bock Super Rock, Ocean Spirit e Meo Sw foram o palco para pintar 37.000 caras.

Com uma forte presenca nos meios de comunicacio e apoio de celebridades portuguesas foi possivel
dar expressao ao movimento que esteve presente no Verao dos jovens portugueses.

No festival Nos Alive foram ainda colocadas 42 mesas fabricadas pela Extruplas, representativas das
guantidades de embalagens recolhidas no ano anterior.

.

Harmonizar sinalética com os SMAUT

No final de 2016 parte da Valorsul, Algar, Resinorte, Suldouro, Valorminho, Lipor, Amarsul, S. Roque do
Pico, Ecoleziria, AMCAL, e Gesamb receberam e colocaram a nova sinalética.
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Jogo Majora

A Sociedade Ponto Verde (SPV) foi parceira da Majora no desenvolvimento do jogo ECOHERO. Trata-se
de um novo jogo de reciclagem que contou com o apoio da SPV na elaboracio dos seus conteddos e
informacao sobre reciclagem garantindo que a mesma é a mais adequada.
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Guia Boa cama Boa Mesa

Em 2016 o guia Boa Cama Boa Mesa contou com um indicador ambiental resultante da parceria da
Impresa com a Sociedade Ponto Verde.

Patrocinios

A Sociedade Ponto Verde apoiou varios eventos em 2016 estreitando relacdes com parceiros:
Green Business Week

Decorreu de 1 a 3 de margo no Centro de Congressos de Lisboa e a SPV marcou presenca com a slot
machine que entregou ecobags e brindes a varios jovens que por |a passaram.

89 Seminario de Fund Raising

Decorreu no dia 10 de margo na Fundacao Calouste Gulbenkian. A SPV disponibilizou material
informativo e comunicou junto das IPSS o lancamento do seu prémio de Inovacio Social integrado nos
Green Project Awards.

10° Forum Nacional dos Residuos

Em abril teve lugar o 10° Forum Nacional de Residuos, -
4 P, @ uvia.

onde a SPV marcou presenca. FORUM NACIONAL
DE RESIDUOS
0 tema foi “O impacto da Economia Circular no Sector ,

Nacional dos Residuos” com uma agenda pautada pela
urgéncia em atingir as metas definidas para 2020
através dos grandes investimentos ja definidos para a
recolha e tratamento de residuos que dinamizam todo o
setor.

Prémios AHRESP

A Sociedade Ponto Verde voltou a apoiar os Prémios AHRESP com a
entrega do prémio de “Sustentabilidade Ambiental”, que visa premiar
o melhor projeto do ano ao nivel da implementacao organizacional de
politicas de eficiéncia e poupanca energética ou sistemas de
reciclagem e foi entregue ao Hotel Porto Bay Liberdade.
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VI Congresso APED

Em maio no Museu do Oriente decorreu o VI Congresso da APED com o tema “Crescer com o
consumidor” que entre outros contou com a presenca do prémio Nobel da Economia Paul Krugman. O
apoio da SPV permitiu uma aproximagao aos seus clientes na vertente de sustentabilidade.

Outros apoios:

e Greenfest - decorreu como habitual no Centro de Congressos do Estoril. Uma mostra alargada
de varias solugbes na area da sustentabilidade ambiental.
e Apemeta - apoio as conferéncias:
o Gestdo de Residuos Urbanos e Industriais - 15 de marco 2016 Lishoa
o VI Encontro Nacional: Gestao de Residuos - 13 de dezembro 2016 Lishoa
e Workshop “Materiais Ecoeficientes e Reciclagem” - evento da Faculdade de Engenharia do
Porto.

Conferéncia Financiamento da Economia Circular

Em abril teve lugar no CCB a conferéncia Financiamento da Economia Circular, uma iniciativa do
Ministério do Ambiente em estreita parceria com a Sociedade Ponto Verde.

A iniciativa visou promover um debate alargado na sociedade portuguesa sobre as oportunidades e
desafios associados a economia circular, envolvendo o poder local e os setores publico, privado, nao-
governamental e cientifico.

Atendendo ao contributo que os mecanismos financeiros poderao desempenhar para a execucao desta
visdo, esta conferéncia pretendeu igualmente contribuir para a divulgacdo de informacdo sobre
oportunidades de financiamento e fundos estruturais disponiveis ao nivel europeu e nacional.

P
/\’[/:
: /) FINANCIAMENTO
~/> DA ECONOMIA
CIRCULAR

(=0 -]

Parceria Unilever

A Unilever desenvolve anualmente um projeto de parceria com marcas de eletrodomésticos em que
disponibiliza promotoras que visitam os lares de quem adquiriu maquinas de roupa e loica para melhor
explicar o funcionamento e potencialidades do equipamento aproveitando para divulgar os produtos de
limpeza e lavagem da insignia.

Em 2016 a SPV aproveitou esta presenca nos lares em contacto direto com as donas de casa para
entregar ecobags aos lares identificados como n3o separadores. Durante o ano foi possivel comunicar
com 5.000 consumidores.

Financiamento e apoio aos SMAUT

Em 2016 a SPV financiou as agoes de comunicagao dos SMAUT em cerca de 220.000€.

A Lipor pode ainda contar com o apoio da SPV em seminarios e na Universidade de Verao.
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11. INVESTIGAGCAO E DESENVOLVIMENTO

A Investigacdo e Desenvolvimento € um pilar fundamental de desenvolvimento do SIGRE, sendo que a
Sociedade Ponto Verde, ao longo de todos os anos de atividade, tem vindo a promover o financiamento
de projetos junto dos seus diversos parceiros do Sistema Integrado.

No ano de 2016 a Sociedade Ponto Verde deu seguimento ao projeto “Ponto Verde Open Innovation”,
http://pontoverdeopeninnovation.com.  Esta iniciativa pretende estimular a Investigacdo e
Desenvolvimento e a Inovagdo no setor dos residuos e da economia circular.

spogedade

pontoverde

PONTO VERDE

"OPEN ml;lovmou

0 programa contou, nesta sua 12 edicao com 44 candidaturas, vindas de empresas, entre as quais
startups com menos de 3 anos de existéncia, pessoas em nome individual, universidades e institutos do
sistema cientifico nacional bem como centros tecnoldgicos.

Ao longo do ano desenrolaram-se as varias fases contempladas no programa e dos 44 projetos iniciais
foram selecionados pelo Advisory Board, composto por personalidades de reconhecido mérito no setor,
14 candidaturas para a Ultima etapa do Ponto Verde Open Innovation.

No final de 2016, estava em fase final de analise e decisao, quais das 14 candidaturas finalistas seriam
objeto de financiamento por parte da Sociedade Ponto Verde, por estarem alinhadas com os objetivos
estratégicos do SIGRE.

Este programa conta também com parceiros, que podem vir a ter interesse em enquadrar os candidatos
nos seus programas de financiamento, incubacao ou mentoria. 0 Ponto Verde Open Innovation conta
atualmente com as seguintes entidades parceiras: AEP - Camara de Comércio e Indlstria, AEPSA,
Building Global Innovators, Capital Criativo, Caixa Capital, Centro para a Valorizacdo de Residuos,
Faculdade de Ciéncias e Tecnologia da UNL, Fundacdo AIP, IAPMEI, Instituto Superior Técnico,
Millennium bcp Capital, Nova SBE, Porto Business School, Portugal Ventures, Startup Lisboa, The
Lisbon MBA, Universidade do Minho, Universidade do Porto e a VDA.

Em 2016, foram concluidos os projetos Ecoacustic - Desenvolvimento de produtos de seguranca

rodoviaria com base no aproveitamento de plasticos mistos e Benchmarking de diferentes sistemas de
recolha de RSU.
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12. ACOES PLANEADAS PARA 2017

A publicacido da nova Licenga, em 25 de novembro, atribuida a Sociedade Ponto Verde para a gestao do
Sistema Integrado de Gestdo de Embalagens e Residuos de Embalagens, com entrada em vigor a 1 de
janeiro de 2017, apresenta-se como um novo desafio e traduz uma mudanca de paradigma, cujo
alcance é de momento dificil de equacionar.

Nao tendo havido um periodo transitorio que permitisse uma adaptagdo sustentavel a nova realidade,
decorrente do conteldo da Licenca, & expectavel que aquele decorra durante o ano de 2017 em
simultaneo com a implementacao desta.

O ambito da nova Licenca, em termos das embalagens e dos residuos a que dao origem, foi
significativamente reduzido, embora o mesmo venha a ser gerido em clima de concorréncia. Por este
fato sao perspetivadas alteracoes significativas, necessariamente a decorrer em 2017, com implicacoes
significativas na operacionalizacao do SIGRE e que nomeadamente passam por:

e estabelecer contratos com os stakeholders do SIGRE;

e elaborar os Planos de Comunicacao, Sensibilizagao e Educacao, de I&D e de Prevencao

¢ desenvolver, aplicar e monitorizar as Especificagdes Técnicas para retoma

e aplicar o procedimento de retoma em regime de concorréncia;

e participar na implementacao do mecanismo de alocacao e do mecanismo de compensacao
de retomas;

e adequar os processos concursais, a partir de 1 de janeiro de 2017 em regime de
concorréncia;

e acompanhar no ambito da CAGER as matérias que decorrem das suas atribuicdes e em
particular as obrigagbes de monitorizacdo e auditoria das varias componentes do SIGRE,
com especial incidéncia nas origens dos residuos e na segregacao de fluxos, o cumprimento
das especificacbes técnicas para retoma e a aplicacio do mecanismo de alocacdo e
compensagao.

No ambito da nova Licenca, ndo existindo uma obrigacao legal para alcancar uma meta especifica de
adesdo no VERDORECA, o modelo de gestdo do VERDORECA ira ser revisto por forma a ser adaptado as
novas condicdes de licenciamento, no ambito do SIGRE.

A elaboracao do Plano de Prevencao, do Plano de Sensibilizacao, Comunicacao & Educacao e do Plano
de Investigacdo e Desenvolvimento para o periodo de 2017-2021 definidos na licenca vai condicionar o
plano de acdo para os proximos anos, pelo gue s6 apos a aprovacao destes Planos pela Tutela sera
possivel programar para o segundo semestre de 2017, as acdes que vierem a ser contempladas.
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13. DESEMPENHO AMBIENTAL

A atividade da Sociedade Ponto Verde, so por si resulta em preocupagées obvias de desempenho na
area ambiental. Para além do desempenho decorrente dos objetivos especificos da sua atividade, o
encaminhamento para reciclagem de residuos de embalagem, e seu consequente desvio de aterro, a
organizacao identificou um conjunto de aspetos ambientais com impactos diretos e indiretos, que
acompanha e monitoriza, estabelecendo metas e medidas minimizadoras ou potenciadores.

0 desempenho ambiental da Sociedade Ponto Verde tem especial expressao na influéncia e alteracao de
comportamentos dos seus parceiros, partes interessadas e populacdo em geral, para além da
monitorizacao e aplicacdo de boas praticas ambientais na sua atividade diaria de escritorio.

Durante o ano de 2016, a SPV implementou as medidas decorrentes do Programa de Gestao Ambiental
definido. O reforco na divulgacdo de boas praticas levou a bons resultados nos indicadores ambientais
monitorizados, sendo que, excluindo o consumo de Agua, em todos os outros indicadores existiram
reducoes significativas.

13.1 SISTEMA INTEGRADO DE QUALIDADE E AMBIENTE

Com a publicacdo dos novos referenciais 1SO 9001:2015 e I1SO 14001:2015, em 2015, foi dada as
empresas a possibilidade de até 2018 realizarem a transicdo para os mesmos. Em 2016, a Sociedade
Ponto Verde deu inicio ao 4° ciclo de certificacdo do Sistema Integrado de Qualidade e Ambiente, da
Sociedade Ponto Verde. E por essa razio tomou a decisdo de desde logo realiza-lo mediante os novos
referenciais.

Assim, foi atribuida, pela SGS, por mais um ciclo de 3 anos a certificacdo pela atividade de “Gestdo
administrativa do sistema integrado de gestdo de embalagens e residuos de embalagens” seqgundo os
referenciais 1SO 9001:2015 e IS0 14001:2015.

A Sociedade ponto Verde é assim a 12 entidade gestora nacional a realizar esta transicdo reforcando o
seu compromisso de melhoria continua e de um servico de confianca para o0s nossos clientes.

Certificado de Conformidade Certificado de Conformidade
PrignsTse PTin0STST
Orgasimglo © Smtema da Gestds 2 Organizagde.
Sociedade Ponto Verde, S. Sociedade Pon

ol vt Hese R

Figura 71. Certificado NP EN 1509001:2015 e Certificado NP EN 15014001:2015
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13.2 CUMPRIMENTO DA LEGISLACAO

No ambito do Sistema Integrado de Qualidade e Ambiente é feito o acompanhamento da legislagao
relevante e a sua avaliacao periddica de conformidade, de modo a permitir que a organizacdo se adapte
rapidamente a novas exigéncias legislativas. Esta atuacdo permite, ndo s6 o cumprimento da
organizacdo em termos legislativos, mas também favorece a relacdo de proximidade e apoio técnico
prestado pela Sociedade Ponto Verde aos seus parceiros, através do envio de alertas e analise de
implicacoes para os parceiros, sempre que considerado relevante.

13.3 INDICADORES AMBIENTAIS

13.3.1. Materiais

A Sociedade Ponto Verde tem a preocupacao de adquirir papel branco produzido com a incorporacgao de
fibras recicladas. Atualmente utiliza papel com 30% de fibra reciclada e 70% de fibra virgem,
contribuindo assim para a reutilizacdo de recursos, mas também para a continua plantacdo de novas
arvores, pela incorporacao de fibras virgens. O Papel consumido possui também certificaco ISO 9001 e
ISO 14001 e certificacdo FSC (Forest Stewardship Council) e EU Ecolabel, garantindo desta forma que
as florestas s3o geridas de forma responsavel do ponto de vista ambiental, econémico e social, e
obedecendo a critérios rigorosos e internacionalmente reconhecidos.

13.3.2. Energia

0 consumo total de energia elétrica em 2016 foi de 160.172 kwh, correspondendo a um consumo por
colaborador de 267,0 kwh/més/por colaborador, considerando uma média de 50 colaboradores, de
forma a incluir as presencas esporadicas de prestadores de servico, tendo sido atingido o objetivo
interno de consumo por colaborador estabelecido e existindo uma reducao de cerca de 15%
relativamente ao ano anterior.

Em termos globais o consumo da SPV foi de 44,67 TEP (Toneladas equivalentes de petréleo), logo ndo
se encontra abrangida pelo regime geral de consumo de energia, regulado pelo decreto-lei n.2 71/2008,
de 15 de abril, e despacho n.0 17313/2008, de 26 de junho.
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Figura 72. Consumo de eletricidade nas instalagoes da SPV, total e mensal, desde 2005

Com base na informacao disponibilizada na fatura de eletricidade foi possivel efetuar uma avaliacio das
emissoes de CO, associadas ao consumo energético da SPV, para um total de emissdes de 67.205,08
kg que representa uma emissao mensal de aproximadamente 5.600,42 kg.

Com base na informacao disponibilizada pelo operador de eletricidade, é possivel analisar o mix. médio
das fontes de energia, dados do ano de 2016. A energia proveniente de fontes renovaveis, hidrica e
edlica, representou em 2016 cerca de 30% do total da energia consumida.

= Hidrico

b m Eolica
= Carvao
m Cogeracao Fossil
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Gas Natural

Outras fontes nao
renovaveis

Figura 73. Mix médio de fontes de energia (dados de dezembro de 2016)
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13.3.3. Agua

A monitorizacdo dos consumos de agua nas instalacbes da Sociedade Ponto Verde ocorre desde 2005,
tendo sido o consumo anual, em 2016, de 348 m?, correspondendo a um consumo mensal de 29 m?3, o
que correspondente a 0,58 m3/més, por colaborador. Este valor representa um valor equivalente ao
verificado em 2015.
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Figura 74. Consumo de agua nas instalacdes da SPV, total e mensal, de 2005 a 2016

13.3.4. Biodiversidade

O tipo de atividade desenvolvida pela Sociedade Ponto Verde, de carater administrativo e com
localizacdo geografica numa malha urbana, leva a que nao esteja integrado em nenhum local de elevado
indice de biodiversidade, pelo que a sua atividade ndo tem impacto direto sobre a biodiversidade.

Esta s6 por si ndo afeta o meio envolvente de forma direta, no entanto tendo consciéncia da importancia
que cada um de nods pode ter na promocao de boas praticas com impactos diretos e indiretos no meio
envolvente, a Sociedade Ponto Verde implementa e promove acoes de conservacao da biodiversidade,
nomeadamente através da compensacdo de emissdes produzidas com a organizacdo de eventos
efetuados pela empresa.

A Sociedade Ponto Verde realiza o calculo das emissdes de Gases de Efeito de Estufa (GEE) geradas pela
sua atividade, no ambito do programa Carbono Zero Premium.

Foi adicionalmente realizado o calculo das emissbes geradas pelos eventos promovidos pela SPV fora
das suas instalacdes: respetivamente, as Jornadas Técnicas 2016, realizadas a 21 e 28 de janeiro, em
Lisboa e no Porto e a publicacao da revista RECICLA

Os GEE inventariados nestes projetos serao sequestrados em CO2e por uma area de floresta nacional.

13.3.5. Residuos

Para além dos residuos recolhidos seletivamente pelos servicos da autarquia local, dada a producio
diaria da empresa inferior a 1.100 litros, e portanto, o seu enquadramento em residuos equiparados a
domésticos, sdo também recolhidos seletivamente os seguintes residuos de escritorio: tonners e
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tinteiros e REEE em fim de vida (producao esporadica). No caso dos primeiros estdo a ser encaminhados
através de uma empresa especializada e a contribuir para uma campanha de cariz social, no caso dos
REEE os mesmos sao encaminhados para um destino adequado, definido em funcao do tipo de residuo
e da sua produgao.

No ano de 2016 procedeu-se, entre o dia 21 e o dia 28 de nov., a mais uma caracterizacao fisica de
residuos produzidos nas instalacdes da SPV, sendo que a evolugdo encontra-se no grafico abaixo.
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Figura 75. Evolugdo da producdo diria de residuos, para cada fracio.
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14. DESEMPENHO SOCIAL

141 RECURSOS HUMANOS

Em 31 de dezembro de 2016 o nimero de trabalhadores a cargo era de 40, resultado da entrada de 2
colaboradores no primeiro semestre e da saida de outros 2 no segundo semestre do ano. O efetivo
meédio foi de 40,9 trabalhadores, mais 0,2 devido ao periodo semestral, relativamente ao ano anterior.
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Figura 76. Distribuicdo dos colaboradores da SPV por area funcional e por género

A idade e antiguidade média situaram-se, em dezembro, nos 43 e 13 anos, respetivamente.

A nivel da estrutura de qualificacdes, em 31 de dezembro de 2016, 61% dos colaboradores tem uma
licenciatura, e os restantes 39% completaram o 12° ano do ensino secundario.

14.1.1. Salde, Higiene e Seguranca no trabalho

A Sociedade Ponto Verde dispbe de uma prestacio de servicos na area da Salde, Higiene e Seguranca
no trabalho que compreende as medidas previstas legalmente para uma organizagao com a dimensao
da SPV.

Anualmente, realiza-se uma auditoria de acompanhamento as instalacdes com o objetivo de identificar
0s perigos, avaliar e controlar os riscos profissionais dos trabalhadores, que desenvolvem a sua atividade
nas instalagoes da SPV.

A metodologia utilizada pela empresa é o “Método de estimacdo semi-quantitativa do risco” resultante
da adaptacdo do Modelo Sistémico de Avaliacdo dos Riscos. Este método permite quantificar o nivel dos
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riscos existentes (NR) e, em funcdo destes niveis, hierarquizar a prioridade de intervencdo para eliminar
ou minimizar os riscos a que os trabalhadores estao expostos.

S3o também planeados e realizados simulacros, que permitem testar e formar a equipa de emergéncia
existente e testar a seu desempenho, na simulacao de situagdes de emergéncia, na organizacao.

Os colaboradores da Sociedade Ponto Verde estdao também cobertos pela medicina no trabalho, sendo
realizados exames periodicos e de admissdo. Assim, todos os colaboradores com idades inferiores a 18
anos e superiores a 50 anos realizam exames anualmente e os colaboradores com idades entre os 18 e
os 50 realizam exames bienais.

Em termos de sinistralidade, durante o ano de 2016, nao se registou nenhum acidente de trabalho,
nem nenhuma situagao de doenca profissional.

14.1.2. Formagao de colaboradores

A aposta continua da Sociedade Ponto Verde em formagdo e no desenvolvimento pessoal dos
colaboradores, tirando o maximo partido do Coaching, da partilha do elevado Anow how existente dentro
da organizacao tem ao longo dos anos garantido uma equipa coesa e de elevado conhecimento.
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Figura 77. Horas de formacao

Acesso a informacao

Os colaboradores dispoem de ferramentas de informacao e trabalho que permitem um conhecimento
global da atividade desenvolvida pela empresa e dos objetivos internos tragados para cada ano, bem
como fontes de conhecimento técnico e cientifico na area do ambiente.

De entre a informacao produzida e disponibilizada a toda a equipa, destacamos os seguintes meios de
informacao:

e  (lipping de imprensa, diario;
e Publicagbes técnicas, com carater semanal, mensal e trimestral, com origem nacional e
estrangeira;
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PublicacBes periddicas da especialidade;

Ferramentas informaticas de informacao desenvolvidas internamente;

Participacdo em seminarios, congressos e sessoes técnicas;

PONTO VERDE INSIDE, a newsletter interna da Sociedade Ponto Verde, editada
mensalmente e distribuida por todos os colaboradores, dando conta das atividades da
empresa e referenciando boas praticas a implementar.

e RECICLA, revista da SPV, de edicdo trimestral, com contelidos de ambiente.

14.1.3. Acoes Empresa

A Sociedade Ponto Verde promove regularmente a realizacao de agoes de empresa, para reforcar o
valor da marca da Empresa para os colaboradores, desenvolver as relacoes humanas e fortalecer os
lagos entre todos, para além de desenvolver competéncias de grupo, tais como o espirito de equipa, a
tolerancia, a criatividade, a inovacao e o pensamento divergente.
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GLOSSARIO

Certificado Ponto Verde de Embalador/lmportador - E o documento que é emitido anualmente pela
Sociedade Ponto Verde em nome de uma empresa que tenha cumprido todas as condi¢Ges necessarias
a adesao ao Sistema Integrado gerido pela SPV

Compostagem - reciclagem orgénica dos residuos de embalagens, nas instalacdes de Tratamento
Mecéanico-Bioldgico dos SGRU.

Custo de transporte - Custo incorrido pela Sociedade Ponto Verde com o transporte de alguns residuos
de embalagens entre as instalacdes dos SGRU e as instalacbes dos retomadores (aplicavel por exemplo
no caso do material EPS).

Embalador/importador - empresas responsaveis pela colocacdo de produtos embalados no mercado
nacional que efetuaram um contrato de transferéncia de responsabilidade da gestdo de residuos de
embalagens para a SPV

Embalagem nao Reutilizavel - As embalagens que ndo se enquadram na definicio anterior e que,
portanto, fazem apenas um percurso até o utilizador do produto e n3o voltam a ser cheias.

Embalagem Reutilizavel - Ea embalagem que foi concebida e projetada para cumprir, durante o seu
ciclo de vida, um ndmero minimo de viagens ou rotacdes, sendo cheia de novo, com ou sem apoio de
produtos auxiliares presentes no mercado que permitam o seu reenchimento, ou reutilizada para o
mesmo fim para o qual foi concebida. As embalagens reutilizadas passarao a residuos de embalagens
guando deixarem de ser reutilizadas.

Embalagens Primarias (ou embalagens de venda) - Qualquer embalagem concebida de modo a
constituir uma unidade de venda para o utilizador final ou consumidor no ponto de compra.

Embalagens Secundarias (ou embalagens de grupagem) - Qualguer embalagem concebida de modo a
constituir, no ponto de compra, uma grupagem de determinado niimero de unidades de venda, quer
estas sejam vendidas como tal ao utilizador ou consumidor final, quer sejam apenas utilizadas como
meio de reaprovisionamento do ponto de venda. Este tipo de embalagem pode ser retirado do produto
sem afetar as suas caracteristicas.

Embalagens Servico - sdo as embalagens “cheias” e/ou “executadas” no ponto de venda (saco de
compras, sacos para fruta e legumes, caixa para bolos, saco de pao, embalagem para comida pronta,
etc.).

Embalagens Terciarias (ou embalagens de transporte) - Qualquer embalagem concebida de modo a
facilitar a movimentacao e o transporte de uma série de unidades de venda ou embalagens grupadas, a
fim de evitar danos fisicos durante a movimentacdo e o transporte; a embalagem de transporte nao
inclui os contentores para transporte rodoviario, ferroviario, maritimo e aéreo.

Fornecedor de Embalagens de Servico Acreditado (FESA) - Empresas ou empresarios em nome
individual com domicilio estavel no territorio nacional ou em qualquer pais da Unido Europeia, e que
mantém um contrato com a SPV, através do qual estdo autorizados a vender Embalagens de Servico
com a Contribuicao Ponto Verde incluida aos seus clientes.

Fluxo nao urbanos - Circuito dos residuos nao urbanos, desde a sua producgdo até ao destino final
adequado dos mesmos. Neste circuito incluem-se os residuos da recolha seletiva ndo urbana, havendo
apenas lugar a pagamento de VIM, nao havendo recebimento de VRL.

Fornecedores de Marca Propria ou Insignia (FMPI) - Clientes que aceitaram a obrigacio de entrega da
declaracao anual e do pagamento da contribuicao financeira em nome de um ou mais distribuidores.
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Incineracao - recuperagao de residuos de embalagens apos terem passado por um processo de queima
com recuperacao de Energia. Atualmente aplica-se ao Aco (Escérias Ferrosas) e ao Aluminio (Escorias
Nao Ferrosas).

Operador de Gestao de Residuos (OGR) - os operadores econémicos, devidamente licenciados, que
procedam a recolha seletiva, transporte, armazenagem, triagem e/ou reciclagem dos residuos de
embalagens e que tenham contrato com a SPV para o fluxo nao urbano. Tanto podem ser Operadores
Privados, como SGRU.

Operadores de recolha - Operadores econémicos, devidamente licenciados, que venham a proceder a
recolha seletiva, transporte, armazenagem e/ou triagem dos residuos das embalagens.

Pré-Tratamento de Compostagem - Recuperacdo de residuos de embalagens através da triagem dos
residuos indiferenciados (Tratamento Mecanico) antes de entrarem num processo de Tratamento
Bioldgico.

Produtor de Residuos - Qualguer pessoa, singular ou coletiva, cuja atividade produza residuos ou que
efetue operagoes de tratamento, de mistura ou outras que alterem a natureza ou composicao de
residuos.

Produtos de Grande Consumo (PGC) - Produtos destinados ao cliente final (consumidor).

Quantidades Retomadas - Quantidades de residuos de embalagens, por fluxo, por origem e por tipo de
material, geridos pela SPV para um dado ano.

Reciclagem - Reprocessamento dos residuos de embalagem num novo processo de producdo, para o
fim inicial ou para outros fins, incluindo a reciclagem econémica, mas nao a valorizacao energética.

Residuos de embalagem - Qualquer embalagem ou material de embalagem abrangido pela definicao de
residuo adotada pela legislagdo em vigor aplicavel nesta matéria, excluindo os residuos de producao.

Residuos urbanos - Os residuos domésticos ou outros residuos semelhantes, em razao da sua natureza
ou composicao, nomeadamente provenientes do setor de servigos ou de estabelecimentos comerciais ou
industriais e de unidades prestadoras de cuidados de salde, desde que, em qualquer dos casos, a
producdo diaria ndo exceda 1100 litros por produtor.

Retoma - A aceitacdo por qualquer retomador, de residuos de embalagem resultantes de recolha
seletiva ou incineracao que se encontrem de acordo com as especificacdes técnicas de retoma indicadas
pela SPV.

Retomador - Operador economico devidamente autorizado para as atividades de recolha, armazenagem
e preparacao para reciclagem e/ou para as atividades de reciclagem dos materiais de residuos de
embalagens.

SGRU - Operador de recolha e/ou triagem para os residuos soélidos urbanos onde os Municipios detém
parte do capital acionista. Os municipios podem ser maioritarios no capital ou ndo. Os SGRU em que a
Empresa Geral de Fomento participa na estrutura acionista sao designados por Multimunicipais, todos
0s outros sao Intermunicipais.

Valor de Contrapartida (VC) - Corresponde a compensacao financeira devida aos SGRU, com base num
modelo de calculo que assenta na eficiéncia dos sistemas e no seu potencial de capitaco.

Valor de Informacao Complementar (VIC) - Contrapartida financeira paga aos SGRU e operadores de
recolha, e fixada pela APA, para custear o reporte de informacao relativo ao encaminhamento para
reciclagem dos residuos urbanos de embalagens com recolha complementar a recolha seletiva, ou que
provenham de recolha seletiva mas relativamente aos quais nao tenhamos prestado a garantia de
retoma.

Valor de Informacao e Motivacao (VIM) - Contrapartida financeira paga aos OGR, e fixada pela APA, para
custear o reporte de informacao relativo ao encaminhamento para reciclagem dos residuos ndo urbanos
de embalagens.

Valor Ponto Verde (VPV) - Montante a pagar a Sociedade Ponto Verde por unidade de peso de material
de embalagem colocado no mercado nacional.
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Valorizacao - Qualquer das seguintes operacoes, aplicadas sobre residuos de embalagem: reciclagem,
valorizacao energética e reciclagem organica.
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ABREVIATURAS

APA - Agéncia Portuguesa do Ambiente

C&S - Comércio e Servicos

C02e - Dioxido de Carbono equivalente

ECAL - Embalagens de Cartao para Alimentos Liquidos
EPS - Poliestireno Expandido

FESA - Fornecedor de Embalagens de Servico

I&D - Investigacao e Desenvolvimento

MPI - Marcas Proprias ou Insignias

NR - Nivel de Risco

OGR - Operador de Gestao de Residuos

PAP - Porta a Porta

PEAD - Polietileno de Alta Densidade

PET - Politereftalato de etileno

REEE - Residuos elétricos e eletronicos

SIGRE - Sistema Integrado de Gestao de Residuos de Embalagens
SGRU - Sistema de Gestdo de Residuos Urbanos Multimunicipal ou Intermunicipal
SPV - Sociedade Ponto Verde

TEP - tonelada Equivalente de Petroleo

TMB - Tratamento Mecanico e Bioldgico

VC - Valores de contrapartida

VCC - Verificacao do comprimento do contrato

VIC - Valor de Informacao Complementar

VIM - Valor de Informagao e Motivagao

VPV - Valor Ponto Verde
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QUADRO CORRESPONDENCIA?

Contelidos Cap./pag.

Situacao da Empresa: evolugao do capital e da estrutura acionista, balango Cap. 1
social

AN A A A A A R N N N

Situacao dos contratos celebrados com as autarquias locais ou com as Cap. 5, Cap. 6, Cap. 7
empresas gestoras dos sistemas multimunicipais e intermunicipais, ou

concessionarios de operacdes de recolha e triagem: nimero e identificacdo das

autarquias contratantes, populacao total servida, solucoes de valorizacao

aplicaveis, com um balanco preciso da consideracdo da valorizacdo energética,

resultados obtidos

2 A A A A A A R A A N A A A A A A N A A A A R N A A R N A A N

Contribuicdes recebidas dos embaladores e demais agentes econémicos Cap. 3, Cap. 9
envolvidos nos pagamentos e que tenham celebrado contratos, distribuicao por

setores de producao, distribuicdo segundo os materiais aproveitados (aco,

aluminio, papel/cartao, plastico, vidro e outros materiais)

2222222222 AN AR N A AR AN AR NS NN A A A N AR A AN A A A NN A A N4

Situacao dos contratos celebrados com as fileiras: nimero de contratos, estado Cap. 5
dos dispositivos preexistentes de retoma, gestao das contas por material

2 A A A A A A R R A A A N A A A A A A N A A A A R R A R N A A N N

Situacao dos acordos estabelecidos com as empresas de reciclagem ou Cap. 6, Cap. 7
valorizacao

2222222222 AN A RN A AR A AN A AN A AN A A A N AR A AN A A A N N A A N4

Enunciado financeiro das despesas realizadas: montante global, discriminagao Cap. 3
por rubricas essenciais (apoio as autarquias, a sistemas e as empresas
concessionarias, comunicacao e investigacao, funcionamento interno)

AN A A A A A A A A N N N N
Situacao do sistema de marcacao e sua evolucao Cap.9
2222 AN AN AN AN AN A A AN A2 A2 A A A A A A A A A A A A A R A A 2 A A A R A A2 A2 A A N AN AN A A N NN N4

Quantidades retomadas e valorizadas por cada material (aco, aluminio, Cap. 6, Cap.7
papel/cartao, plastico, vidro e outros materiais)

AN N A A A A A A A A A N N N N
Objetivos plurianuais Cap. 12
222 AN AN AN AN A A A A AN A A2 A A A A A A A A A A A A A R A A 2 A A A R A A2 A2 A R A N AN AN A A N N N 2 4

Progresso da atividade realizada em relacdo aos objetivos propostos e as acées  Cap. 3, Cap. 6, Cap. 7,
inseridas no caderno de encargos e no programa proposto no ano anterior Cap. 9

2 A A A A A A R A A N A A A A A A A A A A A A A A A A A R R A N N

1 Este quadro resume a correspondéncia do presente relatorio ao disposto no despacho conjunto n.° 316/99, de
15 de abril de 1999
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Principais parametros financeiros do sistema de gestao (tabela de valores de Cap. &4
contribuicBes, das contrapartidas e dos apoios as autarquias

22222 S A S A A A A A A 2 A A A 2 A2 A A A A A A A A A A A A A A A A A A A A A A A A A A A A N A N N A 2 2 2 4

Solugbes técnicas e programas postos em pratica, seja em relacao a solugdes Cap.6, Cap.7 Cap.10,
de valorizagdo, a comunicacao desenvolvida ou a programas de investigagao e Cap. 11
desenvolvimento

2SN AR A A A A A A A A A A A A A R A A A R R A N A A

Funcionamento de estruturas de concertacao implementadas pelas entidades Cap. 9
gestoras
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ANEXOS

Anexo | - Métodos de calculo dos indicadores
Anexo Il - Equipamentos e Infraestruturas dos SGRU aderentes ao Sistema Ponto Verde

Anexo Il - Quantitativos de Residuos de embalagens encaminhados para reciclagem, em 2016, por
material e por SGRU

Anexo IV - Lista dos OGR aderentes ao Sistema Ponto Verde
Anexo V - Listagem de Estabelecimentos VERDORECA Aderentes a 31-12-2015
Anexo VI - Listagem de Embaladores/importadores a 31-12-2016
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